BBVA

Consumer Finance

Politica de Selecao,
Avaliacao da Adequacao

e Sucessao

BBVA Instituicao Financeira de Credito, SA




BBVA

Consumer Finance

Politica de Selecéo, Avaliacao da Adequacéo e
Sucessao dos membros do Conselho de
Administracao, do Conselho Fiscal e dos Titulares
de Funcobes Essenciais da Sociedade BBVA
Instituicao Financeira de Crédito, S.A.

(@ o1 (V] [o 38 I [ 11 £ o [1 [o%= To ORI 3
Capitulo Il. Selecdo e Avaliagcdo da AdeqUACEO .........ccceevveeviiiieeeeeiiiie e e eeenees 5
I 1o Ty o0 23R o) o= o5 Lo O 5
2. CriteriosS de @VAalIAGA0 .........eiieiiieieeeeee e 5
3. ACUMUIAGAD AE CANGOS .....cciiiiiiiiiiiieee ettt 8
4.  Processo de AvaliaGao da AJEQUAGED ........uuuuruuurueiieeieetieiaeetttasaseasaeesseesssesssssneseseessennnnsennernsnnes 9
Capitulo I1l. Promogao da diversidade ...........coooovveiiiiiiiiiiiiiieeccciee e 12
Capitulo TV, SUCESSEOD ...ttt e e e e e e e e eeeeeannns 13
I o171 o J OO 13
I T N1 \VZ=Tot= To N (ol o] F=T g o e [ IR (o TS o PP 14
4.  Revisao da eficacia do plano e dos procedimentos de SUCESSAO0 .........ccuvvvreeiieeeeiiiiiiiiieneanss 15
AANEXO | o e eans 16
ANEXO ] e e 26

BBVA Instituicdo Financeira de Crédito S.A
Criando Oportunidades Sede: Av. D. Jodo Il N° 35 F/G/H 2° Piso — Edif.Infante — Parque das Nacdes 1990-083 Lisboa
' Titular do NIPC:502 801 808 2



BBVA

Consumer Finance

As instituicdes de crédito sdo as principais responsaveis por assegurar a adequacéao individual dos membros do
orgao de administragdo, em todos os momentos. Assim, a avaliagao inicial e continua da adequagéo individual dos
membros do érgao de administracdo € da responsabilidade das instituicdes, sem prejuizo da avaliacédo realizada
pelas autoridades competentes para fins de superviséo.

A presente Politica de sele¢éo, avaliacdo e sucessdo dos membros do Conselho de Administracdo e do Conselho
Fiscal (adiante “Politica”) estabelece os principios, regras e procedimentos adotados pela BBVA Instituicdo
Financeira de Crédito, S.A. (adiante “BBVA IFIC” ou “Sociedade”) no ambito da selecéo, avaliagdo e sucessao dos
membros do Conselho de Administracao e do Conselho Fiscal.

A Politica deve ser submetida a deliberacao e aprovagédo da Assembleia Geral da BBVA IFIC, e estabelecer i) os
requisitos de adequacao exigidos, ii) a identificacdo dos responséveis da BBVA IFIC pela avaliacdo da adequacéo,
iii) os procedimentos de avaliagcao e reavaliacao adotados, e iv) os procedimentos em matéria de sucesséo.

A acrescer ao exposto, deve a Politica, em cumprimento do disposto no artigo 30.%, n.° 6 do RGICSF, promover
igualmente a diversidade de qualificacdes e competéncias necessarias para o exercicio das fungbes, fixando
objetivos para a representacdo de homens e mulheres e concebendo uma politica conducente ao aumento de
pessoas do género sub-representado com vista a atingir os objetivos anteriormente referidos.

A Politica foi elaborada em conformidade com as disposi¢des e normativos aplicaveis, em particular, mas sem limitar,
com base nas seguintes fontes:

e Decreto-Lei n.° 298/92, de 31 de dezembro - Regime Geral das Instituicbes de Crédito e Sociedades
Financeiras: regula o acesso a atividade e respetivo exercicio por parte das instituicdes de crédito e das
sociedades financeiras e o exercicio da supervisdo das instituicbes de crédito e das sociedades financeiras,
respetivos poderes e instrumentos de supervisdo (0 “RGICSF”);

e EBA/GL/2021/06 - as orienta¢des conjuntas da EBA e da ESMA sobre a avaliacdo da adequagéo dos
membros do 6rgéo de administracdo, de fiscalizacao e dos titulares de fun¢des essenciais (as “Orientagdes
sobre Avaliacdo da Adequacgao”);

e Guia do BCE para as avaliacdes da adequacao e idoneidade, de dezembro de 2021 - estabelece as bases
de entendimento, as praticas de supervisdo e os procedimentos aplicados pelo BCE na avaliacdo da
adequagao dos membros dos 6rgaos de administragao das instituigdes de crédito significativas (o “Guia”);

e Aviso n.° 3/2020, do Banco de Portugal - Regula a cultura organizacional, governo interno, sistema de
controlo interno e politicas e praticas remuneratérias das instituicdes destinatarias (o “Aviso”);

e Instrucdo n.° 23/2018, do Banco de Portugal - determina quais os elementos a apresentar pelas instituicdes
com o pedido de autorizacéo para o exercicio de funcdes dos membros dos 6rgaos de administracéo e
fiscalizacdo, estabelecendo-se a forma de apresentagdo dos mesmos (a “Instrucao n.° 23”);
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e Instrucdo n.° 7/2021, do Banco de Portugal - acolhe na ordem juridica interna o Portal do Sistema de Gestao
de Informacdo do BCE (Portal IMAS) e altera a declaracdo para cumprimento do dever de informacéo
relativamente ao tratamento de dados pessoais.

A Sociedade, enquanto parte integrante do Grupo BBVA, encontra-se ainda sujeita, no exercicio da atividade, as
diretrizes emitidas pelo Grupo BBVA, que néo prejudiquem ou contrariem a execucdo auténoma e independente da
presente Politica e tem, ainda, em consideracao, as disposicdes e regras internas previstas no Cédigo de Conduta
da Sociedade.

A Sociedade é diretamente supervisionada pelo Banco Central Europeu em matéria de autorizacao para o exercicio
de fungbes como membro dos 6rgaos de administragédo e fiscalizacéo.
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1. Ambito de aplicacéo

1.1. Membros Objeto de Avaliacao
A Sociedade aplica a presente Politica aos Membros Objeto de Avaliacao infra identificados:

Membros do Conselho de Administracao e Membros do Conselho Fiscal (os “Membros de érgéaos Sociais”)
Os Responsaveis pelas fungdes de controlo interno (os “Titulares de Fungdes Essenciais”):

o Funcéo de Conformidade;

o Funcéo de Gestéo de Riscos;

o Funcéo de Auditoria Interna.

2. Critérios de avaliacao

2.1. Ildoneidade, honestidade e integridade

Um dos critérios em avaliagdo prende-se com a garantia de idoneidade, honestidade e integridade do candidato
ou atual titular de fungdes (o/a “Avaliado/a”) para o correspondente exercicio, entendendo-se que 0 mesmo tem
em conta o modo como o/a Avaliado/a gere habitualmente os negécios profissionais ou pessoais, em especial nos
aspetos que revelem a sua capacidade para decidir de uma forma ponderada e criteriosa, bem como a tendéncia
para cumprir pontualmente as suas obriga¢des ou para ter comportamentos compativeis com a preservacao da
confianca do mercado, tomando ainda em consideracao todas as circunstancias que permitam avaliar o
comportamento profissional para o exercicio das fungcdes em causa. A apreciacao da idoneidade é efetuada com
base em critérios de natureza objetiva, tomando por base informacao tanto quanto possivel completa sobre as
funcdes profissionais exercidas, as caracteristicas mais salientes do seu comportamento e 0 contexto em que as
suas decisdes foram tomadas.

Para esse efeito, séo tidas em consideracdo, nomeadamente, as circunstancias descritas no artigo 30.°-D, n.° 3 do
RGICSF e as Orientac¢des sobre Avaliacdo de Adequacéo.

Por outro lado, sem prejuizo da analise desses fatores, serdo tidas em conta quaisquer outras circunstancias cujo
conhecimento seja acessivel a Sociedade e que, pela gravidade, frequéncia ou quaisquer outras carateristicas
atendiveis, permitam fundar um juizo de prognose sobre as garantias que a pessoa em causa oferece em relagao
a uma gestao sa e prudente da Sociedade, nos termos previstos no artigo 30.°-D, n.° 4 e n.° 5 do RGICSF.

Sao tidos também em consideragéo incidentes menores cujo efeito cumulativo possa impactar na idoneidade do/a
Avaliado/a.
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Na generalidade das situac@es, o/a Avaliado/a goza de idoneidade caso ndo existam elementos objetivos e
comprovaveis que indiciem o contrario ou possam existir motivos para duvidar, de forma razoavel, sobre a conduta
do/a mesmo/a.

2.2. Qualificacao e experiéncia profissional

A apreciacédo do/a Avaliado/a quanto ao presente critério faz-se numa dupla perspetiva, ou seja, sob o ponto de
vista da experiéncia pratica e quanto aos seus conhecimentos teéricos e académicos, tendo em consideracao o
disposto no artigo 31.° do RGICSF e nas OrientacBes sobre Avaliagdo de Adequacéao.

No que diz respeito a qualificagdo profissional, a avaliagdo da adequacao compreende, ndo s6, uma analise
pormenorizada das funcdes exercidas em cargos anteriores, as correspondentes responsabilidades e o nUmero de
colaboradores afetos, mas também a dimensé&o das entidades onde exerceu fungdes, a natureza e complexidade
das atividades desenvolvidas, os riscos associados e a relevancia, para o exercicio do cargo ou funcdo a que se
propde, da experiéncia adquirida no decurso da sua vida profissional. Também o periodo ao longo do qual o/a
Avaliado/a desempenhou fun¢Bes sera ponderado, em especial nos candidatos a cargos de administracao.

Na apreciacao da experiéncia pratica do/a Avaliado/a aplica-se, como metodologia, uma abordagem realizada por
etapas, com vista a garantir a informacé&o sobre o cumprimento de um escaldo de experiéncia adequado,
consoante o cargo a desempenhar e considerando o nimero de anos de experiéncia e a tipologia de cargos
desempenhados até a data da avaliacdo. Nos casos em que a experiéncia do/a Avaliado/a néo atinja tal nivel de
adequacao, podera ser realizada uma avaliagdo complementar, sobretudo tendo em atencao os critérios de
adequacdao coletivos, no caso dos 6rgéos colegiais.

Deve ser ainda ponderada a capacitacao teorica do/a Avaliado/a, ou seja, o nivel de competéncias académicas e
formativas adquiridas ao longo da vida. Neste ambito, o perfil de educacéo adquirido devera estar relacionado com
servigos bancérios e financeiros ou outros dominios pertinentes, tais como banca, finangas, economia, direito,
gestdo, regulamentacéo financeira, informacao e tecnologia, andlise financeira e métodos quantitativos.

No que respeita aos cargos a exercer em 6rgdos ou fung@es de fiscalizacdo deve ser avaliada a capacidade do/a
Avaliado/a em desafiar de forma construtiva as decisdes tomadas pela gestdo da Sociedade e a eficicia
resultante do desempenho de tal funcéo de fiscalizagéo.

2.3. Independéncia e Conflito de Interesses

O critério da independéncia no processo de apreciacdo do/a Avaliado/a aos cargos em apreco tem por objetivo
assegurar que este/a reline as condi¢g8es necessarias para tomar decisdes e formular juizos de forma correta,
objetiva e com independéncia de espirito, prevenindo o risco de sujeicdo a influéncia indevida de outras pessoas
ou entidades e promovendo condi¢des que permitam o exercicio da sua fungdo com isencéo.

Na avaliacdo do cumprimento do critério da independéncia sdo tomadas em consideracao todas as situacdes
suscetiveis de afetar a independéncia, nomeadamente as descritas no artigo 30°-A, n® 2 do RGICSF e nas
Orientac8es sobre a Avaliacdo de Adequacdo, incluindo (i) as capacidades comportamentais necessarias, (tais
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como demonstrar coragem, convic¢ao e forca para avaliar, contestar e/ou questionar ativamente as decisées
propostas e ter capacidade para resistir ao “pensamento de grupo”) e (ii) os conflitos de interesse que criem
obstaculos a sua capacidade de desempenhar os seus deveres de forma independente e objetiva.

A avaliagdo das competéncias comportamentais deve ser em conta o comportamento do/a Avaliado/a, passado e
presente, em especial na Sociedade e na avaliacdo da existéncia de conflitos de interesses devem ser
identificados os conflitos de interesses reais ou potenciais, em conformidade com a Politica de Conflito de
Interesses e de Transacdes com Partes Relacionadas da Sociedade e avaliar a materialidade dos mesmos.

Neste ambito, devem ser tidas em conta, pelo menos, as seguintes situacdes passiveis de gerar conflitos de
interesses reais ou potenciais: (i) Cargos que o/a Avaliado/a candidato ou pessoa préxima do/a mesmo/a exerca
ou tenha exercido na BBVA IFIC ou noutra instituicdo, nos ultimos cinco anos; (ii) Relagc6es de parentesco ou
anélogas, bem como relagdes profissionais ou de natureza econémica que o/a Avaliado/a mantenha com qualquer
funcionério da BBVA IFIC e/ou membro dos seus érgaos sociais, bem como de qualquer entidade incluida no
ambito da consolidacéo prudencial (por ex., familiares proximos); (iii) Relagbes de parentesco ou analogas, bem
como, relacgdes profissionais ou de natureza econdmica que o/a Avaliado/a mantenha com pessoa que detenha
participacdo qualificada na BBVA IFIC, na sua empresa-méae ou nas filiais; (iv) Participac&o na qualidade de parte
interessada do/a Avaliado/a ou pessoa préxima do/a mesmo/a em processos judiciais ou litigios extrajudiciais
contra a BBVA IFIC, a empresa-mae ou suas filiais; (v) Existéncia de relagdo comercial significativa do/a Avalado/a
ou pessoa préxima com a BBVA IFIC, a sua empresa-mae ou suas filiais ou pessoa que detenha participacao
qualificada na Sociedade, ou ainda, com os respetivos concorrentes; (vi) Detencdo de interesse financeiro detido
pelo/a candidato Avaliado/a ou pessoa proxima na BBVA IFIC, na sua empresa-mée ou filiais, ou nos clientes ou
concorrentes respetivos; (vii) Representacéo legal, por parte do/a Avaliado/a, de acionista da BBVA IFIC, da sua
empresa-mae ou filiais e (viii) Capacidade significativa de o/a Avaliado/a exercer influéncias politicas ou existéncia
deter relag8es politicas com terceiros que possa prejudicar a Sociedade.

As regras sobre prevenc¢éo, comunicacao e sanacao de conflitos de interesses estéo previstas na Politica de
Prevencéo de Conflitos de Interesses e de Transag8es com Partes Relacionadas em vigor.

2.4. Disponibilidade

Os Membros Objeto de Avaliacdo devem demonstrar poder consagrar, em permanéncia, o tempo suficiente ao
exercicio das respetivas fungdes na BBVA IFIC.

Na apreciacdo da disponibilidade do/a Avaliado/a séo analisados requisitos quantitativos relativamente ao tempo
dedicado a fun¢do, nomeadamente, 0 nimero e tipo de cargos que o/a Avaliado/a exerce em simultaneo ou
separadamente e o tempo considerado adequado ao exercicio da funcdo em apreco.

Para além dos requisitos quantitativos relativos ao nimero de cargos, sao também considerados fatores
qualitativos que determinam a quantidade de tempo que o/a Avaliado/a pode dedicar as suas funcdes, tais como:
i) a dimenséo e a situacdo das entidades onde exerce cargos e a natureza, magnitude e complexidade das suas
atividades associadas; ii) o local ou pais onde as entidades estéo estabelecidas; iii) outros compromissos e
circunstancias profissionais ou pessoais; iv) o tempo de deslocacao necessario para o desempenho das funcoes;
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v) 0 nimero de reunibes agendadas; vi) 0 tempo necessario para participacdo em acdes de iniciacdo e formacao;
e vii) a natureza do cargo especifico e as responsabilidades do membro.

Na avaliacdo sobre se o/a Avaliado/a sera capaz de consagrar tempo suficiente ao exercicio do seu cargo, a
BBVA IFIC também terd em conta a necessidade de formacao e desenvolvimento continuos, assim como a
necessidade de uma margem para circunstancias inesperadas.

2.5. Avaliacao coletiva

No caso do Conselho de Administragcédo e do Conselho Fiscal da Sociedade, procede-se a uma autoavaliacdo da
adequacao da composicao desses 0rgdos sociais, de forma a comprovar se estes congregam, em termos
coletivos, as competéncias, conhecimento, experiéncia e diversidade de qualificacdes profissionais necessérias e
a disponibilidade suficiente, para cumprir as respetivas fun¢des legais e estatutarias, em todas as suas areas de
atuacao.

De facto, os membros dos 6rgaos de administracéo e de fiscalizagdo devem, coletivamente, ser capazes de tomar
decisdes adequadas considerando o modelo empresarial, a apeténcia para o risco, a estratégia e os mercados em
que a Sociedade opera.

A composicdo destes 6rgdos deve refletir os conhecimentos, as competéncias e a experiéncia necessarios ao
cumprimento das suas obrigacdes. Tal implica que, coletivamente, exista o entendimento adequado das &reas das
guais os seus membros sdo coletivamente responsaveis, bem como as competéncias para gerir e supervisionar
efetivamente a Sociedade, incluindo os aspetos seguintes: (i) A atividade da Sociedade; o mercado em que atua;
0s principais riscos a que esté exposta e as areas relevantes de competéncia setorial/financeira, incluindo
mercados financeiros e de capitais, solvabilidade e modelos; (ii) Contabilidade e reportes financeiros; tecnologia
de informacgéo e seguranca e o enquadramento juridico e regulamentar; (iii) Gestdo de riscos, conformidade e
auditoria interna e (iv) Competéncias e experiéncia de gestao e capacidade de planeamento estratégico.

Se, por um lado, o 6rgao de administracao deve possuir coletivamente um nivel elevado de competéncias de
gestdo, o 6rgao de fiscalizagcdo deve coletivamente possuir um nivel suficiente de competéncias de gestdo para
organizar as suas tarefas de forma eficaz e ser capaz de compreender e desafiar as praticas de gestédo aplicadas
e as decisdes tomadas pelo 6rgao de administragdo no exercicio das suas funcdes de gestéo.

Tem-se ainda presente a necessidade de assegurar a participagéo, nos processos de sele¢do de novos/as
candidatos/as, do nimero adequado de pessoas do género sub-representado, em conformidade com o disposto
no Capitulo Il infra do presente documento.

3. Acumulacéo de cargos

No ambito do regime aplicavel, maxime do disposto no artigo 33° do RGICSF, o Banco de Portugal pode opor-se a
que o/a Avaliado/a que pretenda integrar o Conselho de Administracdo ou o Conselho Fiscal exer¢a funcdes de
administragdo ou fiscalizagdo noutras entidades se entender que a acumulacao é suscetivel de prejudicar o
exercicio das funcdes que o/a Avaliado/a ja desempenhe ou se propde desempenhar, nomeadamente por
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existirem riscos graves de conflitos de interesses ou por de tal facto resultar falta de disponibilidade para o
exercicio do cargo, nos termos regulamentados pelo Banco de Portugal.

Em conformidade, aquando da avaliacao da adequacédo dos/as Avaliados/as em causa, em especial no que
importa a verificagdo do requisito de disponibilidade e de existéncia de eventuais conflitos de interesses, a
Sociedade procede a uma avaliacao prévia do cumprimento dos referidos critérios, verificando as eventuais
acumulacdes de cargos existentes e sua compatibilidade com os normativos aplicaveis.

4. Processo de Avaliacao da Adequacéao

4.1. Intervenientes

A conducdo do processo de avaliacdo da adequacéo dos critérios supra enunciados compete a Assembleia Geral
e ao Conselho Fiscal, sendo apoiado, na execuc¢éo destas fungbes, pelos Servicos Juridicos e pela Direcédo de
Talento e Cultura da Sociedade (as Areas de apoio).

No processo de avaliacdo de adequacgéo dos/as Avaliados/as candidatos ou membros em funcdes no Conselho de
Administracéo e no Conselho Fiscal da Sociedade, também podem ser chamadas a intervir outras areas e/ou
fungBes que sejam indicadas para o efeito pelo BBVA.

Compete ao Conselho Fiscal, neste contexto:

Realizar a avaliacdo inicial dos critérios de adequacéo de acordo com o estabelecido na presente Politica;
Avaliar continuamente e reavaliar os critérios de adequacgéo de acordo com o estabelecido na presente
Politica;

Para os efeitos previstos nos pontos supra, promover a recolha da informagdo que considere necessaria e
oportuna, incluindo todos 0s elementos, documentos e comprovativos que se mostrem obrigatérios por forgca
da normativa em vigor, designadamente e sempre que aplicavel, a declaragdo mencionada no artigo 30°-A, n.°
3 do RGICSF e os previstos nas Instrucdes;

Promover a realizacéo das diligéncias que considere adequadas para confirmar as informagdes prestadas
pelo/a Avaliado/a, independente de 0 mesmo ser um/a candidato/a ex novo ou ja se encontrar em fungées.
Emitir e disponibilizar ao érgéo responsavel pela nomeagéo, o Relatério de Avaliagdo Individual que contenha
o resultado da avaliagdo da adequacéo do/a Avaliado/a e, sempre que estejam em causa 6rgdos colegiais, 0
Relatorio de Avaliagdo Coletiva que contenha o resultado da aprecia¢do do 6rgdo no seu conjunto.

Sempre que aplicavel, as areas de apoio organizam e submetem, sob orientacdo do Conselho Fiscal os processos
de pedido de autorizagdo para o exercicio de func¢des junto do/s supervisor/es (e eventuais alteragdes) e
asseguram que o Conselho Fiscal se mantem permanentemente informado sobre todos as questdes relevantes
que surjam na sua pendéncia, bem como de eventuais recomendacdes que precedam ou acompanhem a decisédo
final do supervisor.

Sempre que esteja em causa a avaliagdo da adequacado de algum membro do Conselho Fiscal, o/a respetivo/a
Avaliado/a nao podera intervir, direta ou indiretamente, no processo, devendo colaborar com as areas de apoio na
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prestacdo de qualquer esclarecimento que se entenda necessario. Sempre que esteja em causa a substituicdo
e/ou nomeacgéo de todos os membros do Conselho Fiscal, em simultaneo, o processo de avaliacdo de adequacgéo
dos membros do Conselho Fiscal sera preparado pelas areas de apoio, em conjunto com a Funcéo de
Conformidade da BBVA IFIC e quaisquer outras areas e/ou funcdes que sejam indicadas para o efeito pelo BBVA.

A documentacéo relativa aos processos de avaliacdo de adequacao e de autorizacdo para o exercicio de funcdes
supra mencionados fica em arquivo na Sociedade e sob a custodia do Conselho Fiscal.

4.2. Avaliacao inicial

A avaliacdo inicial corresponde a avaliacé@o dos critérios de adequacéo de acordo com o estabelecido na presente
Politica, previamente & nomeagé&o/designacao e, em consequéncia, antes do inicio do exercicio de fun¢bes, dos
Membros Objeto de Avaliag&do ou reconducéo no cargo, bem como caso existam alterac6es materiais na
composicao do Conselho de Administracéo ou do Conselho Fiscal tal como previstas, designadamente, nas
Orientac6es sobre Avaliacdo da Adequacéo e no Guia.

4.3. Avaliacao continua e reavaliacao

A Sociedade monitoriza continuamente a idoneidade, a honestidade, a integridade, os conhecimentos, as
competéncias e a experiéncia dos Membros Objeto de Avaliagdo de modo a identificar, a luz de qualquer novo
facto relevante, as situacdes em que deve ser realizada uma reavaliacdo da sua adequacéo.

Deve ser realizada uma reavaliacdo dos Membros Objeto de Avaliagdo em particular nos casos seguintes: (i)
Sempre que a Sociedade tome conhecimento, por qualquer meio, de quaisquer factos supervenientes a
designacéo e/ou a concessédo de autorizagdo para o exercicio de fung8es (quando aplicavel) que possam afetar a
avaliacdo inicial individual e/ou coletiva; (ii) Quando existirem preocupacdes relativamente a adequacéo individual
ou coletiva; (iii) Caso se verifiqgue um impacto material na idoneidade individual ou da Sociedade; (iv) Como parte
da revisdo dos mecanismos de governo interno; (v) Em qualquer circunstancia que possa, de qualquer outra
forma, afetar materialmente a adequacgéo do/a Avaliado/a; (vi) Sempre que o/a Avaliado/a assuma um cargo
adicional ou comece a desempenhar novas atividades relevantes, incluindo de natureza politica; (vii) Sempre que
tal seja solicitado pela/s entidade/s de superviséo; (viii) Sempre que exista uma alteracdo material do modelo de
negécio da instituicdo, da apeténcia para o risco ou da estratégia ou estrutura ao nivel individual ou de grupo.

Os Membros Objeto de Avaliagdo, estédo obrigados a comunicar a Sociedade quaisquer factos/circunstancias
supervenientes que possam estar associados ou impactar na avaliacdo da adequacgéo anteriormente efetuada.

Sem prejuizo do dever de comunicacao acima descrito, cada Avaliado/a é objeto de nova apreciacéo, no decurso
do mandato ou no exercicio de fungées, sempre que se verifiquem alteracdes aos pressupostos de facto ou de
direito que tenham estado na base da avaliacéo inicial, como sejam o caso de circunstancias supervenientes que
possam determinar o ndo preenchimento dos requisitos exigidos.

Caso, no decurso do mandato, ocorra qualquer facto superveniente que seja suscetivel de afetar os requisitos de
adequacao do Membros Objeto de Avaliacdo e altere as informac8es constantes do Questionario anteriormente
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submetido ao Banco de Portugal ou ao Banco Central Europeu ao abrigo das Instrucdes, a Sociedade, logo que
tome conhecimento dos factos em causa, deve remeter ao supervisor a parte do Questionario que contenha a
alteracao a considerar, juntamente com uma declaracao assinada pela pessoa em causa e pela propria Sociedade
de onde resulte que “As informagdes prestadas no questionario ora remetido constituem as Unicas alteragdes ao
Gltimo questionario enviado relativamente a (indicar nome), mantendo-se inalteradas as demais respostas
anteriormente prestadas”.

Para efeitos da presente Politica, consideram-se supervenientes tanto os factos ocorridos posteriormente a
nomeacdao, renomeacao ou contratacao para as fun¢fes atuais do/a Avaliado/a, bem como os factos anteriores
relativamente aos quais o/a Avaliado/a s6 tenha tomado conhecimento apds a nomeacgéo, renomeacao ou
contratacao.
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A Sociedade assume que incentiva que a composicao dos 6rgaos sociais seja suficientemente diversificada,
propiciando assim um ambiente de variedade de perspetivas e experiéncias, que resultem num quadro de decisédo
sélido, diverso e em que as pessoas que o componham exprimam de forma autbnoma a respetiva analise e
possam defender a sua visao.

Tal diversidade tem em conta fatores como a experiéncia profissional dos/as Avaliados/as, as suas habilitacdes, a
idade e o género,

A Sociedade define como objetivo minimo que a representacédo do género sub-representado nos 6rgdos sociais
seja de um terco a atingir num horizonte temporal correspondente a um mandato, pelo que nos processos de
renovacao e substituicdo relativos aos membros do Conselho de Administragédo e do Conselho Fiscal, a
Sociedade realizara as iniciativas necessarias e oportunas para que a designac¢do dos respetivos membros possa
cumprir o mencionado objetivo.

Os processos de revisdo da composicdo do Conselho de Administragédo e do Conselho Fiscal seréo devidamente
documentados, nomeadamente no que respeita ao cumprimento dos objetivos tracados quanto a promogéo da
diversidade, nos termos indicados na presente Politica para os demais critérios de adequacéo.
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1. Ambito

Nos termos previstos no Aviso do Banco de Portugal n.° 3/2020, a Sociedade deve assegurar, através da definicdo
de uma politica de sucessao e da implementacéo dos respetivos procedimentos, que € capaz de:

Garantir a continuidade do desempenho da atividade da Sociedade por pessoas com as capacidades,
formacao académica e experiéncia profissional para o exercicio das fun¢fes a que se candidatam;
Antecipar e gerir potenciais necessidades de sucesséo de forma atempada e refletida;

Identificar antecipadamente eventuais necessidades de refor¢co de recursos humanos de forma a garantir a
existéncia, a todo o tempo, do talento necessario a assegurar a continuidade das fungbes essenciais da
atividade da Sociedade;

Identificar potenciais sucessores que sejam capazes de aderir aos padrdes éticos da Sociedade e fornecer-
lhes a formacgéo e as ferramentas necessdrias para assegurarem uma eventual sucessédo sem disrupcoes; e
Mitigar o impacto e risco decorrente da saida de membros dos 6rgéos sociais ou de titulares de fungdes
essenciais.

2. Definic&o do plano de sucesséo e identificacao de potenciais candidatos
Compete ao Conselho Fiscal e ao Conselho de Administrag&o:

Identificar e descrever os perfis de funcdo detalhados;

A identificacdo e descricdo do papel organizacional de cada cargo;

A identificacdo e descricdo das principais responsabilidades e interagfes da funcéo;

A identificacdo e descricdo da formacdo académica para ocupar o cargo;

A identificacéo e descri¢cdo da experiéncia profissional necessaria para ocupar o cargo;

A identificacdo e descricdo das competéncias de gestdo ou aptiddes especificas necessarias para ocupar o
cargo.

Os elementos referidos acima devem ser coligidos em documento anexo a presente Politica (Anexo I). Na
prossecucdo desta competéncia, estes 6rgédos sociais sdo coadjuvados pela Dire¢do de Talento e Cultura.

Aquando da elabora¢&o do plano de sucessdo dos membros dos 6rgéos sociais e dos titulares das funcées
essenciais, o Conselho Fiscal toma em consideracéo a data de cessacao do contrato ou mandato dos atuais
titulares de funcgdes, a fim de evitar, sempre que possivel, a substituicdo de um namero excessivo de membros em
simultaneo ou a ativacdo do plano de sucessdo sem a antecedéncia suficiente para assegurar uma transicéo de
funcBes suave. Tanto quanto possivel, o processo de identificacdo de candidatos e ativacdo do processo de
sucessdo deve respeitar o calendario previsto em anexo a presente Politica, conforme aplicavel (Anexo Il)
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A selecéo e avaliacdo de potenciais sucessores pode ser feita através de processo interno, externo ou ambos:

O processo interno consiste na identificacdo de colaboradores da Sociedade ou do Grupo BBVA aptos a
serem, se necessario, designados para cargos no Conselho de Administracédo, no Conselho Fiscal e o
desempenho de cargos atribuidos a titulares de fungB8es essenciais.

O processo externo consiste na identificacéo de potenciais candidatos néo integrados na Sociedade com o
apoio de empresas de recrutamento externas/head-hunters ou quaisquer outros meios ou canais que a
Sociedade entenda como adequados para o efeito.

Os candidatos identificados no ambito do processo de sucessdo podem ser objeto de uma apreciagcao sumaria da
sua adequacéo ao desempenho desses cargos, sem prejuizo de deverem ser sujeitos a uma apreciagao de
adequacdao, nos termos da presente Politica, antes de qualquer nomeacado. A Sociedade assegura, a todo o
tempo, que a avaliagdo sumdria e a sele¢do de candidatos é feita de forma homogénea e consistente.

No ambito do processo de identificacdo de potenciais candidatos avalia-se a ades&o destes aos padrdes éticos da
Sociedade.

O processo é confidencial, ndo envolvendo qualquer contacto direto entre a Sociedade e qualquer potencial
candidato.

Os candidatos identificados como potenciais sucessores devem integrar uma lista, que deve estar
permanentemente atualizada e pronta a ser submetida a consideragédo da Assembleia Geral, se necessario. Esta
lista contém apenas os elementos e os dados, incluindo os dados pessoais, hecessarios a identificacéo e
avaliacéo preliminar dos potenciais sucessores (nomeadamente nome, contactos, habilitacdes académicas e
percurso profissional).

Todo o processo de selecdo, avaliacdo preliminar e inclusdo dos potenciais candidatos deve ser revisto e
atualizado pelo menos uma vez a cada dois anos ou com uma periodicidade inferior, sempre que tal se justifique.
O processo de revisdo pode resultar na adigédo de sucessores a lista ou na eliminagdo de sucessores ai incluidos,
nomeadamente tendo em consideragdo a avaliacdo de adequacédo preliminar entretanto conduzida ou atualizada,
bem como a disponibilidade e competéncia dos sucessores identificados para uma assunc¢éo eventual de funcdes.

Compete a Func¢édo de Auditoria Interna avaliar, regularmente, o cumprimento pela Sociedade das regras
aplicaveis em matéria de sucessao.

3. Ativacao do plano de sucessao

O processo de selecao e avaliagdo de potenciais sucessores cumpre 0 previsto, na presente Politica, para a
selegdo e apreciacao de adequacéo de Avaliados/as. A avaliacdo da adesédo destes aos padrdes éticos da
Sociedade é atualizada no contexto do processo de avaliacao de adequacéo.

A deciséo de sucessao tem em conta a pré-selecao de sucessores identificados no ambito da definicdo do plano
de sucessao, ainda que, excecionalmente, a escolha de sucessor poder recair sobre uma pessoa nao incluida
nessa lista, mas que ofereca melhores condi¢ges de adequagédo para o exercicio das fungdes em causa.
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Salvo situac8es em que a vacatura do cargo ou das fun¢des se deva a um motivo inesperado (renlncia as
fungBes, despedimento com justa causa, morte, etc.), o Conselho Fiscal deve ativar o plano de sucessdo com uma
antecedéncia razoavel face a data prevista para a cessacao de funcdes do titular do cargo ainda em funcoes.

Em caso de auséncia ou saida subita ou inesperada de membros dos érgédos de administracao ou de fiscalizacéao,
a BBVA IFIC estabelece as seguintes medidas:

E feita uma avaliacdo da situacéo e da necessidade de uma eventual substituicdo;

Caso se entenda que ha necessidade de substituicdo ou de preenchimento da vacatura do cargo, o Conselho
de Administracéo e o Conselho Fiscal asseguram, conjuntamente e conforme aplicavel, o respetivo
funcionamento, a redistribuicdo temporaria de pelouros e/ou a delegagdo de competéncias em titular de
funcéo essencial interino e a Sociedade inicia de imediato o processo de selecdo de um substituto definitivo;
Caso se verifique a saida subita ou inesperada de algum dos membros do Conselho Fiscal, a substituicéo &
assegurada pelo membro suplente do Conselho Fiscal, devendo despoletar-se o processo de sele¢cdo de um
novo membro suplente assim que possivel.

4. Revisédo da eficacia do plano e dos procedimentos de sucesséo

Compete ao Conselho Fiscal analisar regularmente a eficicia das regras previstas em matéria de sucessao, bem
como o desenvolvimento e implementacédo de planos de sucesséo e eventuais melhorias a inserir no respetivo
processo, em particular:

O numero de fungBes sem sucessores identificados;

A percentagem de sucessores internos por comparag&o com 0s externos;

A percentagem de fun¢gbes com um sucessor identificado ou com dois sucessores num horizonte tempo de 1 a
3 anos;

O numero de fungBes com sucessores identificados; e

A eficacia do processo sucessério (i.e. quantas fungdes foram efetivamente preenchidas por sucessores ja
identificados).
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Membros do Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal

Identificar e descrever os perfis de func¢do detalhados:

Membro do Conselho de Administragéo

Membro do Conselho Fiscal

A identificacéo e descrigcdo do papel organizacional de cada cargo:

O Conselho de Administracéo € o érgédo executivo que gere, administra e
representa a Sociedade perante terceiros. As competéncias do Conselho de
Administracdo estdo descritas no Regulamento do Conselho de Administracéo,
bem como os deveres e responsabilidades dos respetivos membros. O Conselho
de Administracdo toma as suas deliberagfes colegialmente, sem prejuizo das
competéncias e responsabilidades que possam caber a cada membro do Conselho
de Administracdo, individualmente, em funcéo do respetivo pelouro.

O Conselho Fiscal é o érgao de fiscaliza¢do que controla a atividade da
administragdo. As competéncias do Conselho Fiscal estdo descritas no
Regulamento do Conselho Fiscal, bem como os deveres e
responsabilidades dos respetivos membros. O Conselho Fiscal toma as
suas deliberacdes colegialmente, sem prejuizo das responsabilidades
que possam caber a cada membro do Conselho Fiscal.

A identificacéo e descrigdo das principais responsabilidades e interagdes d

a funcéo:

(aplicéavel a todos)

Exercicio das competéncias legalmente atribuidas, designadamente as previstas
nos art.°s 405.° e 406.° do Cédigo das Sociedades Comerciais, no RGICSF, no
Regulamento do Conselho de Administracdo e no organograma.

(por pelouro)

Comercial:

Implementacédo da estratégia comercial;

Analise de mercado e concorrentes;

o

o

Exercicio das competéncias legalmente atribuidas, designadamente as
previstas no art.° 420.° do Cddigo das Sociedades Comerciais, no
RGICSF, no Regulamento do Conselho Fiscal e no organograma.
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o O O O

Gestao da carteira de clientes e Intermediarios de crédito;
Planeamento estratégico e a execucado do plano de negdcios;
Gestdo das equipas comerciais;

Acompanhamento e consecuc¢éo dos objetivos de producéo e
angariacao de novo negocio;

Desenho, desenvolvimento e implementacdo de novos produtos e
servigos, e da estratégia de marketing;

Seguimento de grandes contas e programas de colaboracdo com
marcas e programas de vinculagéo e retengéo de clientes.

Financeira:

@)

o O O O

O

Implementacé&o dos procedimentos de governagao, fiscalizagéo e
controlo da area financeira,;

Acompanhamento dos reportes de orgamento e gestao;
Avaliacdo do negdcio e respetivo pricing;

Gestao dos ativos e passivos e da conta de resultados;
Acompanhamento das auditorias relevantes para a area;
Elaboracéo das demonstracdes financeiras.

Risco de Crédito:

o

0O O O O O

o

Defini¢cdo das politicas globais de risco de crédito e procedimentos
de gestéao;

Andlise e decisao de pedidos de crédito;

Imparidade;

Andlise e seguimento do perfil global do risco de crédito;
Acompanhamento de modelos de deciséo (scoring);

Seguimento de fornecedores de negdcio;

Prevencéo de Fraude.

Servigos Juridicos:

(o]

Emissao de orientacdes necessérias a definicdo da estratégia de
defesa dos interesses da Sociedade em caso de eventuais litigios
e/ou reclamacdes e monitorizagdo dos respetivos processos;
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o Acompanhamento dos temas de natureza juridica,
designadamente dos estudos de avaliacdo do impacto legislativo e
regulamentar, prévio e sucessivo, designadamente das normas e
orientacdes emanadas pelas autoridades de supervisao;

o Garantir, a todo o momento e atempadamente, as condicdes
necessérias a implementag¢édo do quadro normativo que regula a
atividade da Instituicéo;

o O apoio ao exercicio das fungdes inerentes aos servicos juridicos
da Sociedade, os quais englobam ainda e entre outros, a
assessoria aos servicos e aos negdécios, assessoria de natureza
institucional e societaria e o suporte técnico a instrugéo de
processos de contencioso, incluindo contraordenacionais.

Recuperacdes:
o Gestéo da recuperacédo de créditos por incumprimento de clientes.
Talento e Cultura:

o Formacéo;

o Recrutamento;

o Implementacéo e gestdo dos procedimentos locais no que respeita

a processos de avaliacdo de performance;
Gestao de carreiras profissionais;

o

o Gestéo de beneficios laborais;

o Gestéo de seguros associados as relacdes laborais e gestao da
area de seguranca, higiene e saude no trabalho;

o Processamento de salérios;

o Gestéo de processos de cessacédo de vinculos laborais;

o Implementagéo local das politicas de recursos humanos em

coordenacdo com as diretrizes do Grupo BBVA.
Gestéo de Riscos:
o Monitorizacdo e supervisao de execucao da estratégia da
Sociedade.
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(e]

Monitorizacao do risco e controlo da apeténcia pelo risco.

e Compliance:

o

e Meios:

O 0 O O 0O 0O O O

Monitorizacao e superviséo de execucdo da estratégia da
Sociedade.

Supervisdo da aplicacdo e manutencdo de um codigo de conduta;
Gestéo e mitigacado de situactes reais ou potenciais de conflitos de
interesses;

Assegurar uma efetiva politica e cultura de conformidade.

Atendimento a Cliente;
Qualidade;

Contratacdo e Subcontratacgéo;
Documentacéo;

Back Office;

Financeira de Marca e Stocks;
Servigos Gerais;

Informética;

Exploracdo da tecnologia.

A identificacdo e descricdo da formacdo académica para ocupar o cargo;

e Formacdo académica relacionada com servigcos bancéarios e financeiros ou outros dominios pertinentes (principalmente banca e financas, economia,

direito, administragdo, regulamentacao financeira, tecnologia de informacao, andlise financeira e métodos quantitativos).

e Experiéncia teérica minima nos seguintes dominios:

O

O
O
O

Banca e mercados financeiros;
Enquadramento regulamentar e requisitos legais;

Planeamento estratégico e conhecimentos sobre a estratégia ou o plano de negdcios de uma instituicdo de crédito e a execu¢do dos mesmos;

Gestédo do risco (identificacdo, avaliagdo, monitorizacao, controlo e mitigagcao dos principais tipos de risco de uma instituicdo de crédito),
incluindo experiéncia diretamente relacionada com as responsabilidades do membro;

Contabilidade e auditoria;
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o Avaliacdo da eficacia dos procedimentos de uma instituicdo de crédito, garantia de procedimentos eficazes de governacao, supervisao e
controlo; e

o Interpretagdo da informacao financeira de uma instituicao de crédito, identificacdo das principais questdes com base nesses dados e dos
controlos e medidas apropriados.

e Experiéncia especializada associada a funcao respetiva (e, se aplicavel, ao pelouro respetivo);

e Entendimento atualizado da atividade da Sociedade, das suas areas e dos seus riscos, de forma proporcional as responsabilidades assumidas, tal
significando que compreende adequadamente as areas pelas quais 0 membro, apesar de ndo ser direta ou individualmente responsavel, é coletivamente
responsavel com os restantes membros do Conselho de Administragéo;

e Bom entendimento dos mecanismos de governacgéo, das respetivas fung¢des e responsabilidades;

e Conhecimento da estrutura do Grupo BBVA e dos eventuais conflitos de interesse que possam dai resultar;

e Capacidade de contribuir para a implementacdo de uma cultura, de valores empresariais e de um comportamento adequado no 6rgédo social e na
Sociedade.

A identificacdo e descricdo da experiéncia profissional necesséria para ocupar o cargo;

Os membros do Conselho de Administragdo/Conselho Fiscal tém de possuir experiéncia profissional e pratica suficiente para o exercicio das suas funcdes,
designadamente adquirida em cargos anteriormente ocupados, obtida através de ensino, formacg&o e/ou experiéncia pratica e, no geral, demonstrados por via da
sua conduta profissional, que lhes permita:

e Ter um entendimento atualizado da atividade da Sociedade, das suas areas e dos seus riscos, de forma proporcional as responsabilidades assumidas,
tal significando, no que ao Conselho de Administracdo diz respeito, que o respetivo membro compreende adequadamente as areas pelas quais o membro,
apesar de ndo ser direta ou individualmente responséavel, € coletivamente responsavel com os restantes membros do Conselho de Administragéo.

e Ter capacidade de contribuir para a implementacdo de uma cultura, de valores empresariais e de um comportamento adequados no 6rgédo social e na
Sociedade.

A andlise a fazer neste contexto envolve uma andlise mais aprofundada da experiéncia pratica do membro, tendo em conta, em particular, a natureza, dimenséo
e complexidade das atividades da instituicdo, bem como das fun¢des que esse membro exerceu em cargos anteriores.
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Os membros do Conselho de Administracdo, no exercicio da sua funcdo de gestédo, devem ter experiéncia pratica e profissional suficiente em cargo de gestéao
durante um periodo suficientemente longo. Embora os cargos de curta duracéo possam ser considerados como parte da avaliagao, tais cargos ndo séo, por si
s, suficientes para pressupor que esse membro tem uma experiéncia suficiente. Na avaliacdo da experiéncia pratica e profissional adquirida em cargos anteriores
deve ser dada particular atencao:

e A natureza do cargo de gestdo exercido e o seu nivel hierarquico;

e Ao tempo de servico;

e A natureza e complexidade da atividade da instituicdo onde o cargo foi exercido, incluindo a sua estrutura organizacional;
e O ambito de competéncias, poderes de decisdo e responsabilidades do membro;

e Os conhecimentos técnicos adquiridos no exercicio do cargo;

e O numero de subordinados.

A identificacdo e descrigcdo das competéncias de gestdo ou aptiddes especificas necessarias para ocupar o cargo.

e Autenticidade: é coerente em palavras e acdes e age em conformidade os valores e convicg8es proprios declarados. Comunica abertamente as suas
intencdes, ideias e sentimentos, promove um ambiente de abertura e honestidade e informa adequadamente o supervisor sobre a situagéo real,
identificando, ao mesmo tempo, 0s riscos e 0s problemas existentes.

e Lingua: comunica oralmente de forma estruturada e comum e escreve na lingua nacional ou na lingua de trabalho da localizacdo da Sociedade.

e Determinacgdo: toma decisdes atempadas e informadas, agindo com prontiddo ou comprometendo-se com um determinado curso de agao, por exemplo
expressando 0s seus pontos de vista e ndo adiando a tomada de decistes.

e Comunicacdo: é capaz de transmitir mensagens de forma compreensivel, aceitavel e adequada. Foca-se em prestar e receber informagdes com clareza
e transparéncia e incentiva o feedback ativo.

e Capacidade de julgamento: é capaz de ponderar dados e diversos cursos de acao e de chegar a uma conclusao légica. Examina, reconhece e compreende
os elementos e problemas essenciais. Tem abertura de espirito suficiente para olhar para além da sua propria area de responsabilidade, especialmente
guando lida com problemas passiveis de colocar em risco a continuidade da Sociedade.

e Orientado para o cliente e para a qualidade: centra-se na qualidade e, sempre que possivel, procura formas de a melhorar. Em termos especificos, tal

significa que ndo da o seu consentimento ao desenvolvimento e comercializagdo de produtos e servi¢os e ao investimento de capital, por ex., em produtos,
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escritérios ou participacdes, em circunstancias em que nao tenha condi¢des para avaliar adequadamente os riscos devido a uma falta de conhecimento
da arquitetura, dos principios ou dos pressupostos de base. Identifica e estuda os desejos e as necessidades dos clientes, assegura-se de que os clientes
nao correm riscos desnecessarios e de que recebem informacdes corretas, completas e equilibradas.

e Lideranca: direciona e orienta as suas equipas e subordinados, desenvolve e mantém o trabalho de equipa, motiva e encoraja os recursos humanos e
assegura que os membros do pessoal possuem as competéncias profissionais necessarias para alcancar uma determinada meta. E recetivo a criticas e
propicia o debate critico.

e Lealdade: identifica-se com a Sociedade e tem um sentido de pertenga. Demonstra que consegue consagrar tempo suficiente ao cargo que ocupa e
desempenhar adequadamente as suas funcdes, defende os interesses da Sociedade e trabalha de forma objetiva e critica. Reconhece e antecipa
potenciais conflitos de interesses aos niveis pessoal e empresarial.

e Sensibilizacdo para os fatores externos: acompanha os desenvolvimentos, as bases de poder e a conduta adotada no seio da Sociedade. Est4d bem
informado sobre os desenvolvimentos financeiros, econémicos, sociais, bem como sobre outros eventos nacionais e internacionais passiveis de afetar a
Sociedade e ainda sobre os interesses dos acionistas, sendo ainda capaz de dar um uso concreto a toda essa informacéao.

e Negociacgdo: identifica e aponta interesses comuns de uma forma pensada para criar consensos, ndo descurando os objetivos da negociacéo.

e Trabalho de equipa: esta ciente dos interesses da Sociedade e do Grupo BBVA e contribui para o resultado comum. E capaz de funcionar como parte de
uma equipa.

e Perspicéacia estratégica: é capaz de desenvolver uma visao realista dos futuros desenvolvimentos e de o traduzir em objetivos de longo prazo, por exemplo
efetuando uma analise de cenarios. Ao fazé-lo, tem em conta os riscos a que a Sociedade esta exposta e adota as medidas necessarias para controla-
los.

e Resisténcia ao stresse: é resiliente e capaz de um desempenho consistente, mesmo quando se encontra sob grande pressdo e em periodos de incerteza.

e Sentido de responsabilidade: conhece os interesses internos e externos, avalia-os cuidadosamente e presta contas pelos mesmos. E capaz de aprender
e compreende que as suas ac¢fes afetam os interesses das restantes partes interessadas.

e Presidéncia de reunifes: é capaz de presidir a reunides com eficiéncia e eficacia e de criar uma atmosfera de abertura que incentiva toda a gente a

participar em pé de igualdade. Esté consciente dos deveres e responsabilidades das outras pessoas.
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Titulares de Fungdes Essenciais (TFE)

Identificar e descrever os perfis de funcédo detalhados:

Auditoria Interna

Conformidade

Gestao de Risco

A identificacdo e descricdo do papel organizacional de cada cargo:

Responsavel pela gestédo eficiente do sistema de
controlo interno estabelecido pelo Conselho de
Administracao, pela realizacéo de analises
independentes e orientadas para o risco e por atuar
como terceira linha de defesa da Sociedade. Na
Sociedade, esta funcéo € assegurada por via da
subcontratacdo a uma entidade do Grupo BBVA.

Responsavel pela garantia de uma efetiva gestao e
monitorizacdo do risco de conformidade e pela
gestdo das matérias relacionadas com a prevencao
do branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo.

Responsavel pela garantia de uma efetiva gestéo e
monitoriza¢éo do sistema de gestéo de riscos da
Sociedade.

A identificacdo e descri¢do das principais responsabilidades e intera¢gdes da funcgéo:

De acordo com o Regulamento da Funcéo de
Auditoria Interna

De acordo com o Regulamento da Funcéo de
Conformidade

De acordo com o Regulamento da Funcéo de
Gestéo de Risco

A identificacdo e descri¢cdo da formacdo académica para ocupar o cargo;

Banca e mercados financeiros;

O O O O

controlo;

Enquadramento regulamentar e requisitos legais;
Gestao do risco (identificagdo, avaliagdo, monitorizacéo, controlo e mitigacéo dos principais tipos de risco de uma instituigcdo de crédito);
Avaliacao da eficacia dos procedimentos de uma instituicdo de crédito, garantia de procedimentos eficazes de governacéo, supervisao e

¢ Formacado académica relacionada com servigos bancérios e financeiros ou outros dominios pertinentes (principalmente banca e finangas, gestéo,
economia, direito, administracdo, regulamentacgéo financeira, tecnologia de informacao, andlise financeira e métodos quantitativos).
o Experiéncia tedrica minima nos seguintes dominios:
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e Experiéncia/conhecimentos associados a funcao respetiva;

e Entendimento atualizado da atividade da Sociedade, das suas areas e dos seus riscos de forma proporcional as responsabilidades assumidas, tal
significando que compreende adequadamente as areas pelas quais é responsavel e pelas quais os outros TFE de controlo interno séo responsaveis;

e Bom entendimento dos mecanismos de governacédo, das respetivas funcdes e responsabilidades;

e Conhecimento da estrutura do Grupo BBVA e dos eventuais conflitos de interesse que possam dai resultar;

e Capacidade de contribuir para a implementacéo de uma cultura, de valores empresariais e de um comportamento adequado na Sociedade.

A identificacdo e descrigcdo da experiéncia profissional necesséria para ocupar o cargo;

« Os Titulares de Fung¢8es Essenciais devem possuir conhecimentos, competéncias e experiéncia suficientes para o cargo.

A identificacdo e descrigcdo das competéncias de gestdo ou aptidGes especificas necessarias para ocupar o cargo.

e Autenticidade: é coerente em palavras e acdes e age em conformidade os valores e convicg8es proprios declarados. Comunica abertamente as suas
intencdes, ideias e sentimentos, promove um ambiente de abertura e honestidade e informa adequadamente o supervisor sobre a situagéo real,
identificando, ao mesmo tempo, 0s riscos e 0s problemas existentes.

e Lingua: comunica oralmente de forma estruturada e comum e escreve na lingua nacional ou na lingua de trabalho da localizacdo da Sociedade.

e Determinacgdo: toma decisdes atempadas e informadas, agindo com prontiddo ou comprometendo-se com um determinado curso de agéo, por exemplo
expressando 0s seus pontos de vista e ndo adiando a tomada de decisdes.

e Comunicacdo: é capaz de transmitir mensagens de forma compreensivel, aceitavel e adequada. Foca-se em prestar e receber informacdes com clareza
e transparéncia e incentiva o feedback ativo.

e Capacidade de julgamento: é capaz de ponderar dados e diversos cursos de acao e de chegar a uma conclusao l6gica. Examina, reconhece e compreende
os elementos e problemas essenciais. Tem abertura de espirito suficiente para olhar para além da sua prépria area de responsabilidade, especialmente
guando lida com problemas passiveis de colocar em risco a continuidade da Sociedade.

e Orientado para o cliente e para a qualidade: centra-se na qualidade e, sempre que possivel, procura formas de a melhorar. Em termos especificos, tal
significa que ndo da o seu consentimento ao desenvolvimento e comercializacdo de produtos e servicos e ao investimento de capital, por ex., em produtos,

escritorios ou participagdes, em circunstancias em que ndo tenha condi¢des para avaliar adequadamente os riscos devido a uma falta de conhecimento
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da arquitetura, dos principios ou dos pressupostos de base. Identifica e estuda os desejos e as necessidades dos clientes, assegura-se de que os clientes
nao correm riscos desnecessarios e de que recebem informac@es corretas, completas e equilibradas.

Lideranca: desenvolve e mantém o trabalho de equipa, motiva e encoraja os recursos humanos e assegura que os membros do pessoal possuem as
competéncias profissionais necessarias para alcancar uma determinada meta. E recetivo a criticas e propicia o debate critico.

Lealdade: identifica-se com a Sociedade e tem um sentido de pertenca. Demonstra que consegue consagrar tempo suficiente a funcado que ocupa e
desempenhar adequadamente as suas funcdes, defende os interesses da Sociedade e trabalha de forma objetiva e critica. Reconhece e antecipa
potenciais conflitos de interesses aos niveis pessoal e empresarial.

Sensibilizacdo para os fatores externos: acompanha os desenvolvimentos, as bases de poder e a conduta adotada no seio da Sociedade. Esta bem
informado sobre os desenvolvimentos financeiros, econémicos, sociais, bem como sobre outros eventos nacionais e internacionais passiveis de afetar a
Sociedade e ainda sobre os interesses dos demais stakeholders, sendo ainda capaz de dar um uso concreto a toda essa informagéo.

Negociacéo: identifica e aponta interesses comuns de uma forma pensada para criar consensos, ndo descurando os objetivos da negociacao.
Persuasdo: é capaz de influenciar as opinides de outros, exercendo o seu poder de persuasado e usando a sua autoridade natural e tato. Tem forte
personalidade e é capaz de manter uma postura firme.

Trabalho de equipa: estéa ciente dos interesses da Sociedade e do Grupo BBVA e contribui para o resultado comum. E capaz de funcionar como parte de
uma equipa.

Perspicacia estratégica: é capaz de desenvolver uma viséo realista dos futuros desenvolvimentos e de o traduzir em objetivos de longo prazo, por exemplo
efetuando uma analise de cenarios. Ao fazé-lo, tem em conta os riscos a que a Sociedade esta exposta e adota as medidas necessérias para controla-
los.

Resisténcia ao stresse: é resiliente e capaz de um desempenho consistente, mesmo quando se encontra sob grande pressao e em periodos de incerteza.
Sentido de responsabilidade: conhece os interesses internos e externos, avalia-os cuidadosamente e presta contas pelos mesmos. E capaz de aprender

e compreende que as suas a¢fes afetam os interesses das restantes partes interessadas.
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Membros dos drgaos sociais e TFE

Fases do processo:

Identificagc&o de potenciais candidatos, partindo da listagem prevista no artigo 5.°, n.° 7 do Aviso do Banco de Portugal n.° 3/2020;
Apreciacao sumaria da adequacéo de potenciais candidatos;

Realizag&o de entrevistas e pedido da informacéo relevante ou conveniente;

Preparacao da documentacéo fit and proper;

Avaliacdo da adequacéao individual;

Se aplicivel, avaliacdo da adequacéo coletiva;

Emissao dos Relatérios de Avaliacao;

Selecgéo; e

© ©® N o gk~ w N pRE

Apresentacao do pedido de autorizacao para o exercicio de fun¢gdes no Portal IMAS / BCE.

Prazo méaximo estimado para a realizagdo dos passos 1 a 9: 6 (seis) meses.

! Adaptado em funcdo da situagdo de autorizag&o identificada.
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