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FAQs — Moratoéria Publica: Empresas e ENIs

. O que é a moratéria?

A moratdria é um regime excecional aprovado pelo governo (Decreto-Lei n°® 10-J/2020) que
consiste numa suspensdo de pagamento, que podera ser integral ou parcial, podendo
revestir-se das seguintes formas:

Caréncia de capital: mantendo-se o pagamento de juros durante o periodo que dure a
moratodria. O prazo do contrato ira ser prolongado pelo mesmo periodo da moratdria e a
prestacao mensal, apds a moratdria, ndo sofrera alteracdes, salvo as que possam decorrer
da alteracdo da taxa de juro de referéncia.

Caréncia de capital e juros: O prazo do contrato ird ser prolongado pelo mesmo periodo da
moratdria e a prestacdo mensal, apds a moratdria, sera mais elevada uma vez que 0s juros

devidos durante a moratdria serdo capitalizados no valor do crédito.

. Quem pode aceder a moratéria?

No caso do BBVA Consumer Finance, apenas as Empresas, ENI's, instituicdes particulares
de solidariedade social, associacdes sem fins lucrativos e demais entidades da economia
social,

. Quais sao as operacodes abrangidas?

As operacdes de crédito, contratos de locacao financeira ou operacional, contratadas com o

BBVA Consumer Finance, com as excecdes previstas no Decreto-Lei n° 10-J/2020.

. Quais sao as condicoes de acesso?
O acesso a esta moratdria esta condicionado a verificacdo das condicbes de elegibilidade

previstas no Decreto- Lei n° 10-J/2020, a saber:

a Entidades que, a 1 de outubro de 2020, ndo se encontrem abrangidas por moratdéria ou
que tenham estado abrangidas mas apenas durante um periodo inferior a 9 meses.
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a Entidades com sede e que exercam atividade econdmica em Portugal,

& Adatade 1dejaneiro de 2021, ndo estejam em mora ou em incumprimento de prestacées
ha mais de 90 dias;

& Nao se encontrem em situacdo de insolvéncia, suspensdo ou cessao de pagamentos ou
em execucao.

a Relativamente a situagdo perante a Autoridade Tributaria e Aduaneira e a seguranca
social:

i) Tenham a situacao regularizada, nao relevando até ao dia 30 de abril de 2020, para este
efeito, as dividas constituidas no més de marco de 2020; ou

i) Tenham uma situacado irregular cuja divida seja um montante inferior a 5000 €; ou

iii) Tenham em curso processo negocial de regularizacdo do incumprimento; ou

iv) Realizem pedido de regularizacao da situacao até 30 de setembro de 2020 até a data da

comunicacao da adesdo a moratoria.

. Quais sao os custos com a moratéria?

O acesso a moratodria estd isento de comissoes.

. As prestacodes que se encontrem em divida sao exigiveis?

As prestacfes que se encontrem em divida a data da adesdo a moratdria sdo devidas e
devem ser liquidadas. No entanto, encontra-se suspensa a exigibilidade das prestacoées
pecuniarias associadas aos créditos que beneficiem das medidas de apoio, incluindo
aquelas que possam estar em mora na data de adesao, deixando de ser aplicaveis

juros de mora e outras penalidades contratuais.

. Qual é a data limite para acesso a moratoéria?

O pedido de acesso a moratdria deve ser feito até ao dia 31 de marco de 2021

. De que forma pode ser pedido o acesso a moratoéria?

O pedido de acesso a moratdria deve ser feito mediante o envio dos seguintes documentos:
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1- Declaracdo de adesao a aplicacdo da moratéria devidamente preenchida e assinada
(no caso das empresas deverao assinar os representantes legais)

2- Documentacao comprovativa da regularidade da respetiva situacdo tributaria e
contributiva, da existéncia de processo negocial de regularizacdo do incumprimento ou do
requerimento do pedido de regularizacao.

O formulario da declaracdo de adesao esta disponivel em www.bbvacf.pt, pode ser solicitada
pelo telefone + 351 21 798 57 00 ou pelo e-mail bbva.fz.pt@bbvacf.pt. A declaracao
devidamente preenchida e assinada e os restantes documentos podem ser enviados por

correio normal mas, preferencialmente, por correio eletrénico: bbva.fz.pt@bbvacf.pt.

. Qual o prazo maximo da moratoria?

9 Meses a contar da data da comunicacdo da adesdo ou, no caso das entidades que ja
tenham estado abrangidas pela moratéria durante um periodo inferior a 9 meses, pelo
numero de meses remanescente [por exemplo, um contrato de crédito que beneficiou da
moratdria publica entre 01/04/2020 e 31/08/2020 (5 meses), caso venha a aceder
novamente a moratéria em 01/02/2021, apenas podera manter-se ao abrigo deste regime até
31/05/2021]

As entidades que, no dia 1 de outubro de 2020, se encontrem abrangidas pela moratdria,
beneficiam da prorrogacdo suplementar e automatica pelo periodo de seis meses,
compreendido entre 31 de marco de 2021 e 30 de setembro de 2021.

No entanto, a partir de 1 de abril de 2021 e durante esse periodo suplementar, as entidades
gue nao desenvolvem atividade em setores especialmente afetados pela pandemia de Covid-

19, apenas terdo direito a caréncia do reembolso de capital.

Por seu lado, as entidades que desenvolvem a sua atividade em setores especialmente

afetados pela pandemia de COVID-19 poderdo continuar a beneficiar da suspensdo do
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reembolso de capital e do pagamento de juros, comissdes e outros encargos (caso tenha

sido essa a modalidade inicialmente implementada).

Caso nao pretendam beneficiar deste periodo adicional, ou caso pretendam deixar de estar
abrangidas pela moratéria, as entidades devem comunicar essa intencdo ao BBVA

Consumer Finance com uma antecedéncia minima de 30 dias.

. Quais as entidades que desenvolvem a sua atividade em setores especialmente
afetados pela pandemia de COVID-19
S&o as entidades cuja atividade principal esteja abrangida pela lista de cédigos de atividade

econdmica (CAE) constante no anexo ao Decreto-Lei n° 10-J/2020, disponivel neste link.

. Como sei se a moratoéria foi aceite?

O pedido de acesso a moratdria sé se considera apresentado na data em que se encontrem
rececionados os documentos necessarios [1-Declaracao de adesdo a aplicagdo da moratéria
devidamente preenchida e assinada (no caso das empresas deverdo assinar o0s
representantes legais); 2-Documentacdo comprovativa da regularidade da respetiva
situacao tributaria e contributiva, da existéncia de processo negocial de regularizacdo do

incumprimento ou do requerimento do pedido de regularizagao].
Se nado estiverem reunidas as condi¢des de acesso o BBVA Consumer Finance comunicara
a recusa da moratdria no prazo maximo de 3 dias uteis a contar da data da apresentacgéo

do pedido de acesso a moratdria, com indicagado dos respetivos fundamentos

Se estiverem reunidas as condicdes de acesso a moratéria é aplicada no prazo maximo de 5

dias uteis a contar da data da apresentacédo do pedido de acesso a moratdria.
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O BBVA Consumer Finance comunicara a aplicacao ou ndo da moratéria através do mesmo
meio que foi utilizado para o envio do pedido de adesao. A aplicacdo da moratéria é também

comunicada aos garantes do contrato.

. A que data a moratoria tem efeito?

A moratdria é aplicada com efeitos a data da entrega da Declaracao de Adesao.

. Quais as consequéncias do acesso indevido a moratéria?

Os beneficiarios que acedam a moratéria e que ndo preencham os pressupostos para o
efeito, sdo responsaveis pelos danos que venham a ocorrer pelas falsas declaracées, bem
como pelos custos incorridos com a aplicacao das referidas medidas excecionais, sem

prejuizo de outro tipo de responsabilidade gerada pela conduta, nomeadamente criminal.

o Existem outras medidas especiais para as entidades especialmente afetadas
pela pandemia de COVID-19 ?

Sim. Estas entidades beneficiam também de uma extensdao automatica, por um periodo de
12 meses, do prazo dos contratos que, no dia 1 de outubro de 2020, estejam abrangidos pela

moratdria.

Os 12 meses acrescem ao prolongamento do prazo ja aplicado ao periodo da moratdria e as
prestacdes vincendas serdo ajustadas proporcionalmente e recalculadas em funcdo do novo

prazo.

Esta medida cessa com efeitos imediatos (com retoma do plano de reembolso inicialmente
contratado, acrescido do periodo pelo qual esses créditos foram diferidos por efeito da
aplicacao da moratéria publica), quando se verifique uma das seguintes situacdes:

e Incumprimento, por parte da entidade beneficidria, de qualquer obrigagdo pecuniaria

perante qualquer instituicao;
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e [Execucdo, por terceiro, de qualquer obrigacdo pecunidaria da entidade beneficiaria,

arresto ou qualquer ato de apreensao judicial dos bens da entidade beneficiaria.

Caso ndo pretendam beneficiar da extensdo suplementar do prazo do contrato, as entidades
devem comunicar essa intencdo ao BBVA CONSUMER FINANCE com uma antecedéncia

minima de 30 dias.

. Onde posso aceder a mais informacdes sobre a moratoéria?

O Banco de Portugal disponibiliza informacao sobre a moratéria publica — empresas em:
https://clientebancario.bportugal.pt/pt-pt/covid-19-moratoria-para-contratos-de-credito-celebrados-com-
empresas

https://clientebancario.bportugal.pt/pt-pt/perguntas-frequentes#tabs-perguntas-frequentes-3

O Decreto- Lei n°® 10-J/2020, na sua versdo em vigor a partir de 1 de janeiro de 2021, esta
disponivel em:

https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-
/1c/151865184/202012311535/73929901/diplomaExpandido/indice?p_p_state=maximized

Atendimento a clientes: + 35121798 57 00
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