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Relatoério de gestao

Senhor acionista,

De acordo com o disposto na lei e nos estatutos da BBVA, Instituicdo Financeira de Crédito S.A., vem o Conselho
de Administracao apresentar o seu Relatério de Gestado e as Demonstragdes Financeiras, incluindo
os correspondentes Anexos, bem como a proposta de aplicacdo dos resultados referentes ao exercicio findo

em 31 de dezembro de 2024.
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Principais indicadores

Ativo liquido 694.232 630.421 10%
Crédito a clientes 666.180 606.595 10%
Capitais Proprios 65.097 63.876 1,9%
Capital financiado no ano 275.500 252.167 9%

Produto bancario 12.828 11.321 13%
Custos Operacionais 8.095 8.230 -2%
Resultado liquido 1.963 1.485 32%

e NN N
Racio de eficiéncia 56% 68%
Racio CET 1 11,96% 13,05%
ROA 0,30% 0,24%
ROE 3,04% 2,32%

Crédito vencido com mais de 90 dias/
crédito total (Nota 21)

1% 1,31%

Numero de efetivos 72 72

Valores em milhares de euros
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Quem somos

A BBVA, Instituicdo Financeira de Crédito S.A., constituida em 1992, é uma instituicdo financeira de crédito com sede
em Portugal, que integra a unidade de negoécio Consumer Finance do Grupo BBVA.

Enquanto instituicdo de crédito especializado, centra a sua atividade no financiamento da aquisi¢édo a crédito
de bens e servigos, com especial enfoque no crédito automével a consumidores e, complementarmente, exerce
a atividade de distribuigdo de seguros.

Esta registada no Banco de Portugal sob o n.° 0800 e na Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos
de Pensbes, na categoria de agente de seguros, com n.° 418460063.

A Sociedade integra o perimetro de consolidagdo do Grupo BBVA e esta sob a supervisado regular do Banco Central
Europeu enquanto entidade participante num grupo bancario considerado significativo.

Cultura e Valores

O Conselho de Administragao partilha e promove uma cultura corporativa sélida e homogénea, comum

a todas as entidades e colaboradores que fazem parte do Grupo BBVA, que constitui um elemento distintivo

de identidade e que se assume como um pilar fundamental para a concretizagdo da sua estratégia. Esta cultura,
materializada no Cédigo de Conduta do Grupo BBVA, adotado pelo Conselho de Administragdo da Sociedade
em 27 de setembro de 2024, baseia-se em:

e um Propdsito comum para todo o Grupo: “por ao alcance de todos as oportunidades desta nova era”,
em torno do qual assentam todas as outras decisdes estratégicas;

e Valores Corporativos: “o cliente em primeiro lugar”, “pensamos em grande” e “somos uma sé equipa”,
cada um dos quais €, por sua vez, desenvolvido num conjunto de comportamentos que orientam a
conduta de todos os colaboradores do Grupo na sua atividade diaria para tornar
o Propésito uma realidade.

"Versao 05 10



Nossos valores e comportamentos

Valores

O Cliente em
primeiro lugar

Pensamos
em grande

Somos uma
s6 equipa

Comportamentos Principais

Somos empaticos
Incorporamos o ponto de

vista do cliente desde o inicio,

colocando-nos na “sua pele”
para melhor compreender as
suas necessidades.

Somos ambiciosos
Estabelecemos desafios
ambiciosos e aspiracionais
para causar um impacto real
na vida das pessoas.

Estou comprometido

Estou empenhado no meu
papel e nos meus objetivos
e sinto-me capacitado e
totalmente responsavel por
alcanga-los, trabalhando
com paixao e entusiasmo.

Somos integros

Atuamos sempre

com honestidade,

em conformidade com

a lei e com as regras

e politicas do BBVA. Nao
toleramos comportamentos
inadequados e colocamos
sempre os interesses do
cliente em primeiro lugar.

Quebramos padrdes
Questionamos tudo o que
fazemos com o objetivo de
considerar novas formas de
fazer as coisas, inovando e
testando novas abordagens

que nos permitam aprender.

Confio no outro

Confio nos outros desde

o inicio e colaboro de forma
generosa e transparente,
quebrando silos entre areas
e barreiras hierarquicas.
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Solucionamos

as suas necessidades

Somos rapidos, ageis

e eficazes na resolugao dos
problemas e necessidades dos
nossos clientes, ultrapassando
as dificuldades com que nos
deparamos.

Surpreendemos o cliente
Procuramos a exceléncia
em tudo o que fazemos

para surpreender 0s

nossos clientes, criando
experiéncias e solugdes
Unicas que excedam as suas
expectativas.

Sou BBVA

Sinto-me dono do BBVA:
assumo os objetivos do banco
e fago tudo o que esta ao meu
alcance para os alcangar e
tornar o nosso Propdsito uma
realidade.

A cultura e os valores do Grupo sao impulsionados pelos 6rgéos sociais a todos os niveis da Sociedade
e estéo integrados em todas as suas atividades.

Estrutura acionista e capital social

A Sociedade é detida na sua totalidade pelo Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.:

Participagao direta Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Compaiiia de Cartera e Inversiones, S.A.

Participagao indireta

49,9%,
50,1%,

O capital social da Sociedade, no montante de vinte e nove milhdes novecentos e trés mil e quarenta e cinco euros,
encontra-se representado por vinte e nove milhées novecentos e trés mil e quarenta e cinco agdes ordinarias,
com o valor nominal de um Euro cada uma.
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Governo Societario e 6rgaos sociais

O modelo de governo societario da Sociedade rege-se pelos seguintes principios gerais:

e uma composicdo adequada e diversificada dos 6rgdos de administracao e fiscalizacao;

e uma clara distribuicdo de fungdes entre os 6rgaos de administracao e fiscalizagdo e entre estes
e a esfera executiva;

e um sélido processo de tomada de decisdes;

e um sistema completo de monitorizagéo, supervisao e controlo da gestdo, acompanhado
de um sistema de informacgao robusto;

e uma adequada relagéo entre a Sociedade e o BBVA.

Tendo em consideragao estes principios, o sistema de governo societario da BBVA IFIC e a sua organizacao interna
estéo orientados para a promogao dos objetivos e interesses a longo prazo da Sociedade e do Grupo BBVA, tudo isto
de acordo com as prioridades estratégicas, valores e propdsito do Grupo BBVA.

Este sistema € desenvolvido através de um conjunto de normativos internos, entre os quais se destacam os
Estatutos, o Regulamento do Conselho de Administragdo, o Regulamento do Conselho Fiscal, a Politica de Governo
Societario e diversos instrumentos normativos internos (principalmente Politicas Gerais).

A Sociedade adotou a estrutura de administracédo e de fiscalizagao prevista na alinea a) do n.° 1 do artigo 278.°
do Caodigo das Sociedades Comerciais e tem os seguintes 6rgéos sociais:

e Mesa da Assembleia Geral
e Conselho de Administragao
¢ Conselho fiscal e um revisor oficial de contas ou uma sociedade de revisores oficiais de contas

Assembleia Geral

Dependem de deliberagdo da Assembleia Geral todos os atos que lhe sdo atribuidos na legislacao
ou regulamentagdo em vigor ou pelos estatutos. Compete especificamente a Assembleia Geral:

 Eleger e destituir os membros dos drgéos sociais;
« Deliberar sobre o Relatério de Gestao a as Contas do exercicio e Aplicagdo de Resultados;
e Dispensar de caugao os membros do Conselho de Administragao;
e Aprovar a politica de remuneragdo dos membros do Conselho de Administragao
e do Conselho Fiscal.

A Mesa da Assembleia Geral é constituida por um Presidente e um Secretario eleitos pela Assembleia Geral
por periodos de trés anos podendo ser ou n&o acionistas e podendo ser reeleitos uma ou mais vezes.

A 31 de dezembro de 2024 os membros da Mesa da Assembleia Geral? sao:

Presidente Abilio José Ruas da Silva Resende

Secretario Lia Navarro Azriel Meneres Pimentel

2 Reconduzidos para o triénio 2022-2024 por deliberacdo da Assembleia Geral anual realizada em 31 de margo de 2022 12
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Conselho de Administracao

A Sociedade dispde de um 6rgao de administragcdo adequado a uma gestao e supervisao eficazes, cuja estrutura
e funcdes estdo adaptadas a regulamentacgao aplicavel e a sua atividade, dimensao, complexidade
e necessidades. Em particular, o érgéo de administragao dispde de:

e estrutura e dimensao adequadas ao cumprimento das suas fungoes;

e composicao adequada aos seus requisitos legais e necessidades operacionais;

« fungdes e responsabilidades necessarias para cumprir os regulamentos aplicaveis, que estao
formalizadas nos respetivos estatutos, regulamentos e normativa interna.

A Administragao da sociedade é exercida por um Conselho de Administragdo composto por um nimero minimo de
trés e maximo de sete membros eleitos em Assembleia Geral, que designara, também, o respetivo Presidente, por
um periodo de trés anos podendo ser reeleitos uma ou mais vezes.

Os membros do Conselho de Administragédo s&o selecionados de acordo com a «Politica de Selegéo, Avaliagao da
Adequacéo e Sucessao dos membros do Conselho de Administragédo, do Conselho Fiscal e dos Titulares
de Fungdes Essenciais» da Sociedade e autorizados para o exercicio de fun¢des pelo Banco Central Europeu.

Sem prejuizo de outras competéncias previstas na lei, nos Estatutos ou no seu Regulamento compete ao Conselho
de Administragao:

» Gerir a sociedade, praticando todos os atos e operagdes inseriveis no seu objeto social;

o Adquirir, onerar, e alienar quaisquer bens e direitos, moveis ou imoveis, sempre que o entenda
conveniente para a sociedade;

« Contrair empréstimos e outros tipos de financiamento e realizar outras operagdes de crédito que néo
sejam vedadas pela lei;

« Contratar os empregados da sociedade, estabelecendo as respetivas condi¢gdes contratuais, e exercer
o correspondente poder diretivo e disciplinar;

 Constituir mandatarios para o exercicio de atos determinados;

o Executar e fazer cumprir os preceitos legais e estatutarios e as deliberagdes da Assembleia Geral,

» Aperfeicoar a organizacao e os métodos de trabalho da sociedade, elaborar regulamentos e determinar
as instrugdes que julgar convenientes;

e Designar Administradores Executivos;

e Aprovar a politica de remuneragao dos colaboradores;

e Representar a sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo contrair obrigagbes, propor
e sequir pleitos, confessar, desistir, ou transigir em processo, comprometer-se em arbitros, assinar termos
de responsabilidade e, em geral, resolver acerca de todos os assuntos que ndo caibam na competéncia
de outros 6rgaos sociais ou dos servigos subalternos;

 Elaborar o relatério Anual de Atividades, o Balanco e Contas e submeté-los a apreciagéo
da Assembileia Geral.

Presidente Oscar Manuel Cremer Ortega

Vogal Abilio José Ruas da Silva Resende
Vogal Lia Navarro Azriel Meneres Pimentel
Vogal Luis Aires Coruche de Castro e Almeida

Vogal IAaki Armentia Ortiz

3 Reconduzidos para o triénio 2022-2024 por deliberacdo da Assembleia Geral anual realizada em 31 de margo de 2022 13
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Fiscalizacao da Sociedade

A fiscalizacdo da sociedade compete a um Conselho Fiscal e a um Revisor Oficial de Contas ou uma Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, que nao seja membro daquele 6rgao, eleitos pela Assembleia Geral. O mandato do
Conselho Fiscal € de 3 anos, e o Revisor Oficial de Contas ou a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

€ nomeado para um mandato inicial de trés anos, renovavel por periodos de um ano.

Sem prejuizo de outras competéncias previstas na lei, nos Estatutos ou no seu Regulamento, compete
ao Conselho Fiscal:

e Fiscalizar a atividade da Sociedade;

e Supervisionar a informacéo financeira da Sociedade;

e Supervisionar os sistemas internos de gestao de riscos, controlo interno e auditoria interna

e Receber e tratar as participagdes de irregularidades;

e Propor a Assembleia Geral de Acionistas a eleicdo do auditor externo;

e Supervisionar a independéncia do auditor externo, especialmente no que respeita a prestacao
de servigos adicionais.

A 31 de dezembro de 2024, os membros do Conselho Fiscal* sdo:

Presidente Juan José Fernandez Garrido
Efetivo Ana Olinda Pinto Moraes

Efetivo Carlos Alexandre de Padua Corte-Real Pereira

Suplente Cristina Isabel Linhares Fernandes

O revisor oficial de contas e o seu suplente sdo nomeados pela Assembleia Geral, mediante proposta

do Conselho Fiscal. As regras aplicaveis em matéria de avaliacao, selecdo e designagao do revisor oficial
de contas estéo previstas na Politica de Selegao e Designagao do ROC/SROC e contratagdo de Servigos
Distintos de Auditoria Nao Proibidos da Sociedade, disponivel em www.bbvacf.pt.

A 31 de dezembro de 2024, o revisor oficial de contas® é a Ernst & Young Audit & Associados — SROC S.A.

Colaboradores

No final do ano 2024, a Sociedade contava com 72 colaboradores?, sendo a média de idades de 52 anos
e a permanéncia média na empresa de 23 anos. Em termos de equilibrio de géneros, as mulheres representam 49%
do total de efetivos e os homens 51%.

No que respeita as habilitagdes literarias 54% do total de efetivos tem formagéo ao nivel do ensino superior;
38% do ensino secundario e 8% do ensino basico.

4 Nomeados para o triénio 2022-2024 por deliberacédo da Assembleia Geral realizada em 16 de novembro de 2022
SNomeado para o triénio 2022-2024 por deliberagdo da Assembleia Geral anual realizada em 31 de margo de 2022
éInclui dois administradores executivos 14



"Fontes: Boletim Econdémico de dezembro de 2024 (Banco de Portugal) e Eurosystem staff
macroeconomic projections for the euro area, December 2024
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Atividade e Resultados

Enquadramento da atividade

Economia’
Mundial

As projec¢des do Eurosistema indicam um crescimento moderado da economia mundial entre 2024 e 2027,

mas com elevada incerteza devido as tensdes econémicas e geopoliticas. Registam-se diferencgas significativas

de crescimento entre regides e setores. O dinamismo da economia americana e das economias emergentes (exceto
China) contrasta com o abrandamento das grandes economias europeias e da China. O setor de servigos esta em
crescimento, enquanto a industria enfraquece.

A economia global continua vulneravel a riscos geopoliticos e protecionistas. As tensdes geopoliticas no Médio
Oriente, a guerra na Ucrania, a persistente fraqueza do mercado imobiliario chinés e a possibilidade de

a proxima Administragao dos Estados Unidos adotar uma orientagao protecionista sugerem que o dinamismo
do crescimento mundial se mantém fragil.

O PIB mundial deve crescer 3,1% em 2024, 3,2% em 2025, e um pouco menos nos anos seguintes devido
ao abrandamento gradual da atividade da China.

Zona euro

A atividade na area do euro devera acelerar gradualmente, impulsionada pela redugéo das taxas de juro, recuperagao
do poder de compra das familias e pela robustez do mercado de trabalho. No terceiro trimestre

de 2024, o PIB cresceu 0,4%, superando as expectativas, com destaque para o crescimento na Alemanha

e Franga. As projecdes indicam que a zona euro cresce 0,7% em 2024, 1,1% em 2025, 1,4% em 2026 e 1,3% em
2027.

A inflagado na area do euro deve continuar a diminuir em 2025, estabilizando em 2,0% até 2027. Espera-se uma
queda no prego do petréleo, especialmente em 2025, devido ao abrandamento da procura na China. A inflagao
devera reduzir-se de 5,3% em 2023 para 2,6% em 2024 e 2,1% em 2025, estabilizando em 2% em 2026-27.

Portugal

A economia portuguesa devera crescer 1,7% em 2024, aumentar para 2,2% em 2025 e 2026, e reduzir para 1,7%
em 2027. O crescimento nos proximos dois anos sera impulsionado por um ambiente econémico mais favoravel, com
melhores condigbes financeiras, aumento da procura externa e maior entrada de fundos da Unidao Europeia.

O mercado de trabalho continuara robusto, com aumento do emprego e salarios reais, além de baixo desemprego.

A desaceleragao do PIB em 2027 sera influenciada pelo fim da execugao do Plano de Recuperagéao e Resiliéncia
(PRR). O diferencial de crescimento em relagao a area do euro sera, em média, de 0,8 pontos percentuais.

Ainflagao devera reduzir-se de 5,3% em 2023 para 2,6% em 2024 e 2,1% em 2025, estabilizando em 2% em
2026-27. Esta evolugéao reflete a moderagéo gradual dos custos salariais € a manutengéo de pressoes inflacionistas
externas contidas. O diferencial de inflagao face a area do euro é aproximadamente nulo no horizonte de projecéo.

O investimento devera recuperar dinamismo em 2025-26 com a melhoria das condi¢des financeiras e das
perspetivas globais e o estimulo dos fundos europeus e as exportagdes devem crescer 3,9% em 2024 e 3,2%,
em média, em 2025-27, num contexto de aceleragdo da procura externa, menor dinamismo do turismo e ganhos
de quota progressivamente menores.

"Fontes: Boletim Econémico de dezembro de 2024 (Banco de Portugal) e Eurosystem staff macroeconomic projections 16
for the euro area, December 2024
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Mercado automoével®

Em termos globais, em 2024, o mercado nacional registou um crescimento de 6,1% face ao ano anterior,
com um total de 242 019 novos veiculos, mais 13 873 do que em 2023.

De janeiro a dezembro de 2024 as matriculas de veiculos ligeiros de passageiros totalizaram 209 715 unidades,
0 que se traduziu numa variagao positiva de 5,1% relativamente ao periodo homdlogo de 2023.

No que respeita aos veiculos ligeiros de mercadorias o mercado atingiu 32 304 unidades, o que representou
um crescimento de 13,3% face ao ano de 2023.

No seguimento das tendéncias ja identificadas nos anos anteriores, os veiculos movidos a energias alternativas
continuam a liderar as matriculas dos automéveis ligeiros de passageiros novos, representando um peso de 57%.
Destaque para os veiculos elétricos (BEV), com 41 757 matriculas nos ligeiros de passageiros, o que representa 20%
do total de ligeiros de passageiros matriculados.

Crédito ao consumo
Evolugao de novos contratos de crédito aos consumidores®

De acordo com os dados divulgados pelo Banco de Portugal o nimero de novos contratos de crédito aos
consumidores celebrados em 2024 cresce 5 % face ao ano anterior, tendo o volume de crédito concedido aumentado
10%, atingindo 8,4 milhdes de euros. O montante concedido para a aquisi¢gdo de automoével foi de 3,3 milhdes de
euros, o que representa cerca de 40% do total do crédito concedido € um crescimento de 15% face

a 2023.

Crédito especializado™

De acordo com os dados divulgados pela ASFAC, em 2024 o volume de crédito concedido para a aquisi¢ao
de automovel, pelo conjunto das suas associadas representa, 75% do mercado nacional. Neste segmento,

o montante financiado pelas instituicdes de crédito especializado foi de 2,4 milhdes de euros, o que representa
um crescimento de 14% face a 2023.

Negdcio
Segmentos e produtos

O negécio core da Sociedade assenta na oferta de produtos financeiros aos clientes finais, através das redes
de distribuicao dos seus parceiros.

O financiamento para aquisicdo de automovel mantém-se como linha de negécio principal e tem por base um modelo
de gestado comercial segmentado em fungao da tipologia, natureza e dimensao dos respetivos pontos
de venda:

Gestao de parcerias com grupos de distribuicdo de grande dimensao
a nivel nacional, constituido por representantes oficiais das marcas
no mercado portugués.

Prime (Grandes
Rede Contas)

Concessionarios

de Marca . i ;
Gestao das parcerias com grupos do retalho automével de média e

pequena dimensdo com representagao oficial das diversas marcas.

8Fonte: ACAP

SFonte: Banco de Portugal — evolugédo dos novos contratos de crédito aos consumidores (abrangidos pelo regime de

crédito aos consumidores — Decreto-Lei n.° 133/2009) a dezembro de 2024 / Abrange todas as entidades concedentes

de crédito em Portugal

Fonte: ASFAC 17
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Rede Gestéo de parcerias com concessionarios do retalho automaével que funcionam em regime
(ol LTI Y[l generalista sem vinculo associado as marcas e com atividade centrada no financiamento
Multimarca de viaturas usadas.

Em 2024 consolidou a linha de negdcio do financiamento Motos com crescimento superior a 20%.

Na linha que designa Consumo (saude, lar e servigos) promove uma atividade com exposigao controlada.
Mantem ativa a linha de negécio Equipamento, basicamente centrada no financiamento de equipamento
de transporte terrestre de mercadorias; tratores agricolas; equipamentos de movimentagao de terras

e equipamentos de movimentacgao de cargas. Prossegue ainda a gestdo dos programas co-branded

de cartdes de crédito associados a parceiros da grande distribuicao.

A Sociedade disponibiliza, uma ampla gama de solug¢des de financiamento que inclui produtos de crédito classico,
locagéo (leasing) e renovavel (revolving).

De forma residual mantém um canal de distribuicdo direto através de telemarketing, de ofertas

de crédito pessoal; repeticdo do financiamento automoével e venda cruzada (cross selling) a sua base
de clientes particulares. Estas a¢des assentam em critérios de elegibilidade pré-definidos com base
no perfil comportamental e sdo limitadas a niveis reduzidos de exposigao individual.

Complementarmente a sua atividade principal, a Sociedade exerce a atividade de distribuigdo de seguros
na categoria de agente de seguros, diretamente ou no ambito de estruturas de submediagao.

Sintese

Em 2024 a Sociedade manteve o modelo de gestao por segmentos de negécio e o financiamento automével como
linha principal. Em termos de atividade foi um ano globalmente positivo tendo registado crescimentos significativos
no numero de clientes ativos; volume de crédito concedido e rede de distribuicao.

Em 2024 foram admitidas a analise de risco de crédito mais 11 546 propostas do que no ano anterior o que
representa um incremento de aproximadamente 30%. O montante do crédito concedido aumenta 9% e ascende

a 275 440 milhares de euros''. O financiamento automovel representa cerca de 80% do volume total? e 0 segmento
motas cerca de 10%.

A Sociedade alargou a sua rede de distribui¢do, tendo celebrado contratos de vinculagdo com 207 novos
intermediarios de crédito, tendo terminado o exercicio com uma rede de 1300 parceiros.

No universo do financiamento especializado regista-se um ligeiro decréscimo em quota de mercado no conjunto dos
segmentos (automével) novos, (automoével) usados, motos e consumo (crédito pessoal) a qual se fixa em 5,6% (5,8%
em 2023).

"Inclui dealer funding
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Clientes

A Sociedade dispde de um quadro normativo interno para a protegao dos clientes. Para além do Cddigo de Conduta,
que estabelece as diretrizes de conduta com os clientes em consonancia com os valores do Grupo, a Sociedade
dispde de politicas e procedimentos de governo que estabelecem os principios que devem ser observados na
avaliagao das carateristicas e riscos dos produtos e servigos, bem como na definigdo das suas condigbes de
distribuicdo, de modo a que, com base no conhecimento do cliente, os seus interesses sejam sempre tidos em conta
e lhe sejam oferecidos produtos e servigos de acordo com as suas necessidades financeiras.

Durante o ano de 2024, a BBVA IFIC reforgou a regulamentagéo interna na area da protegao de clientes, com
destaque para a aprovagao da nova Politica de Conduta com o Cliente e Governo de Produto.

A Sociedade procura atuar sempre em conformidade com os melhores interesses dos seus
clientes, de forma honesta, correta e profissional e informar, nos termos fixados por lei e respetiva regulamentagao,
dos direitos e deveres que decorrem da celebragdo de contratos.

No &mbito da concessao de crédito, a Sociedade presta aos clientes todas as informagodes e assisténcia
necessarias, designadamente:

¢ Aiinformacgao pré-contratual adequada, sobre as condi¢des e o custo total do crédito, as suas
obrigagdes e 0s riscos associados a falta de pagamento, e assegura que os Intermediarios de Crédito,
com quem celebra Contratos de Vinculagéo, o fazem nos mesmos termos;

« Informa sobre os elementos caracterizadores dos produtos oferecidos, bem como sobre o seu
precgario que inclui o prego dos servigos prestados e outros encargos a suportar pelos clientes;

 Avalia a capacidade para pagar o crédito, e a adequagao do produto de crédito aos objetivos e riscos
que o cliente esta disposto a assumir;

« Disponibiliza, durante a vigéncia do contrato, a informagao detalhada sobre a evolugdo do empréstimo

Nas mensagens publicitarias que elabora, aprova e difunde, a Sociedade garante que:

e Aiinformacgao apresentada é verdadeira; atual; clara e objetiva;

» Respeitado o principio do equilibrio mediante o destaque similar entre as caracteristicas e os beneficios
do produto e os elementos informativos obrigatorios;

« E identificada de forma inequivoca, mediante a apresentacgéo da respetiva firma ou denominag&o social
e do numero de registo junto do Banco de Portugal.

Adicionalmente, a Sociedade dispde de um modelo de gestao de reclamagées baseado em dois aspetos
fundamentais: a resolugéo rapida das reclamacgdes e, sobretudo, a analise e erradicagdo da origem das causas
que as originam. A Sociedade considera que as reclamagdes de clientes sdo um indicador relevante

de seguimento periddico e regular, designadamente no dmbito da avaliagdo do risco de conformidade.

De acordo com a ultima publicagdo do Banco de Portugal que analisa a evolugéo das reclamagdes apresentadas
pelos clientes bancarios a respeito da atuagao das instituicdes financeiras e identifica quais as que mais reclamagodes
receberam sobre matérias associadas aos principais produtos e servigos bancarios'®, foram recebidas, no primeiro
semestre de 2024, 2950 reclamagdes sobre matérias associadas a crédito

os consumidores, o que representa uma reducgao de 18,8% face a média mensal de 2023.

A média do sistema, no periodo em analise, equivale a 24 reclamagdes por cada 100 mil contratos de crédito
aos consumidores.

Conforme a mesma publicagdo, o numero de reclamagdes apresentadas contra a Sociedade mantem-se abaixo
da média do sistema e é de 19 por cada 100 mil contratos.

BBANCO DE PORTUGAL, Evolugao das reclamagbes dos clientes bancarios no 1.° semestre de 2024 (outubro de
2024). Disponivel em https://www.bportugal.pt/sites/default/files/documents/2024-10/evolucao_das_reclamacoes_dos_ 19
clientes_bancarios_1sem2024.pdf
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Outras iniciativas

Tendo como objetivo melhorar a experiéncia do cliente; simplificar processos e operativa e reduzir o impacto
ambiental, foram realizadas diversas iniciativas em 2024, das quais se destacam a implementagao e disponibilizagao
do servico de homebanking e a concluséo e desenvolvimento do canal digital E2E

Analise financeira

Resultados

As demonstragdes financeiras da Sociedade foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagées, com
base nos livros e registos contabilisticos mantidos de acordo com os principios consagrados no Regulamento (CE)
n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho de 2002 — que determina a adogao das Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS) — assim como no Aviso n.° 5/2015, do Banco de Portugal.

O Resultado Liquido da Sociedade cifrou-se em 1.963 milhdes de euros em 2024, face aos 1.485 milhdes de euros
apurados no periodo homadlogo de 2023. A Margem Financeira teve um crescimento em 2024, obtendo o valor
de 12.535 milhdes de euros, comparando com 10.670 milhdes de euros apurados no periodo homologo de 2023.

A Margem Financeira em termos de taxa atingiu 1,81% em dezembro 2024, comparando com 1,69% em dezembro
2023.

O Produto Bancario atingiu o valor de 12.828 milhdes de euros em 2024, comparando com 11.321 milhdes
de euros relevados em igual periodo de 2023, verificando-se assim, um aumento de 13,3%.

Os Custos Operacionais, que agregam os custos com pessoal, os gastos gerais administrativos e as amortizagdes
do exercicio, diminuiram 1,6% face ao periodo homologo, situando-se em 8.096 milhdes de euros em 2024 (8.230
milhdes de euros em igual periodo de 2023).

Em resultado do exposto, o Racio de Eficiéncia situou-se em 56%.

Balango

O Ativo total perfaz 694.233 milhdes de euros em dezembro 2024, comparando com os 630.421 milhdes de euros
apurados em igual data em 2023. O Crédito a Clientes atingiu os 666.180 milhdes de euros em dezembro

de 2024, evidenciando um acréscimo de 10%, face aos 606.595 milhées de euros revelados no final de dezembro
de 2023.

A estrutura da carteira de crédito manteve-se estavel e equilibrada, entre dezembro de 2023 e de 2024,
com o crédito do segmento Automével a representar cerca de 86% do crédito total.

Os Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado totalizaram 615.976 milhdes de euros em dezembro
de 2024, comparando com os 554.613 milhdes de euros relevados em igual data de 2023. Os ativos tiveram
um acréscimo de 11,1% face a dezembro de 2023.

No que refere a gestéo de Liquidez, ao longo do ano de 2024, a Sociedade, continuou a privilegiar o acesso
a fontes de tomada de fundos dentro do Grupo BBVA.

Capital

O Racio de CET 1 apurado em dezembro de 2024 situou-se em 11,96% que compara com 13,05% do ano anterior.
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Gestao de Riscos

Principios e cultura de riscos

O Conselho de Administragao promove uma cultura de risco integrada que abrange todas as areas

de atividade da Sociedade e que visa assegurar a identificagédo, avaliagdo, acompanhamento e controlo

dos riscos a que a Sociedade esta ou pode vir a estar exposta e nesse contexto estabeleceu e mantém um sistema
de controlo interno, com o objetivo de garantir a sustentabilidade da Sociedade no médio e longo prazo

e o exercicio prudente da sua atividade. O sistema de controlo interno abrange toda a Sociedade, incluindo

as responsabilidades e as fungdes dos 6rgaos de administragao e de fiscalizagao, todos os seus segmentos

de atividade, unidades de estrutura, nomeadamente as fungdes de controlo interno, atividades subcontratadas

e canais de distribuigdo de produtos.

Governo de riscos

O modelo de controlo interno da Sociedade esta estruturado em trés niveis distintos (“linhas de defesa”), que
constituem a estrutura organizativa do modelo de controlo interno do Grupo BBVA, cujo objetivo é a gestao

integral do ciclo de vida do risco; tudo isto de acordo com as melhores praticas desenvolvidas no “Enterprise

Risk Management - Integrated Framework” do COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission), bem como a “Framework for Internal Control Systems in Banking Organisations” desenvolvido pelo BIS
(Bank for International Settlements).

Primeira linha de defesa

As unidades geradoras de negdcio e areas conexas, que geram risco para a Sociedade e que séo as primeiras
responsaveis pela identificagdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo dos riscos em que incorrem. Cabe-lhes
tomar decisbes ponderadas pelo risco subjacente e dentro dos limites de tolerancia ao risco definidos; garantir que
todos os riscos que assumem sao devidas e tempestivamente identificados, avaliados, acompanhados

e controlados e reportar tempestivamente as fungdes de controlo interno todos os riscos assumidos.

Segunda linha de defesa

As fungdes de controlo interagem com as fungbes da primeira linha com vista a adequada identificagéo, avaliagao,
acompanhamento e controlo dos riscos inerentes a atividade desenvolvida pelas fungdes da primeira linha.

Esta segunda linha de defesa deve garantir, dentro dos seus respetivos ambitos de responsabilidade,
que os riscos sao geridos de acordo com a apeténcia de risco definida e promover uma forte cultura
de gestéo de riscos em toda a organizagao.

A responsabilidade da segunda linha de defesa inclui a obrigagao de reportar, quando seja necessario,
sobre o risco, a apeténcia de risco e incumprimentos da mesma aos 6rgaos de governo apropriados.

A segunda linha de defesa deve adotar e promover uma cultura de gestao de riscos comum. Devera igualmente

fornecer orientagéo, aconselhamento e juizo especializado em todas as matérias relevantes relacionadas
com riscos.
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Na estrutura da Sociedade, a segunda linha de defesa é composta por:

o Uma fungéao de gestao de riscos independente das fun¢des operacionais e dotada de recursos
adequados, que participa na definicdo da estratégia de risco e nas decisbes relativas a gestao de
riscos materiais e garante que todos os riscos materiais da Sociedade s&o identificados, avaliados
e reportados adequadamente.

e Uma fungéao de conformidade independente das fun¢des operacionais e dotada de recursos adequados,
responsavel pela gestao do risco de cumprimento de leis, regulamentos, normas e cédigos de ética
e de conduta.

A funcédo de conformidade e a fungao de gestédo de riscos estdo estabelecidas em unidades de estrutura
organicamente segregadas, mas interagem entre si de forma a assegurar que dispdéem da informagéo necessaria,
completa e tempestiva para o desempenho efetivo das respetivas fungoes.

Terceira linha de defesa (risk assurance):

A auditoria interna € uma fungdo permanente, independente de qualquer outra fungéo ou unidade, cuja missao

é fornecer uma garantia independente sobre a qualidade e eficacia dos processos e sistemas de controlo interno,
gestéo do risco e de governo, contribuindo assim para a protecdo do valor da organizagéo, da sua solvéncia

e reputagao.

A Sociedade recorre aos servigos comuns do Grupo BBVA para o desenvolvimento das responsabilidades atribuidas
a fungao de auditoria interna. Nesses termos, a fun¢éo de auditoria interna é assegurada pela auditoria interna

do Grupo BBVA que é coordenada, centralmente, pelo Audit Partner Espafia no ambito do Banco Bilbao Viscaya
Argentaria, S.A.

Marco de apetite ao risco

O sistema de gestao de riscos abrange todos os produtos, atividades, processos e sistemas, e baseia-se
em processos de identificagédo, avaliagdo, acompanhamento e controlo dos riscos, suportados em politicas,
procedimentos e limites de tolerancia ao risco definidos e aprovados (RAF- Risk Appetite Framework),

em conformidade com as orientagdes definidas pelo Grupo BBVA.

O Marco de apetite ao risco integra os seguintes elementos:

e Declaragao de apetite ao risco: “A BBVA IFIC desenvolve um modelo de negécio responsavel baseado na
oferta de produtos aos clientes finais, através de redes de distribuigdo dos nossos parceiros, com base em
valores, comprometido com o desenvolvimento sustentavel e focado nas necessidades dos clientes, com
foco na exceléncia operacional e na preservagao de seguranga e continuidade de negdcios.

O BBVA pretende compatibilizar a concretizacdo destes objetivos com a manutengéo de um perfil de

risco moderado, para o qual se dotou de um modelo de risco que Ihe permite manter uma posigao
financeira robusta, facilitar o seu compromisso com a sustentabilidade e obter solidos retornos ajustados
ao risco ao longo do ciclo, como a melhor forma de lidar com os eventos adversos sem comprometer as
estratégias. A gestéo do risco no BBVA assenta numa gestao prudente, numa visdo abrangente de todos
os riscos, na diversificagdo das carteiras por geografias, classes de ativos e segmentos de clientes, e na
manutengéo de uma relagdo de longo prazo com o cliente, acompanhando-os na transigdo para um futuro
sustentavel, para garantir crescimento rentavel e geragao de valor recorrente”;

e Declaragdes e métricas fundamentais que concretizam os principios gerais da gestéo de riscos
em termos de solvéncia, liquidez e financiamento, bem como de rendibilidade e de recorréncia
dos resultados.

e Declaragdes e métricas por tipo de risco.
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Adicionalmente séo estabelecidos limites de gestao (management limits).

O seguimento da evolugdo das métricas do Marco de apetite ao risco é realizado periodicamente.

Identificacdo e Gestédo dos Riscos

No processo de identificagdo dos riscos materiais a que a Sociedade esta ou podera estar exposta,
identificaram-se os seguintes:

Risco de Crédito

Risco Taxa de Juro

Risco de Liquidez

Risco Operacional

Risco
de Compliance

Risco de Sistemas
de Informagao

A probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido
a incapacidade de uma contraparte cumprir 0s seus compromissos financeiros perante a
instituicao, incluindo possiveis restricoes a transferéncia de pagamentos

do exterior.

A probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
devido a movimentos adversos nas taxas de juro de elementos da carteira bancaria,
por via de desfasamentos de maturidades ou de prazos de refixagdo das taxas de juro,
da auséncia de correlagdo perfeita entre as taxas recebidas e pagas nos diferentes
instrumentos, ou da existéncia de opgdes embutidas em instrumentos financeiros

do balancgo ou elementos extrapatrimoniais.

A probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes da incapacidade da instituicdo dispor de fundos liquidos para cumprir
as suas obrigagdes financeiras, a medida que as mesmas se vencem.

A probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes de falhas na analise, processamento ou liquidagdo das operagoes,

de fraudes internas e externas, da utilizacdo de recursos em regime de subcontratagao,
de processos de decisao internos ineficazes, de recursos humanos insuficientes

ou inadequados ou da inoperacionalidade das infraestruturas.

A probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes de violagdes ou da ndo conformidade relativamente a leis, regulamentos,
determinagdes especificas, contratos, regras de conduta e de relacionamento com
clientes, praticas instituidas ou principios éticos, que se materializem em sangdes de
caracter legal, na limitagao das oportunidades de negdécio, na redugéo do potencial

de expanséao ou na impossibilidade de exigir o cumprimento de obrigagdes contratuais.

A probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, em
resultado da inadaptabilidade dos sistemas de informagéo a novas necessidades, da sua
incapacidade para impedir acessos nao autorizados, para garantir a integridade dos dados
ou para assegurar a continuidade do negdcio em casos de falha, bem como devido ao
prosseguimento de uma estratégia desajustada nesta area.
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Risco de Reputagao

Risco de Estratégia

Risco de Mercado

Risco de Taxa de
Cambio

Risco
de Concentragao

Risco
de Solvéncia

Risco de Governo
Interno

Risco de Modelo
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A probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes de uma percegao negativa da imagem publica da instituicdo, fundamentada ou
nao, por parte de clientes, fornecedores, analistas financeiros, colaboradores, investidores,
orgaos de imprensa ou pela opinido publica em geral.

A probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes de decisodes estratégicas inadequadas, da deficiente implementagao das
decisdes ou da incapacidade de resposta a alteragées do meio envolvente ou a alteragdes
no ambiente de negdcios da instituicao.

A probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
devido a movimentos desfavoraveis no preco de mercado dos instrumentos da carteira
de negociagao, provocados, nomeadamente, por flutuagdes em taxas de juro, taxas de
cambio, cotacdes de agcdes ou pregcos de mercadorias.

A probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
devido a movimentos adversos nas taxas de cdmbio de elementos da carteira bancéria,
provocados por alteragdes nas taxas de cambio utilizadas na conversao para a moeda
funcional ou pela alteragao da posicdo competitiva da instituicao devido a variagdes
significativas das taxas de cambio.

O risco de concentragéo deriva da existéncia de um numero reduzido de exposicoes
com potencial para produzir perdas de tal modo significativas que ponham em causa a
solvabilidade da instituicdo ou a capacidade para manter as suas principais operagoes.

Risco de impactos negativos nos resultados ou no capital decorrentes de alteragdes nos
requisitos regulamentares, comprometendo a capacidade de garantir a adequagao entre
os fundos proprios e o perfil de risco.

Risco de impactos negativos nos resultados ou no capital resultante do ndo cumprimento
de leis, regulamentos e orientagdes dos supervisores sobre governo interno, remuneragao,
riscos sociais e ambientais e deveres de divulgagao e transparéncia

O risco de modelo consiste na perda potencial em que uma instituigdo pode incorrer,
em consequéncia de decisbes que possam ser tomadas principalmente com base nos
resultados de modelos internos, devido a ocorréncia de erros no desenvolvimento,
aplicagéo ou utilizagdo desses modelos.

25



Relatério & Contas 2024

26



Relatorio & Contas 2024

Perspectivas para 2025

A Sociedade inicia em 2025 um novo ciclo estratégico que resulta de uma profunda reflexado sobre os desafios
de um contexto global e setorial cada vez mais complexo.

A dindmica dos mercados, a inovagao tecnoldgica, as mudangas sociais € as novas expectativas dos consumidores
sdo apenas alguns dos fatores que determinaram a definicdo de um novo Plano Estratégico
para os proximos 4 anos (2025-2029).

Com foco no crescimento rentavel da atividade, captagao de clientes e diversificacdo de produtos, as prioridades
estratégicas assentam em trés pilares essenciais: uma forma diferenciadora de interagdo com o cliente; reforgo do
compromisso com o crescimento e a criagdo de valor e bases sélidas para gerar impacto significativo em todos os
ambitos.

Em 2025 a Sociedade continuara o desenvolvimento de solugbes digitais integradas e automatizadas,
mais eficientes, convenientes e seguras para os seus clientes, promovendo a desmaterializagado de processos
e contribuindo para a reduc¢ao da pegada ecoldgica.

Relativamente ao setor, as perspetivas para o crédito ao consumo em 2025 sao condicionadas por diversos fatores
econdmicos e politicos. Se por um lado, a redugéo das taxas de juro por parte do Banco Central Europeu (BCE),
podera facilitar o acesso ao crédito, por outro, o cenario econémico e politico internacional permanece envolto em
incerteza e pode vir a afetar a confianga dos consumidores.
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Proposta de aplicacao de resultados

O Conselho de Administragao aprovou a seguinte proposta de aplicagado de resultados, referente ao exercicio
econdémico de 2024, a submeter em Assembleia Geral da Sociedade, nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 376.°
do Caddigo das Sociedades Comerciais.

A Sociedade encerrou o exercicio econdmico de 2024 com um resultado liquido positivo de 1 962 657 EUR (um
milhdo novecentos e sessenta e dois mil seiscentos e cinquenta e sete euros). Nos termos das disposi¢des legais
e estatutarias, o Conselho de Administragédo propde que os referidos resultados positivos tenham a seguinte
distribuicéo:

e Reserva Legal: 196 266 EUR
¢ Resultados Transitados: 1 766 391 EUR
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Outras informacgoes

Nao se registaram factos enquadraveis nas alineas d), €) e g) do n.° 5 do artigo 66.° do Codigo
das Sociedades Comerciais.

31



Relatério & Contas 2024

32



Relatorio & Contas 2024

Notas finais

Nao séo conhecidos, a data, quaisquer eventos subsequentes ajustaveis, com impacto significativo nas
demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2024. Apds o encerramento do exercicio, e até a elaboracao
do presente relatério, ndo se registam outros factos relevantes suscetiveis de modificar a situagao revelada
nas contas.

O Conselho de Administragao considera que, face a informacao atualmente disponivel, a situagao de liquidez
e o0s niveis de capital serao suficientes para prosseguir a atividade da Sociedade.

As pessoas e entidades que contribuiram para a realizacdo deste exercicio, nomeadamente aos nossos
colaboradores, clientes e parceiros, quer o Conselho de Administragdo deixar expresso os seus agradecimentos pela
colaboragéo demonstrada.

Lisboa, 28 de margo de 2025.

O Conselho de Administragao

Oscar Manuel Cremer Ortega

Abilio José Ruas da Silva Resende Luis Aires Coruche de Castro e Almeida

Lia Navarro Azriel Meneres Pimentel Inaki Armentia Ortiz
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Demonstracoes financeiras

Demonstracdo da Posi¢do Financeira a 31 de dezembro de 2024 e 2023.

31/12/2024 31/12/2023
Ativo Notas ‘ Valor Liquido ‘ Valor Liquido
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depositos a ordem 23 18 029 977 15 217 807
Ativos financeiros ao custo amortizado

Dos quais: Crédito a clientes 666 180 418 606 595 120

Ativos nao correntes detidos para venda

Outros Ativos Tangiveis 1744 072 1168 303
Ativos por impostos Correntes - 160 104
Ativos por impostos Diferidos 569 794 595 144

3
4
5
Ativos intangiveis 5 - -
6
6
7

Outros ativos 7 708 573 6 684 678

Total do Ativo | 694232833 | 630421155 |

31/12/2024 31/12/2023

Passivo e Situagao Liquida Notas ‘ Valor Liquido ‘ Valor Liquido
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado 8 615 976 287 554 613 120
Provisoes 9 1679 164 1863 031
Passivos por impostos Correntes 6 453 738 -
Outros passwos 11 027 111 10 068 717
-
Capital Social 11 29 903 045 29 903 045
Outras reservas 11 6484 477 6 335 995
Resultados transitados 11 26 746 354 26 152 425
Resultado Liquido do exercicio 1962 657 1484 822

Total do Capital Proprio | 65006533 | 63876287
Total do Passivo e do Capital Préprio | 694232833 | 630421155

Para ser lido com as notas anexas as demonstrag¢des financeiras

O Contabilista Certificado A Administracao
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Demonstracao de Resultados e do Outro Rendimento Integral para os exercicios findo em 31 de dezembro de 2024
e 2023:

Notas 2024 2023
Juros e rendimentos similares 13 48 005 529 41 074 870
Juros e encargos similares 14 (35470 957) (30 404 969)

[ Wargemfinanceira | 1253572 | 10663901 |
Rendimentos de servigcos e comissdes 15 1254 079 814 868
Encargos com servigos e comissoes 16 (1 591 965) (1099 271)
Resultados de ativos nao financeiros 17 228 289 22793
Outros resultados de exploragao 403 009 912 390

Sorodsobaneito e s
Custos com pessoal 19 (4 231 607) (4 201 458)
Gastos gerais administrativos 20 (3 277 385) (3420 067)
Deprecia¢des e amortizagoes 5 (586 504) (608 307)
Provisées liquidas de reposi¢des e anulagbes 9 183 867 211 325
Imparidades (ou reversao)de ativos financeiros 9 (1952 451) (1113 705)
Imparidades (ou reversao)de ativos nao financeiros 9 7 156

Resultado antes de impostos _ 2 963 904 m

Imposto Corrente 6 (975 897) (645 815)
Imposto Diferido 6 (25 350) (64 989)
(1 001 247) (710 804)

Resultado liquido do exercicio _ 1962 657 1484 822

Outro rendimento integral

Resultado integral do exercicio | 1962657 1484 822
Resultado liquido do exercicio por Agao _ 0,066 m

Para ser lido com as notas anexas as demonstrag¢des financeiras

O Contabilista Certificado A Administracao
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Demonstracdes das Alteragdes dos Capitais Proprios dos Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023

Resultado

Reservas |Resultados| ,. .
liquido do

livres transitados

Total
capital

Saldos em 31 de Dezembro

exercicio

proéprio

de 2022 29903045 4910 601 1059 096 24687 237 3662973 64222953
Aplicacao de resultados:
Distribuicdo de dividendos - - - - (1831487) (1831487)
Resultados Transitados = - - 1465 188 (1465 188) -
Incorporagdo em reservas - 366 298 - - (366 298) -
Resultado integral do exercicio
de 2023 - - = - 1484 822 1484 822
2:';':;3“ UL LUUER 29903045 5276899 1050096 26152425 1484822 63 876 287
Aplicagao de resultados:
Distribuicéo de dividendos - - - - (742 411) (742 411)
Resultados Transitados - - - 593 929 (593 929) -
Incorporagdo em reservas - 148 482 - - (148 482) -
Rendimento integral do exercicio _ _ _ 1962 657 1962 657
de 2024
e UL CU LAY 59 903 045 5425381 1050096 26746 354 1962657 65 096 533

de 2024

Para ser lido com as notas anexas as demonstrag¢des financeiras

O Contabilista Certificado

A Administragcao
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Demonstragdes dos Fluxos de Caixa para dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023

2024 2023
Euros Euros

Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais

Juros, comissdes e outras receitas equiparados recebidos 50 709 588 43 319 072
Juros, comissdes e outras despesas equiparados pagos (38 900 823) (31 276 970)
Pagamentos a empregados e a fornecedores (7 539 720) (7 565 824)
Recuperacao de crédito e juros 536 356 596 795
Outros resultados (1276 417) 444 167

(Aumentos)/Diminuigdes de Ativos e Passivos Operacionais
Créditos sobre clientes (61 236 864) (57 023 907)
Impostos sobre os lucros pagos (362 055) (999 228)

(58 069 935) (52 505 895)

Fluxos de Caixa das Actividades de Investimento

Recebimentos provenientes de:

Recebimentos provenientes de tangiveis e intangiveis 244 205 36 248
Pagamentos respeitantes a:

Pagamentos respeitantes a tangiveis e intangiveis (244 802) (502 383)

(597) (466 135)

Empréstimos Obtidos 61 943 906 47 277 984
Juros de passivos de locagoes (12 897) (2 244)
Reembolso de passivos de locagdes (305 896) (334 642)
Pagamento de Dividentos (742 411) (1831 487)

60 882 702 45109 611

Variagao de caixa e seus equivalentes (4)=(1)+(2)+(3) 2812170 (7 862 419)
Caixa e equivalentes no inicio do periodo 15217 807 23 080 226

Caixa e equivalentes no fim do periodo 18 029 977 15 217 807

Para ser lido com as notas anexas as demonstrag¢des financeiras

O Contabilista Certificado A Administracao
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Nota Introdutoria

A BBVA, Instituigdo Financeira de Crédito, S.A. (adiante designada “BBVA IFIC” ou “Sociedade”) foi constituida por
escritura publica em maio de 1992, com a denominacao de BBVA Leasing — Sociedade de Locagao Financeira, S.A.
(BBVA Leasing).

Durante o exercicio de 2003, foi celebrada a escritura de fusdo por incorporagdo na BBVA Leasing da BBVA SFAC —
Sociedade Financeira de Aquisi¢des a Crédito, S.A., a qual produziu efeitos contabilisticos com referéncia a 1
de janeiro de 2003. Simultaneamente foi alterada a denominag&o da Sociedade e o seu objeto social.

A BBVA IFIC tem por objeto o exercicio das atividades legalmente consentidas as Instituicbes Financeiras de Crédito,
de acordo com o disposto no Decreto-Lei n® 186/2002, de 21 de agosto, nomeadamente a pratica de todas as
operagdes permitidas aos bancos, com excegao da recegao de depdsitos. Em 31 de dezembro de 2024, a atividade
da BBVA IFIC encontra-se segmentada nas vertentes de locagao financeira mobiliaria e financiamento da aquisi¢éo a
crédito de bens e servigos.

Conforme indicado na Nota 11, a BBVA IFIC é detida pela Compafia Cartera e Inversiones, S.A. e pelo Banco Bilbao
Vizcaya & Argentaria, S.A., entidades pertencentes ao Grupo BBVA. Consequentemente, as operagdes

e transagoes da BBVA IFIC sao influenciadas pelas decisbes do Grupo a que pertence. Os principais saldos

e transagdes com empresas do Grupo BBVA encontram-se detalhados na Nota 12.

1. Bases de apresentacao e principais politicas contabilisticas

1.1. Bases de apresentacéao

As demonstragoes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes, com base nos livros
e registos contabilisticos mantidos de acordo com os principios consagrados nas Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IAS/IFRS), conforme adotadas pela Unido Europeia, de acordo com o Regulamento (CE) n° 1606/2002
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho, transposto para o ordenamento nacional pelo Decreto-Lei n®
35/2005, de 17 de fevereiro e pelo Aviso n° 5/2015, de 30 de dezembro, do Banco de Portugal.

As politicas contabilisticas utilizadas pela Sociedade na preparag¢ao das suas demonstracdes financeiras referentes
a 31 de dezembro de 2024, sao consistentes com as utilizadas na preparagao das demonstracgdes financeiras com
referéncia a 31 de dezembro de 2023. As demonstracgdes financeiras estdo expressas em euros.

A preparagao de demonstragées financeiras em conformidade com as IFRS requer o uso de determinadas
estimativas contabilisticas criticas, implicando também o exercicio de julgamento pela Gestédo, quanto
a aplicacao das politicas contabilisticas da Sociedade.

As normas IFRS (novas e revistas) consideradas pela Sociedade s&o as IFRS, emitidas pelo “International
Accounting Standards Board” (IASB), e as interpretacdes emitidas pelo “International Financial Reporting
Interpretation Committe” (IFRIC), conforme adotadas pela Unido Europeia.

As demonstragoes financeiras da BBVA IFIC relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 foram
aprovadas pelo Conselho de Administragao em 20 de fevereiro de 2025.
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1.2. Resumo das principais politicas contabilisticas

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparagédo das demonstrag¢des financeiras foram
as seguintes:

1.2.1 Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos da demonstragao dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os valores registados
no balango com maturidade inferior a noventa dias a contar da data de balango, onde se incluem a caixa
e as disponibilidades em outras instituigdes de crédito.

1.2.2 Ativos Financeiros
Os ativos financeiros da Sociedade podem dividir-se da seguinte forma:

- Locagdes Financeiras contabilizadas de acordo com a IFRS 16; e,
- Outros ativos financeiros contabilizados de acordo com a IFRS 9.

O crédito concedido a clientes através de locagdes financeiras € reconhecido nos termos da Norma IFRS 16 —
“Locagdes”, dado que as locagdes efetuadas pela BBVA IFIC transferem substancialmente todos os riscos
e vantagens inerentes a propriedade dos bens locados para o locatario, a saber:

» A locagéo transfere a propriedade do ativo para o locatario no fim do prazo da locagéo; ou

» O locatario tem a opgao de comprar o ativo por um prego mais baixo do que o justo valor a data
em que a opgao se torna exercivel; ou

» O prazo de locagéo refere-se a maior parte da vida econémica do ativo mesmo que o titulo de
propriedade néo seja transferido; ou

» No inicio da locagéo, o valor presente dos pagamentos minimos da locagédo ascende a pelo menos
substancialmente todo o justo valor do ativo locado; ou

» Os ativos locados sdo de uma tal natureza especializada que apenas o locatario os pode usar sem
grandes modificagdes.

Desta forma, a BBVA IFIC reconhece os contratos celebrados como locagdes financeiras registando uma conta
a receber por uma quantia igual ao investimento liquido na locagao. Assim, o custo dos bens locados, liquido
de quaisquer descontos obtidos ou antecipac¢des de rendas, é registado como crédito concedido.

Para os restantes Ativos financeiros (incluindo o Crédito a Clientes, que ndo se enquadra em locagdes financeiras),
tal como referido acima, a norma aplicada é a IFRS 9, pelo que o seu reconhecimento e mensuragao seguem
o apresentado na alinea a) desta nota — “Classificagdo e Mensuragéo de Ativos Financeiros”.

A amortizagao do crédito concedido a Clientes é calculada usando o critério da amortizagéo financeira, tendo em
consideragao a taxa de juro implicita, resultante do capital desembolsado, plano de rendas acordado, valor residual
dos contratos e custos associados. Esta rubrica regista igualmente os adiantamentos para aquisi¢ao

de bens que se destinem a ser objeto de contratos de locagao financeira.

Os ativos e passivos financeiros sao reconhecidos no balango da Sociedade quando, e apenas quando,
este se torna uma parte nas disposigdes contratuais do instrumento.

Os ativos e passivos financeiros reconhecidos s&o inicialmente mensurados ao justo valor. Os custos de transagéo

que sao diretamente atribuiveis a aquisi¢do de ativos ou passivos financeiros sdo adicionados ou deduzidos do justo
valor dos ativos ou passivos financeiros, conforme apropriado, no momento do reconhecimento inicial.
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A. Classificagdo e mensuragao de ativos financeiros

De acordo com o definido na IFRS 9, os ativos financeiros, no momento do seu reconhecimento inicial,
séo classificados numa das seguintes categorias:

a.) Ativos financeiros ao custo amortizado;
b.) Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral;
¢.) Ativos financeiros ao justo valor através de resultados.

A classificagéo é efetuada tendo em consideragéo os seguintes aspetos:

» O modelo de negdcio da Sociedade para a gestédo do ativo financeiro; e
» As caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro.

Os requisitos de classificagdo acima descritos ndo sao aplicaveis a contas a receber de loca¢des, que cumprem 0s
critérios previstos na IFRS 16 — Locagdes, tal como referido acima.

Ativos financeiros ao custo amortizado

Classificacao
Um ativo financeiro é classificado na categoria de “Ativos financeiros ao custo amortizado” se cumprir
cumulativamente as seguintes condic¢des:

i. O ativo financeiro é detido num modelo de negdcio cujo objetivo principal é a detengéo de ativos
para recolha dos seus fluxos de caixa contratuais; e

ii. Os seus fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas
a pagamentos de capital e juro do montante em divida (SPPI).

A categoria de “Ativos financeiros ao custo amortizado” inclui o Crédito a clientes (exceto operagdes de locagao)
e outros ativos financeiros geridos com base num modelo de negdcio cujo objetivo consiste em receber somente os
seus fluxos de caixa contratuais.

Reconhecimento inicial e mensuracao subsequente

As Aplicagbes em instituicbes de crédito e o Crédito a clientes e Outros ativos financeiros sdo reconhecidos na
data em que os fundos sao disponibilizados a contraparte. Estes ativos financeiros s&o reconhecidos inicialmente
pelo seu justo valor, acrescido dos custos de transacao e, subsequentemente mensurados ao custo amortizado.
Adicionalmente, estao sujeitos, desde o seu reconhecimento inicial, ao apuramento de imparidade para perdas
de crédito esperadas, as quais séo registadas por contrapartida da rubrica “Imparidades (ou reversao) de ativos
financeiros”.

Os juros dos ativos financeiros ao custo amortizado sao reconhecidos na rubrica de “Juros e rendimentos similares”,
com base no método da taxa de juro efetiva. A taxa de juro efetiva corresponde a taxa que desconta

0s pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro (ou, quando
apropriado, por um periodo mais curto) para o valor liquido atual de balango do ativo

ou passivo financeiro.

Para a determinagéo da taxa de juro efetiva, a Sociedade procede ao calculo dos fluxos de caixa futuros
considerando todos os termos contratuais do instrumento financeiro (por exemplo opg¢des de pagamento antecipado),
nao considerando eventuais perdas por imparidade. O calculo inclui as comissdes pagas ou recebidas consideradas
como parte integrante da taxa de juro efetiva, custos de transagéo e todos os prémios

ou descontos diretamente relacionados com a transacao.
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Os proveitos com juros reconhecidos em resultados associados a contratos sao apurados aplicando a taxa
de juro efetiva de cada contrato sobre o seu valor de balango bruto. O valor de balango bruto de um contrato
& 0 seu custo amortizado, antes da dedugao da respetiva imparidade.

B. Reclassificagao entre categorias de ativos financeiros

Os ativos financeiros devem ser reclassificados para outras categorias apenas se o modelo de negdcio utilizado
na sua gestao for alterado. Neste caso, todos os ativos financeiros incluidos no portfolio em questao devem ser
reclassificados.

A reclassificagao deve ser aplicada prospectivamente a partir da data da reclassificagdo, ndo devendo ser
reexpressados quaisquer ganhos, perdas (incluindo relacionados com imparidade) ou juros anteriormente
reconhecidos.

C. Modificagédo e desreconhecimento de ativos financeiros

A Sociedade desreconhece um ativo financeiro quando, e apenas quando, os direitos contratuais aos fluxos de caixa
resultantes do ativo financeiro expiram ou transfere o ativo financeiro e a transferéncia satisfaz as condi¢cdes para o
desreconhecimento de acordo com o previsto na norma IFRS 9.

Um ativo financeiro é considerado modificado quando os fluxos de caixa contratuais s&o renegociados ou
reestruturados. A renegociagado ou modificagdo pode conduzir ao desreconhecimento do ativo financeiro antigo e
ao reconhecimento de um novo ativo financeiro quando o impacto ao nivel dos fluxos de caixa for considerado pela
Sociedade como sendo muito significativo, levando a conclusédo de que o ativo resultante do processo

de renegociagao corresponde a um novo ativo financeiro distinto do anterior.

Quando os termos do ativo financeiro sdo renegociados ou modificados e a respetiva modificagao nao resulta no
desreconhecimento do ativo financeiro, um ganho ou perda é reconhecido em resultados pelo montante da diferenca
entre os fluxos de caixa contratuais originais e os fluxos de caixa modificados, descontados a taxa de juro efetiva
original.

Politica de write-off

A Sociedade reduz diretamente o valor contabilistico bruto de um ativo financeiro quando nao tem expectativas
razoaveis de recuperar esse mesmo ativo financeiro quer na sua totalidade ou em parte. Os créditos abatidos ao
ativo sao registados em contas extrapatrimoniais. Possiveis recuperagdes futuras sdo reconhecidas numa conta de
proveitos relativa a recuperagdes de créditos incobraveis, sendo esses montantes também reconhecidos nas contas
extrapatrimoniais, garantindo desta forma a atualizagdo das responsabilidades em divida.

D. Perdas por imparidade

A Sociedade reconhece perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas em ativos registados na rubrica
contabilistica de Crédito a clientes (crédito ao consumo, locagdes e outros créditos).

As perdas por imparidade nestes ativos reduzem o respetivo valor de balango por contrapartida da rubrica de
resultados “Imparidades (ou reversao) de ativos financeiros”.

Para a determinagéo das perdas de crédito esperadas para os contratos de locagao financeira, a Sociedade optou

por adotar o0 modelo geral de imparidade preconizado na norma IFRS 9, utilizado também pela Sociedade para os
ativos financeiros ao custo amortizado, conforme descrito seguidamente.
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Classificagao dos instrumentos financeiros por stages

Variagao de risco de crédito desde o reconhecimento inicial

Aumento significativo
Critério de classificagao Reconhecimento inicial de risco de crédito desde
o reconhecimento inicial

Perdas por imparidade PETE @1 el Perdas de crédito esperadas “lifetime”
esperadas a 12 meses

A Sociedade determina as perdas por imparidade de cada operagcdo em fungao da deterioracéo do risco
de crédito verificada desde o momento do reconhecimento inicial. Para este efeito, a Sociedade classifica
as operagdes num dos seguintes trés stages:

Em situagao
de imparidade

» Stage 1: sdo classificadas neste stage as opera¢des em que néo se verifica um aumento significativo no risco
de crédito desde o seu reconhecimento inicial. As perdas por imparidade associadas a operagdes classificadas
neste stage correspondem as perdas de crédito esperadas que resultem de um evento de default que podera
ocorrer num periodo de 12 meses apés a data de reporte (perdas de crédito esperadas a 12 meses).

» Stage 2: sdo classificadas neste stage as opera¢des em que se verifica um aumento significativo do risco
de crédito desde o seu reconhecimento inicial, mas que nao estdo em situagao de imparidade. As perdas por
imparidade associadas a operagdes classificadas neste stage correspondem as perdas de crédito esperadas
resultantes de eventos de default que poderéo ocorrer ao longo do periodo de vida residual esperado das
operacgdes (perdas de crédito esperadas “lifetime”). As operagdes revertem ao stage 1 quando deixe de ser
observado um aumento significativo do risco de crédito face ao seu reconhecimento inicial.

» Stage 3: sdo classificadas neste stage as operac¢des em situagdo de imparidade. As perdas por imparidade
associadas a operagdes classificadas neste stage correspondem a perdas de crédito esperadas “lifetime ”. Os
ativos transitam para o anterior stage quando se verifique o cumprimento

do periodo de quarentena do default.

Aumento significativo de risco de crédito (Significant increase in credit risk - SICR) (Stage 2)

O aumento significativo do risco de crédito (SICR) é determinado de acordo com um conjunto de critérios
quantitativos e qualitativos. Em termos qualitativos, a Sociedade tem em consideragdo o numero de dias

de atraso nos pagamentos dos contratos. Em termos quantitativos, a Sociedade procede a comparagao

e respetiva analise da variacao entre a probabilidade de default (PD) a data de originagao do contrato e a PD
a data de reporte.

Definicado de ativos financeiros em default e em situacao de imparidade (Stage 3)

A Sociedade considera como estando em default qualquer contrato que tenha um incumprimento (atraso) superior a
90 dias no pagamento de capital e/ou juros. Adicionalmente, caso esses contratos representem uma exposi¢ao igual
ou superior a 20% do total da exposicao do cliente, todos os restantes contratos do cliente sdo considerados também
em default (“contaminacgéo”) até que se verifique um cumprimento dos pagamentos (juros e capital) ao longo de pelo
menos 6 meses consecutivos (“‘periodo de quarentena”).

Estimativa das perdas de crédito esperadas - Analise individual

Em 2024 n&o foi realizada analise individual. Todos os clientes foram sujeitos a analise coletiva.
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Estimativa das perdas de crédito esperadas - Analise coletiva

Para os clientes n&o sujeitos a analise individual e os clientes analisados individualmente para os quais ndo sejam
identificadas evidéncias objetivas de imparidade, a Sociedade determina as perdas de crédito esperadas dos ativos
financeiros com base num modelo de analise coletiva.

Desta forma, a determinagéo de perdas por imparidade com base em analise coletiva implica que que as exposigbes
sejam agrupadas em segmentos homogéneos de risco tendo em conta drivers de risco de crédito que tenham em
comum.

Nesse sentido, um primeiro critério de segmentagao prende-se com a segregacgao das exposigdes pelos varios
segmentos de negdcio da Sociedade, nomeadamente:

» Cartdes

» Concessionarios de marca
» Concessionarios multimarca
» Consumo

» Equipamento

» Concessionarios Frotas

» Opera

» Outros

Adicionalmente, e de forma a calcular fatores de risco para a estimagao de perdas esperadas por imparidade, sdo
considerados caracteristicas adicionais das exposigdes que permitam identificar sub-segmentos de risco. Destacam-
se as seguintes variaveis consideradas pela Sociedade:

» Tipo de cliente

» Tipo de produto

» Dias de atraso

» Ratings de risco de crédito
» Atividade

» Tipo de garantia

» Racio Loan-to-Value

» Limites de crédito

» Maturidade residual

» Refinanciados

Os principais fatores de risco utilizados para a mensuragéo das perdas de crédito esperadas numa base coletiva,
incluem as seguintes variaveis designadas por “fatores de risco”:

» Probabilidade de Incumprimento (“Probability of Default” — PD)

» Perda dado o Incumprimento (“Loss Given Default” — LGD)
» Exposigdo no momento do Incumprimento (“Exposure at Default”— EAD)
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Para a estimacgao das PD, a Sociedade utiliza um modelo interno que permite estimar curvas de PD através
de modelizagdo macroeconémica com recurso a regressoées lineares multiplas e da projegéo de curvas de PD
marginais forward-looking, isto €, contemplando informag&o sobre perspetivas de evolugdo econdmica futura.
Esta informacgao, considera as seguintes variaveis macroeconomicas:

» Produto Interno Bruto (PIB)

» Taxa de Desemprego

» Divida Publica Portuguesa a 10 anos
» Consumo Privado

A LGD é a magnitude da perda que se espera que ocorra caso a exposi¢ao entre em default, e corresponde

a diferenga entre o valor presente dos fluxos de caixa devidos e os fluxos de caixa que a Sociedade espera vir

a receber, incluindo possiveis execugdes de colaterais. A Sociedade estima a LGD com base nos dados histéricos de
recuperagao apos a entrada em default das contrapartes.

A EAD representa a exposigdo esperada caso a exposi¢ao e/ou o cliente entre em default. A Sociedade obtém os
valores de EAD a partir da exposi¢ao atual da contraparte e de alteragdes potenciais a respetiva exposi¢ao atual em
resultado das condigbes contratuais, nomeadamente amortizagbes e pagamentos antecipados

ou cancelamentos.

A Sociedade adotou como critério de prazo residual para as operagdes renovaveis classificadas nos stages 2 e 3 de
imparidade um prazo de 8 anos. Este prazo foi determinado tendo por base 0 modelo de maturidade comportamental
aplicado pela Sociedade a este tipo de produtos.

1.2.3 FRS 16 - Locacbes

No inicio de um contrato a BBVA IFIC avalia se 0 mesmo &, ou contém, uma locagdo. E uma locagdo um contrato ou
parte de um contrato que transmite o direito de usar um ativo (o ativo subjacente) durante um certo periodo, em troca
de uma retribuicdo. Para avaliar se um contrato transmite o direito de controlar o uso de um ativo identificado, a BBVA
IFIC avalia, se:

» O contrato envolve o uso de um ativo identificado — o ativo podera ser especificado de forma explicita
ou implicita e deve ser fisicamente distinto ou representar substancialmente toda a capacidade
de um ativo fisicamente nao distinto;

» O locatario tem o direito de obter substancialmente todos os beneficios econdmicos do uso do ativo
identificado, durante todo o periodo de utilizagéo; e

» O locatario tem o direito de orientar o uso do ativo identificado. Esse direito existe quando o locatario
tem os direitos de tomada de decisao mais relevantes para alterar o modo e a finalidade com que o ativo
€ usado durante todo o periodo de utilizagao.

No inicio ou na reavaliagdo de um contrato que contenha uma componente de locagéo, a BBVA IFIC imputa
a retribuicao no contrato a cada componente da locagao com base nos seus pregos individuais.
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l. Como locataria

Para os contratos de locagdo nos quais € locataria, a BBVA IFIC reconhece um ativo sob direito de uso e um passivo
da locagao na data de inicio da locagao. O ativo sob direito de uso € mensurado inicialmente ao custo, o qual inclui o
valor inicial do passivo da locagao ajustado de todos os pagamentos antecipados da locagdo em ou antes da data de
inicio (deduzidos os incentivos a locagao recebidos), adicionado de quaisquer custos diretos iniciais incorridos e da
estimativa dos custos para desmantelamento e remocao do ativo subjacente ou para restaurar o ativo subjacente ou
as instalagdes na qual esta localizado.

Subsequentemente, o ativo sob direito de uso é depreciado utilizando o método linear desde a data de inicio até
ao fim da vida util do ativo sob direito de uso ou ao fim do prazo da locagéo, consoante o que terminar primeiro. A
vida util estimada dos ativos sob direito de uso é determinada seguindo os mesmos principios dos Ativos Tangiveis.
Adicionalmente, o ativo sob direito de uso é periodicamente deduzido das perdas por imparidade,

se existirem, e ajustado por determinadas remensurag¢des do passivo da locagao.

O passivo da locagao é mensurado inicialmente pelo valor presente dos pagamentos da locagédo que nao tenham
sido efetuados nessa data, descontados segundo a taxa de juro implicita na locagao, se essa taxa puder ser
facilmente determinada. Se a taxa ndo puder ser facilmente determinada, é utilizada a taxa incremental de
financiamento da BBVA IFIC. A taxa incremental de financiamento é a taxa de juro que a BBVA IFIC teria de pagar
para obter, com a mesma maturidade e garantia semelhante, os fundos necessarios para a aquisi¢gdo do ativo
subjacente. Por norma, a BBVA IFIC utiliza como taxa de desconto a sua taxa incremental de financiamento.

Os pagamentos de locagao incluidos na mensuragao do passivo da locagdo compreendem os seguintes pagamentos
pelo direito de usar o ativo subjacente durante o prazo de locagao que ndo tenham sido efetuados nessa data:

» Pagamentos fixos (incluindo pagamentos fixos em substancia), menos os incentivos a locagéao;

» Pagamentos variaveis que dependam de um indice ou uma taxa, inicialmente mensurados utilizando
a taxa ou o indice existente a data de inicio;

» Montantes que se espera que venham a ser pagos a titulo de garantias de valor residual;

» O prego do exercicio de uma opgao de compra, se a BBVA IFIC estiver razoavelmente certa de exercer
essa opgao; e

» Pagamentos de sangdes por rescisdo da locagao, se o prazo da locagao refletir o exercicio de uma opgao
de rescisado da locacao pela BBVA IFIC.

O passivo da locacdo é mensurado ao custo amortizado usando o método da taxa de juro efetiva. E remensurado
quando existe uma alteragao aos pagamentos futuros da locagédo decorrentes de uma alteragdo num indice ou

taxa, quando ocorre uma alteragédo na estimativa da BBVA IFIC do montante que se espera pagar ao abrigo de uma
garantia de valor residual, ou sempre que a BBVA IFIC altera a sua avaliagdo sobre a expectativa de exercer ou nao
uma opgao de compra, prorrogagao ou rescisao.

Quando o passivo da locagao é remensurado, a BBVA IFIC reconhece o montante da remensuragéo do passivo da
locagdo como um ajustamento ao ativo sob direito de uso. No entanto, caso a quantia escriturada do ativo sob direito
de uso se encontre reduzida a zero e houver uma outra redu¢do na mensuragao do passivo da locagao,

a BBVA IFIC reconhece essa redugao na demonstragao de resultados.
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A BBVA IFIC apresenta os ativos sob direito de uso que ndo correspondem a definicao de propriedade de
investimento em “Outros Ativos Tangiveis” e os passivos da locagdo em “Outros Passivos” na demonstragdo da
posigao financeira. As despesas de amortizagédo do ativo sob direito de uso e as despesas de juros referentes
ao passivo da locagao sao apresentadas em “Depreciagbes e Amortizagdes” e “Juros e Encargos Similares”

na demonstragao de resultados, respetivamente.

Locacgoes de curto prazo e locagoes de ativos de baixo valor

A norma permite que um locatario ndo reconhega os ativos sob direito de uso e os passivos da locagéo de locagdes
que tém um prazo de locagéo de 12 meses ou inferior (locagdes de curto prazo) e locagdes de ativos

de baixo valor, sendo os pagamentos associados a estas locag¢des reconhecidos como despesa pelo método linear
durante a vigéncia do contrato.

A BBVA IFIC nao aplicou a isencao definida pela IFRS 16 para o reconhecimento dos ativos sob direito de uso
e passivos da locagéao para locagdes de curta duragdo, cujo prazo de locagéo seja igual ou inferior a 12 meses,
e locagdes de ativos de baixo valor, para os contratos de locagao em que atualmente é locataria.

Il. Como locadora

Quando a BBVA IFIC atua como locadora, no inicio da locacado determina se a mesma deve ser classificada como
uma locagao operacional ou uma locagéo financeira.

Para classificar cada locagao, a BBVA IFIC efetua uma avaliagdo global sobre se a locagao transfere
substancialmente todos os riscos e beneficios inerentes a propriedade do ativo subjacente. No caso de a locagéo
transferir substancialmente todos os riscos e beneficios inerentes a propriedade do ativo subjacente, a mesma

é classificada como locagao financeira, caso contrario, como locagao operacional.

O crédito concedido a clientes através de locagdes financeiras é reconhecido como tal nos termos da IFRS 16 dado
que as locagdes efetuadas pela BBVA IFIC transferem substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a
propriedade dos bens locados para o locatario, a saber:

» A locagéo transfere a propriedade do ativo para o locatario no fim do prazo da locagéo; ou

» O locatario tem a opgéo de comprar o ativo por um pre¢o mais baixo do que o justo valor a data em
que a opgao se torna exercivel; ou

» O prazo de locagéao refere-se a maior parte da vida econémica do ativo mesmo que o titulo de
propriedade n&o seja transferido; ou

» No inicio da locagéo, o valor presente dos pagamentos minimos da locagédo ascende a pelo menos
substancialmente todo o justo valor do ativo locado; ou

» Os ativos locados sdo de uma tal natureza especializada que apenas o locatario os pode usar sem
grandes modificagdes.

Desta forma, a BBVA IFIC reconhece os contratos celebrados como locagdes financeiras registando uma conta

a receber por uma quantia igual ao investimento liquido na locagao. Assim, o custo dos bens locados, liquido
de quaisquer descontos obtidos ou antecipag¢des de rendas, é registado como crédito concedido.
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A amortizacao do crédito concedido é calculada usando o critério da amortizacao financeira, tendo em consideragao
a taxa de juro implicita, resultante do capital desembolsado, plano de rendas acordado e valor residual dos contratos.

Quando a BBVA IFIC é uma locadora intermediaria (a entidade € locataria no &mbito do contrato de locagao
original e locadora no contrato de sublocagao), contabiliza os seus interesses na locagéo principal e na sublocagao
separadamente. A classificagdo da sublocagao é efetuada por referéncia ao ativo sob direito de uso decorrente da
locagéo original, e ndo por referéncia ao ativo subjacente. No caso de a locagéo original ser um contrato de locagao
de curto prazo a qual a BBVA IFIC aplica a iseng&o de reconhecimento prevista na norma,

a BBVA IFIC classifica a sublocagdo como uma locagao operacional.

Se um contrato contém componentes de locagéo e de ndo locagéo, a BBVA IFIC aplica a IFRS 15 para imputar
retribuigdo prevista no contrato.

As politicas contabilisticas aplicaveis @ BBVA IFIC como locadora no periodo comparativo ndo foram diferentes
da IFRS 16.

1.2.4 Ativos nao correntes detidos para venda

Nos termos do IFRS 5 — “Ativos n&o correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas”, os
ativos (ou grupos de ativos) ndo correntes séo classificados como detidos para venda sempre que seja expetavel que
o seu valor de balanc¢o venha a ser recuperado através da venda, e ndo do seu uso continuado. Para que um ativo
(ou grupo de ativos) seja classificado nesta rubrica é assegurado o cumprimento dos seguintes requisitos:

» A probabilidade de ocorréncia da venda é elevada;

» O ativo esta disponivel para venda imediata no seu estado atual;

» Devera existir a expetativa de que a venda se venha a concretizar até um ano apds a classificagéo
do ativo nesta rubrica.

Os ativos ndo correntes detidos para venda (Nota 4), referem-se aos bens recuperados na sequéncia da rescisdo
de contratos de locagéao financeira, os quais sao inicialmente registados pelo valor do capital em divida a data da
rescis&o e ativos fixos tangiveis que, por regra, sdo afetos a equipamento de transporte. E registada imparidade
sempre que o custo de aquisi¢édo seja inferior ao justo valor, deduzido dos custos a incorrer na venda. O justo valor
destes ativos é determinado com base em pregos de mercado para viaturas usadas ou, quando nao aplicavel, com
base em avaliagbes de peritos independentes.

As mais-valias potenciais em ativos ndo correntes detidos para venda ndo sédo reconhecidas no balanco.
1.2.5 Outros Ativos tangiveis

Nos termos do IAS 16 — “Ativos fixos tangiveis”, os outros ativos tangiveis utilizados pela Sociedade para

desenvolvimento da sua atividade sdo contabilisticamente relevados pelo custo de aquisi¢éo (incluindo custos

diretamente atribuiveis) deduzido das amortizagdes e perdas de imparidade acumuladas. Os custos

de reparacdo, manutengéo e outras despesas associadas ao seu uso sao reconhecidos como custo do exercicio,
na rubrica “Gastos gerais administrativos”.
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A depreciagao dos outros ativos tangiveis é registada numa base sistematica ao longo do periodo de vida util

estimado dos bens, como segue:
Anos de vida util

Mobiliario e material 8
Maquinas e ferramentas 4a8

Equipamento informatico 4
Material de transporte 4

1.2.6 Ativos intangiveis

Nos termos do IAS 38 — “Ativos intangiveis”, os ativos intangiveis s&o registados ao custo de aquisi¢éo e respeitam
a software informatico. As amortizagbes séo calculadas pelo método das quotas constantes, ao longo do periodo de
vida util estimado dos bens, o qual corresponde a um periodo de trés anos.

1.2.7 Seguros
As despesas com seguros sao registadas inicialmente na rubrica “Outros ativos — Seguros a imputar” (Nota 7).
O reconhecimento em resultados como custo, na rubrica “Outras Despesas Operacionais” (Nota 18), é efetuado

de forma linear durante o periodo de vigéncia da apdlice.

Os seguros sao faturados mensalmente aos clientes, sendo o proveito reconhecido na rubrica “Outras Receitas
Operacionais” (Nota 18).

Pela atividade de comercializagdo de seguros juntos dos seus clientes, a Sociedade recebe comissées que sdo
registadas aquando do recebimento, na rubrica de proveitos “Rendimento de servigos e comissées — Comissdes de
seguros” (Nota 15).
Com base na analise histérica de anulagéo de contratos de seguros por parte dos seus clientes, a Sociedade regista
uma estimativa de comissdes a devolver na rubrica “Outros passivos — Estimativa de comissdes
de seguros a restituir” por contrapartida de uma redugéo a rubrica de proveitos “Rendimentos de servigos
e comissbes — Estimativa de comissdes de seguros a restituir” (Notas 10 e 15).
O custo é reconhecido na rubrica “Encargos com servigos € comissées — Comissdes de seguros” (Nota 16).

1.2.8 Passivos financeiros

No momento do seu reconhecimento inicial, os passivos financeiros sao classificados numa das seguintes categorias:

|. Passivos financeiros ao custo amortizado; e,
Il.Passivos financeiros ao justo valor através de resultados

A Sociedade classifica e mensura os seus passivos financeiros (recursos de outras instituicdes de crédito)
ao custo amortizado.

Os passivos financeiros séo registados na data de contratagéo pelo respetivo justo valor, deduzido de custos
diretamente atribuiveis a transagéao.
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Subsequentemente séo valorizados pelo custo amortizado, sendo os juros reconhecidos de acordo com
0 método da taxa efetiva.

N&ao é permitida a reclassificagdo de passivos financeiros.
A Sociedade procede ao desreconhecimento de passivos financeiros quando estes sdo cancelados ou extintos.
1.2.9 Especializagao de exercicios

A Sociedade regista as suas receitas e despesas de acordo com o principio da especializagdo de exercicios, pelo
qual sédo reconhecidas a medida em que s&o geradas, independentemente do momento em que s&o recebidas
ou pagas.

1.2.10 Provisdes e passivos contingentes

Sao reconhecidas provisées quando (i) a BBVA IFIC tem uma obrigagéo presente (legal ou decorrente de praticas
passadas ou politicas publicadas que impliquem o reconhecimento de certas responsabilidades), (ii) seja provavel
que o seu pagamento venha a ser exigido, e (iii) quando possa ser feita uma estimativa fiavel do valor desta
obrigagéo.

A mensuragao das provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37, no que respeita a melhor estimativa do
custo expectavel, ao resultado mais provavel das agdes em curso e tendo em conta os riscos e incertezas inerentes
ao processo. Nos casos em que o efeito do desconto € material, provisdes correspondentes ao valor atual dos
pagamentos futuros esperados, sdo descontados a uma taxa que considera o risco associado

a obrigacao.

As provisdes sao revistas no final de cada data de reporte e ajustadas para refletir a melhor estimativa, sendo
revertidas por resultados na proporg¢ao dos pagamentos que nao sejam provaveis.

As provisdes sdo desreconhecidas através da sua utilizagao para as obrigagdes para as quais foram inicialmente
constituidas ou nos casos em que estas deixem de se observar.

1.2.11 Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros ativos e passivos mensurados ao custo amortizado sao
reconhecidos nas rubricas de “Juros e rendimentos similares” ou “Juros e encargos similares” (margem financeira),
pelo método da taxa de juro efetiva. Os juros a taxa efetiva de ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral também s&o reconhecidos em margem financeira.

A taxa de juro efetiva corresponde a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante
a vida esperada do instrumento financeiro (ou, quando apropriado, por um periodo mais curto) para
o valor liquido atual de balango do ativo ou passivo financeiro.

Para a determinagéo da taxa de juro efetiva, a BBVA IFIC procede a estimativa dos fluxos de caixa futuros
considerando todos os termos contratuais do instrumento financeiro (por exemplo opg¢des de pagamento antecipado),
nao considerando eventuais perdas por imparidade. O calculo inclui as comissdes pagas ou recebidas consideradas
como parte integrante da taxa de juro efetiva, custos de transagéo e todos os prémios ou descontos diretamente
relacionados com a transacgao, exceto para ativos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados.
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Os proveitos com juros reconhecidos em resultados associados a contratos classificados em stages 1 ou 2 sédo
apurados aplicando a taxa de juro efetiva de cada contrato sobre o seu valor de balango bruto. O valor

de balango bruto de um contrato é o seu custo amortizado, antes da dedugao da respetiva imparidade.

Para os ativos financeiros incluidos no stage 3, os juros sédo reconhecidos em resultados com base no seu valor
de balango liquido (deduzido de imparidade).

O reconhecimento de juros é realizado sempre de forma prospetiva, i.e. para ativos financeiros que entrem em stage
3 os juros séo reconhecidos sobre o custo amortizado (liquido de imparidade) nos periodos subsequentes.

Para ativos financeiros originados ou adquiridos em imparidade de crédito a taxa de juro efetiva reflete as perdas
de crédito esperadas na determinagao dos fluxos de caixa futuros expectaveis a receber do ativo financeiro.

1.2.12 Reconhecimento de proveitos resultantes de Servicos e Comissdes
Os rendimentos de servigos e comissdes sao reconhecidos da seguinte forma:

» Os proveitos de servigos e comissdes obtidos num momento especifico sdo reconhecidos no momento
em que a obrigagado de desempenho associada é cumprida;

» Os proveitos de servigos e comissdes obtidos a medida que os servigos sdo prestados sdo
reconhecidos em resultados no periodo a que se referem;

» Os proveitos de servigos e comissdes que sdo uma parte integrante da taxa de juro efetiva de um
instrumento financeiro sao registados na Margem Financeira.

1.2.13 Beneficios dos empregados
A Sociedade ndo subscreveu o Acordo Coletivo de Trabalho Vertical para o Setor Bancario.

Em 2013, parte da remuneracgao variavel atribuida ao coletivo identificado (“Risk takers”), passou a incorporar
agbes do acionista da Sociedade — “Cash-settled share-based payment”. Anualmente, a Sociedade regista na
demonstragao dos resultados (“Custos com o pessoal” — Nota 19) o valor da remuneragéo variavel atribuida no ano,
por contrapartida da rubrica “Outros passivos — Custos administrativos — Remuneragdes variaveis” (Nota 10).

O pagamento da remuneracao variavel obedece as regras previstas na Politica de Remuneragbes que se encontre
em vigor. Pela aquisicdo das agdes do acionista, a Sociedade regulariza “Outros passivos — Custos administrativos —
Remuneracgdes variaveis”. A variagdo no justo valor das ag¢des atribuidas e ainda ndo adquiridas

é reconhecido na demonstragao dos resultados.

Os restantes beneficios a empregados sao despesas de curto prazo e sdo reconhecidos no exercicio
a que respeitam.

52



Relatorio & Contas 2024

1.2.14 Garantias prestadas e compromissos irrevogaveis

Garantias financeiras sao contratos que obrigam a BBVA IFIC a efetuar pagamentos especificos de forma a
reembolsar o detentor por uma perda incorrida em virtude de um devedor falhar o cumprimento de um pagamento.
Compromissos s&o acordos firmes com o objetivo de fornecer crédito ao abrigo de condi¢des

pré-determinadas.

Passivos que decorrem de garantias financeiras ou compromissos dados para fornecer um empréstimo a uma
taxa de juro abaixo do valor de mercado sao inicialmente reconhecidos ao justo valor, sendo o justo valor inicial
amortizado durante o periodo de vida Util da garantia ou compromisso. Subsequentemente o passivo é registado
ao mais alto entre o valor amortizado e o valor presente de qualquer pagamento expectavel para liquidar.

As responsabilidades por garantias prestadas e compromissos irrevogaveis sao registadas em contas
extrapatrimoniais pelo valor em risco, sendo os fluxos de juros, comissdes ou outros proveitos registados
em contas de resultados ao longo da vida das operagdes.

Estas operagdes estéo sujeitas a testes de imparidade.
1.2.15 Impostos sobre lucros

Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos sobre lucros séo
reconhecidos em resultados, exceto quando estéo relacionados com itens que s&o reconhecidos diretamente nos
capitais préprios, caso em que sdo também registados por contrapartida dos capitais proprios.

Os impostos correntes sdo 0s que se esperam que sejam pagos com base no resultado tributavel apurado de acordo
com as regras fiscais em vigor e utilizando a taxa de imposto aprovada ou substancialmente aprovada.

Os impostos diferidos séo calculados sobre as diferengas temporarias entre os valores contabilisticos dos ativos e
passivos e a sua base fiscal, utilizando a taxa de imposto aprovada ou substancialmente aprovada a data de balango
€ que se espera vir a ser aplicada quando as diferengas temporarias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sao reconhecidos para todas as diferengas temporarias tributaveis, para as diferencas
resultantes do reconhecimento inicial de ativos e passivos que nao afetem quer o lucro contabilistico quer o fiscal. Os
impostos diferidos ativos sdo reconhecidos apenas na medida em que seja expectavel que existam lucros tributaveis
no futuro capaz de absorver as diferengas temporarias dedutiveis.

A quantia escriturada de um ativo por impostos diferidos é revista a data de cada balango. A Sociedade reduz

a quantia escriturada de um ativo por impostos diferidos até ao ponto em que deixe de ser provavel que lucros
tributaveis suficientes estardo disponiveis para permitir que o beneficio de parte ou todo desse ativo por impostos
diferidos seja utilizado ou quando as perdas fiscais ndo usadas ou que créditos fiscais ndo usados expirem.

A Sociedade esta sujeita a tributagdo em sede de imposto sobre o0 Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC)
e correspondente Derrama.

O caélculo do imposto corrente dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 foi apurado com base
numa taxa nominal de IRC e Derrama Municipal, a taxa conjunta de 22,5%, de acordo com o artigo 87.° do Cédigo
do IRC, na redacgao conferida pela Lei n.° 82-B/2014, de 31 de dezembro, e com o artigo 18.° da Lei n.° 73/2013, de
3 de setembro, acrescida de uma taxa adicional referente a Derrama Estadual correspondente a 3% (para lucros
tributaveis acima dos 1,5 milhées de Euros), a 5% (para lucros tributaveis acima de 7,5 milhdes de euros

e até 35 milhdes de euros) e a 9% (para lucros tributaveis acima de 35 milhdes de euros).
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O calculo do imposto diferido do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 foi apurado com base na taxa nominal
de IRC e Derrama Municipal, a taxa conjunta de 21,5%, de acordo com a Lei n.° 45-A/2024, de 31 de dezembro (Lei
do Orgamento do Estado para 2025), a taxa conjunta apurada acresce a derrama estadual, totalizando uma taxa total
de 23,5%.

O calculo do imposto diferido do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 foi apurado com base numa taxa
nominal de IRC e Derrama Municipal, a taxa conjunta de 22,5%, de acordo com o artigo 87.° do Cddigo do IRC,
na redacgéao conferida pela Lei n.° 82-B/2014, de 31 de dezembro, e com o artigo 18.° da Lei n.° 73/2013, de 3
de setembro, a taxa conjunta apurada acresce a derrama estadual, totalizando uma taxa total de 24,5%.

As declarages de autoliquidagdo da Sociedade ficam sujeitas a inspegéo e eventual ajustamento pelas Autoridades
Fiscais durante um periodo de quatro anos, exceto quando tenha havido reporte prejuizos fiscais, dedugdes de
crédito de imposto, bem como quaisquer outras dedugdes (em que este prazo passara a ser

o do exercicio desse direito). Assim, poderao vir a ter lugar eventuais liquidagdes adicionais de impostos

devido essencialmente a diferentes interpretagdes da legislagéo fiscal. No entanto, é convicgdo da Conselho

de Administragcao que, no contexto das demonstragdes financeiras, ndo ocorrerdo encargos adicionais de valor
significativo.

1.2.16 Resultado por Acéo

Os resultados por agéo basicos séo calculados dividindo o resultado liquido atribuivel a acionistas da BBVA IFIC pelo
numero médio ponderado de agdes ordinarias emitidas, excluindo o nimero médio de agbes ordinarias compradas
pela prépria Sociedade e detidas como agbes proprias. Atualmente, a Sociedade n&o é detentora

de nenhuma agéo propria.

Para o resultado por agao diluido, o0 numero médio de agdes ordinarias emitidas é ajustado para assumir a conversao
de todas as potenciais agdes ordinarias tratadas como diluidoras. Emissdes contingentes ou potenciais sao tratadas
como diluidoras quando a sua conversao para agoes faz decrescer o resultado por agao.

Se o resultado por acgéo for alterado em consequéncia de uma emisséo a prémio ou desconto, ou outro evento que
altere o numero potencial de agdes ordinarias, ou alteragdes nas politicas contabilisticas, o calculo
de resultado por agao para os periodos apresentados é ajustado retrospetivamente.
1.3 Normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas
1.3.1 Normas, interpretagbes, emendas e revisbes que entraram em vigor no exercicio
Até a data de aprovagao destas demonstragdes financeiras, foram aprovadas (“endorsed”) pela Unido Europeia as
seguintes normas contabilisticas, interpretacées, emendas e revisdes, com aplicagédo obrigatdria ao exercicio iniciado

em 1 de janeiro de 2024

Emendas a norma IAS 1 Apresentacdo das demonstracdes financeiras — Classificacdo de passivos como correntes
e nao correntes; Diferimento da data de aplicacdo; Passivos n&o correntes com covenants

Estas emendas publicadas pelo IASB clarificam a classificagdo dos passivos como correntes e ndo correntes,
analisando as condigdes contratuais existentes a data de reporte. A emenda relativa a passivos néo correntes
com covenants clarificou que apenas as condi¢gdes que devem ser cumpridas antes ou na data de referéncia das
demonstragdes financeiras relevam para efeitos da classificagdo como corrente/nédo corrente. A data de aplicagao
das emendas foi adiada para 1 de janeiro de 2024.
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Emenda a norma IFRS 16 — L ocagdes — Passivo de locacdo numa transacdo de venda e relocacéo

Esta emenda publicada pelo IASB clarifica como um vendedor locatario contabiliza uma transagéo de venda
e relocagéo que cumpre os critérios da IFRS 15 para ser classificada como venda.

Emenda as normas IAS 7 — Demonstracdes dos Fluxos de Caixa - e IFRS 7 — Instrumentos Financeiros: Divulgacdes
— Supplier Finance Arrangements

Estas emendas publicadas pelo IASB em maio de 2023 incluem requisitos de divulgacéo adicional de informagéo
qualitativa e quantitativa sobre acordos de financiamento de fornecedores.

Nao foram produzidos efeitos significativos nas demonstragdes financeiras da Sociedade no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2024, decorrente da adogéo das normas, interpretacdes, emendas e revisdes acima referidas.

1.3.2 Normas, interpretagdes, emendas e revisdes que irdo entrar em vigor em exercicios futuros

As seguintes normas contabilisticas e interpretagdes, com aplicagao obrigatéria em exercicios econdémicos futuros,
foram, até a data de aprovagéo destas demonstragdes financeiras, aprovadas (“endorsed”) pela Uniao Europeia:

Emenda a IAS 21 — Os efeitos de alteracées em taxas de cAmbio — [ ack of exchangeability

Esta emenda publicada pelo IASB em agosto de 2023 define a abordagem para avaliar se uma moeda pode ou nao
ser trocada por outra moeda. Caso se conclua que a moeda nao pode ser trocada por outra, indica como se determi-
na a taxa de cambio a aplicar e as divulgag¢des adicionais necessarias.

Estas emendas apesar de aprovadas (“endorsed’) pela Unido Europeia, ndo foram adotadas pela Sociedade em
2024, em virtude de a sua aplicagdo nao ser ainda obrigatdria. Nao se estima que da futura adogéo das referidas
emendas decorram impactos significativos para as demonstragdes financeiras.

1.3.3 Normas, interpretacdes, emendas e revisdes ainda ndo adotadas pela Unido Europeia

As seguintes normas contabilisticas e interpretagdes foram emitidas pelo IASB e ndo se encontram ainda
aprovadas (“endorsed’) pela Unido Europeia:

Emenda a IFRS 9 e IFRS 7 — Classificacdo e Mensuracdo de Instrumentos Financeiros

Estas emendas publicadas pelo IASB em maio de 2024 incluem altera¢des decorrentes dos resultados
do processo de revisdo de pos-implementacao da IFRS 9 efetuado pelo IASB.

Emenda a IFRS 9 e IFRS 7 — Contratos relacionados com eletricidade dependente da natureza

Esta emenda publicada pelo IASB em dezembro de 2024 inclui guidance e divulgag¢des adicionais relacionadas
com contratos de fornecimento de eletricidade provenientes de energias renovaveis, bem como possibilidade
de designar esses contratos como instrumentos de cobertura se cumprirem determinados requisitos.

Melhoramentos anuais das normas internacionais de relato financeiro (volume 11)

Corresponde essencialmente a emendas nas normas IFRS 1, IFRS 7, IFRS 9, IFRS 10 e IAS 7.
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IFRS 18 — Apresentacao e Divulgacdo das Demonstracdes Financeiras

Esta norma substitui a norma IAS 1, inclui requisitos de apresentacao e divulgagdo nas demonstragées financeiras
para as entidades que reportam de acordo com IFRS.

IFRS 19 — Subsidiarias sem responsabilidade publica: divulgacdes

Esta norma permite que uma subsidiaria elegivel possa optar por divulgagdes reduzidas nas suas demonstragdes
financeiras preparadas em IFRS.

Estas normas nao foram ainda adotadas (“endorsed”) pela Unido Europeia e, como tal, ndo foram aplicadas
pela Sociedade no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024.

Relativamente a estas normas e interpretagdes, emitidas pelo IASB mas ainda ndo aprovadas (“endorsed”)
pela Unido Europeia, nao se estima que da futura adogao das mesmas decorram impactos significativos para
as demonstragdes financeiras anexas.

2. Principais estimativas e incertezas associadas a aplicagao
das politicas contabilisticas
A preparacgao das demonstragées financeiras requer a realizagédo de estimativas e a adogéo de pressupostos por
parte do Conselho de Administragdo da Sociedade. Estas estimativas sdo subjetivas por natureza e podem afetar
o valor dos ativos e passivos, réditos e custos, assim como de passivos contingentes divulgados.

As estimativas com maior impacto nas demonstragdes financeiras individuais da Sociedade incluem as abaixo
apresentadas.

Determinacdo de impostos sobre lucros

Os impostos sobre os lucros (correntes e diferidos) sdo determinados pela Sociedade com base nas regras
definidas pelo enquadramento fiscal em vigor. No entanto, em algumas situagdes a legislacao fiscal pode nao

ser suficientemente clara e objetiva e originar a existéncia de diferentes interpretacdes. Nestes casos, os valores
registados resultam do melhor entendimento dos érgaos responsaveis da Sociedade sobre o correto enquadramento
das suas operagoes, o qual &, no entanto, suscetivel de ser questionado por parte das Autoridades Fiscais.

Instrumentos Financeiros — IFRS 9

Classificagdo e mensuragao de ativos financeiros — Avaliagao do modelo de negécio

A classificagdo e mensuragao dos ativos financeiros depende dos resultados do teste SPPI (analise das
caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais, para concluir se os mesmos correspondem unicamente
a pagamentos de capital e juros sobre o capital em divida) e do teste do modelo de negdcio.

A Sociedade determina o modelo de negdcio a um nivel que reflete a forma como os grupos de ativos financeiros séo
geridos em conjunto para atingir um objetivo de negdcio especifico. Esta avaliagao requer julgamento, na medida

em que tém que ser considerados, entre outros, os seguintes aspetos: a forma como o desempenho dos ativos é
avaliada; os riscos que afetam o desempenho dos ativos e a forma como esses riscos sdo geridos; e a forma como
os gestores dos ativos sao retribuidos.
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A Sociedade monitoriza os ativos financeiros mensurados ao custo amortizado que sejam desreconhecidos antes

da sua maturidade, para perceber os motivos subjacentes a sua alienagdo e determinar se sdo consistentes com o
objetivo do modelo de negdcio definido para esses ativos. Esta monitorizagéo insere-se no processo de avaliagdo
continua pela Sociedade do modelo de negécio dos ativos financeiros que permanecem em carteira, para determinar
se 0 mesmo € adequado e, caso nao seja, se houve uma alteragdo do modelo de negécio e consequentemente uma
alteragao prospetiva da classificagdo desses ativos financeiros.

Perdas por imparidade em crédito a clientes

A determinagéo das perdas por imparidade para instrumentos financeiros envolve julgamentos e estimativas
relativamente aos seguintes aspetos, entre outros:

A. Aumento significativo do risco de crédito

As perdas por imparidade correspondem as perdas esperadas em caso de default num horizonte temporal de 12
meses, para os ativos em stage 1, e as perdas esperadas considerando a probabilidade de ocorréncia de um evento
de default em algum momento até a data de maturidade do instrumento financeiro, para os ativos em stage 2 e 3. Um
ativo é classificado em stage 2 sempre que se verifique um aumento significativo no respetivo risco de crédito desde
0 seu reconhecimento inicial. Na avaliagdo da existéncia de um aumento significativo do risco de crédito, a Sociedade
tem em consideracgdo informagéo razoavel e sustentavel. Um ativo é classificado em stage 3 sempre que apresente
um atraso no pagamento de capital e/ou juros superior a 90 dias.

B. Probabilidade de incumprimento

A probabilidade de incumprimento representa um fator determinante na mensuragéo das perdas de crédito
esperadas. A probabilidade de incumprimento corresponde a uma estimativa da probabilidade de incumprimento
num determinado periodo temporal, cujo calculo é efetuado com base em dados histéricos, pressupostos

e expectativas sobre as condi¢des futuras.

C. Perda dado o incumprimento

Corresponde a uma estimativa da perda num cenério de incumprimento. E baseada na diferenga entre os fluxos de
caixa contratuais e os que a Sociedade espera receber, por via dos fluxos de caixa gerados pelo negocio do cliente
ou dos colaterais da operagao. O apuramento da estimativa de perda dado o incumprimento, tem por base, entre
outros aspetos, os diferentes cenarios de recuperacao, informagéo historica, os custos envolvidos no processo de
recuperacao e a estimativa de valorizagdo dos colaterais associados as operagdes.

A Sociedade considera que as perdas por imparidade para crédito determinadas com base na metodologia referida
na Nota 1.2. 2. d) refletem adequadamente o risco associado a sua carteira de crédito concedido.
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3. Crédito a Clientes

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 esta rubrica tem a seguinte composig¢ao:

31/12/2024 31/12/2023
Crédito Vincendo:
Credito ao consumo 568 209 714 511 785 295
Locacao financeira mobiliaria 47 448 517 47 836 323
Outros créditos 13 684 570 10719 477
629 342 801 570 341 095
Crédito e juros vencidos 7 941 956 8 823 895
Total credito concedido 637 284 757 579 164 990
Juros a receber de crédito concedido 2 748 497 2 546 538
amortizado:
Comissbes de angariagéo de operagdes de crédito 39 736 462 38 742 409
Rappel por angariacéo de operacdes de crédito 4 746 661 4 055 494
Despesas de Reserva de Propriedade 984 197 965 295
Subvengdes (juros suportados pelo fornecedor) (3105 078) (2 528 949)
Despesas de inicio de contrato facturadas aos clientes (7712 977) (6 683 913)
34 649 265 34 550 337
674 682 519 616 261 865
Imparidade para crédito (NOTA 9): (8 502 101) (9 666 745)
(8 502 101) (9 666 745)
Crédito a Clientes 666 180 418 606 595 120

(o}
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Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a distribuicdo do crédito concedido por setores de atividade, era a seguinte:

Crédito
Vincendo

745 399
Comércio 35 816 880
Construgao e obras publicas 7 150 691
4 659 874
35 110 358

Particulares 545 859 599

31/12/2024 31/12/2023

Crédito Crédito Crédito
e Juros Total Vincendo e Juros Total
Vencidos Vencidos

6 664 752 063 - = -

1047 715 36864 595 24189399 695526 24 884 925

86 113 7236804 6365383 116857 6482240

141346 4801220 4403938 149021 4552959

344 320 35454678 36268 300 592461 36 860 761

6315798 552 175397 499 114 075 7 270 030 506 384 105

629 342 801

7941 956 637 284 757 570 341 095 8 823 895 579 164 990
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Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a reconciliagdo entre o investimento bruto na locagao (pagamentos minimos da
locagéo acrescidos do valor residual ndo garantido) e o valor presente dos pagamentos minimos, bem como
o montante de rendimento financeiro ndo obtido, € como segue:

31/12/2024
Valor
Pagamentos Valor Investimento | presente dos | Investimento | Rendimento
minimos residual pagamentos liquido financeiro
minimos
(1) (IT) (H=(1)+(11) (V) (V)=(N+(V) - (VI=(1)-(V)
Até 3 meses 374233 721159 1095 392 371646 1092 805 2587
De 3 meses a 1 ano 4 973 628 905 799 5879 427 4756 016 5661815 217 612
De 1 a 2 anos 33265872 3216261 36482133 30418736 33634997 2847136
De 2 a 5 anos 3844177 2550225 6394402 3775402 6325627 68 775
Mais de 5 anos 20100989 791294 20892283 17408554 18199848 2692435
62558809 8184738 70743637 56730354 649150902 5828 545
31/12/2023
Valor
Pagamentos Valor Investimento | presente dos | Investimento | Rendimento
minimos residual pagamentos liquido financeiro
minimos
() (Ir) (H=(1)+(11) (V) (V)=(N+(V)  (VI=(1)-(V)
208086 411263 619 349 206 701 617 964 1385
3093639 2591181 5684820 3039472 5630653 54 167
8180521 2373744 10554265 7830389 10204133 350132
33118365 2917473 36035838 29964369 32881842 3153996
25193953 1071943 26265896 21446480 22518423 3747473
69794564 9365604 79160168 62487411 71853015 7307 153

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, o crédito e juros vencidos apresentava a seguinte estrutura:

31/12/2024 31/12/2023

Staget 919 873 400 623
6 508 041 8 005 997
7 941 956 8 823 895
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Em 31 de dezembro de 2024, o valor contabilistico bruto de ativos financeiros ao custo amortizado (nota 1.2.2.a))
ascende a 625.955.732 euros e o valor contabilistico bruto de contratos de locagéo financeira (nota 1.2.3) ascende
a 48.726.787 euros.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a imparidade constituida para fazer face ao risco de crédito pode ser analisada

como segue:
31/12/2024 31/12/2023
Imparidade do crédito:

Crédito ao consumo 8 032 247 9109 299
Locagao financeira mobiliaria 462 169 555 311
Outros créditos 7 685 2135

8 502 101 9 666 745

Em 31 de dezembro 2024, a carteira de crédito a clientes, detalhada por stage e por categoria de ativo
é apresentada na nota 21.

4. Ativos nao correntes detidos para venda

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 nao existem bens recuperados na sequéncia da rescisdo de contratos
de locacgao financeira.
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5. Outros ativos tangiveis e intangiveis

O movimento ocorrido nestas rubricas durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023
foi o seguinte:

Saldos em 31-12-2023 Abates e alienagoes Saldos em 31-12-2024
Amortizagbes Valor Amortizagbes | Amortizagbes Amortizagdes Valor

Aquisicdes

acumuladas liquido acumuladas do exercicio acumuladas liquido

Outros Activos
tangiveis

Iméveis-
Direito de Uso 1813159 (1561542) 251617 1033781 (1813159) 1785609 (338933) 1033781  (114865) 918916
(IFRS/16)
Iméveis 203433 (20 938) 182 495 - - - (6 612) 203 433 (27 550) 175 883
Terreno 59 200 - 59 200 - - - - 59 200 - 59 200
o 63207 (63 035) 173 10 909 - - (170) 74 116 (63205) 10912
e material
;"'aq“'“as e 21910 (18 848) 3 061 - - - (966) 21910 (19 815) 2094
‘erramentas
Equipamento g5 591 (775791) 84 100 1890 - - (42 343) 861781  (818179) 43602
informatico
Instalagdes 12 532 (9 031) 3501 - - - (593) 12 532 (9 622) 2910
Material de 1187619  (603463) 584156 232002 (576 545) 487 784 (196 887) 843076  (312522) 530556
transporte

4220950 (3052647) 1168303 1278582 (2389703) 2273 393 (586 504) 3109829 (1365757) 1744072
Activos intangiveis
Sistemas
de tratamento
automético 3597737 (3597 737) - - - - - 3597737 (3597 737) -
de dados
(software)

7818687 (6650385) 1168303 1278582 (2389703) 2273393 (586 504) 6707566 (4963494) 1744072
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Saldos em 31-12-2022 Abates e alienagdes Saldos em 31-12-2023
Valor Amortizagbes Valor Valor Amortizagbes Amortlzagoes Valor Amortizacdes Valor
Aquisicdes
bruto acumuladas liquido bruto acumuladas do exercicio bruto acumuladas liquido
Outros Activos
tangiveis

Iméveis-
Direito de Uso 1806506 (1230441) 576065 6653 - - (331101) 1813159  (1561542) 251618
(IFRS/16)
Iméveis 203433 (14 325) 189 108 - - - (6 612) 203 433 (20 938) 182 495
Terreno 59 200 - 59 200 - - - - 59 200 - 59 200
LBl 63207 (62979 229 : ; - (56) 63 207 (63 035) 173
e material
p"aq”'“as e 21910 (17 882) 4029 - - - (966) 21910 (18 848) 3061
erramentas
Equipamento g, 5,5 (733925) 95320 30 646 - - (41 819) 859891  (775791) 84100
informatico
Instalagbes 12 532 (8 366) 4166 - - - (668) 12 532 (9 031) 3501
:‘f:;es':;'rf: 917379  (537734) 379645 471737 (201 497) 158 249 (224023) 1187619  (603463) 584 156
3913412 (2605651) 1307762 509035 (201 497) 158 249 (605246) 4220950 (3052647) 1168 303
Sistemas
de tratamento
automatico 3597737 (3594 677) 3061 - - - (3061) 3597737 (3597 737) -
de dados
(software)
7511149 (6200328) 1310824 509035 (201 497) 158 249 (608307) 7818687 (6650385 1168303
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6. Impostos

O detalhe das rubricas de Ativos e Passivos por impostos, nos exercicios de 2024 e 2023, detalha-se
da seguinte forma:

31/12/2024 31/12/2023
Estimativa de Imposto - (646 116)
Pagamento por conta - 738 656
Pagamentos adicionais por conta - 67 563
- 160 104
‘ 31-12-2024 31-12-2023
569 794 595 144
Estimativa de Imposto (954 687) -
Pagamento por conta 478 488 -
Pagamentos adicionais por conta 22 461 -
Passivo por imposto Corrente (453 738) -

O movimento nos impostos diferidos ativos durante os exercicios de 2024 e 2023 foi o seguinte:

31/12/2024
Saldos Reforgos liquidos Saldos
em 31-12-2023 de realizagdes/anulacdes em 31-12-2024
Base Imposto Base Imposto Base Imposto
Ativos por impostos diferidos:
Provisdes temporariamente
nao aceites como custo fiscal:
Imparidade de crédito 28 095 6 884 (28 095) (6 884) - -
Outras provisdes 820976 201138 (120 974) (36 638) 700 002 164 500
849 071 208 022 (149 069) (43 522) 700 002 164 500
SUIEWEGITE T el 1493186 365831 193 481 30 536 1686 667 396 367
de seguros a restituir
SERETIENID SR OAFaES 86902 21291 (48 916) (12 364) 37 986 8 927
Diferidas
2429 158 595144 (4 504) (25 350) 2424 654 569 794
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‘ 31/12/2023 ‘

Saldos Reforgos liquidos Saldos
em 31-12-2022 de realizagdes/anulagdes em 31-12-2023
Base Imposto Base Imposto Base Imposto
Ativos por impostos
diferidos :
Provisbées temporariamente
nao aceites como custo fiscal:
Imparidade de crédito 41175 10 089 (13 080) (3 205) 28 095 6 884
Outras provisdes 909 011 222707  -88035 -21 569 820 976 201 138
950186 232796 (101 115) (24 774) 849 071 208 022
Estimativa de comissoes 1472634 360795 20 552 5035 1493186 365 831
de seguros a restituir
PEGEMEND [PESEELDAGEEE 271599 66542 (184 697) (45 250) 86902 21291
Diferidas
2694419 660133 (265 261) (64 989) 2429158 595 144

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os impostos diferidos ativos foram calculados tendo em consideracao
0 acréscimo na taxa de imposto resultante da Derrama Estadual e a legislacao aprovada ou substancialmente
aprovada para os exercicios seguintes. Neste sentido, foi utilizada uma taxa de acordo com a Nota 1.2.14.

Os gastos com impostos sobre lucros registados em resultados, bem como a carga fiscal, medida pela relagéo entre
a dotacédo para impostos sobre os lucros e o lucro do exercicio antes de impostos sdo apresentados como se segue:

31/12/2024 31/12/2023

Impostos Correntes

Do exercicio 954 687 646 116
Insuficiéncia / (excesso)

de estimativa de imposto 2zt )
975 897 645 815

Impostos diferidos

Registo de diferengas temporarias 25 350 64 989

Total de impostos reconhecidos 1001 247 710 805

em resultados

Lucro antes de impostos 2 963 904 2 195 626

Carga Fiscal 33,78% 32,37%
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Resultado antes de impostos

Imposto Corrente
Derrama Estadual
Derrama Municipal

Correcoes para efeitos
de apuramento:

Multas e outras penalidades

Imparidade / Provisdes

Contribuicao para setor
bancario

Outros
Pagamento com base em agdes
Diferenca entre Mais e Menos Valias

Beneficios fiscais

Total Ajustamentos

Lucro Tributavel

Tributacdo Auténoma

Insuficiencia / (excesso)
de estimativa do ano anterior

Imposto sobre o resultado

Imposto diferido

Total de imposto do Exercicio

Relatorio & Contas 2024

31/12/2024 31/12/2023

Taxa Imposto Taxa Imposto
2963 904 2 195 626

21,00% 622 420 21,00% 461 082
2,17% 64 457 1,22% 26 801
1,85% 54 729 1,64% 35 901
25,02% 741 606 23,86% 523 784
0,01% 426 0,02% 475
(1,52%) (45 181) (2,16%) (47 346)
5,93% 175 846 7,49% 164 454
1,77% 52 510 (1,00%) (21 995)
(0,41%) (12 239) (2,01%) (44 061)
(0,85%) (25 117) (0,35%) (7 766)
(0,08%) (2 463) (0,09%) (1932)
4,85% 143 782 1,91% 41 829
29,87% 885 388 25,76% 565 613
2,34% 69 299 3,67% 80 503
0,72% 21210 (0,01%) (300)
32,93% 975 897 29,41% 645 816
0,86% 25 350 2,96% 64 989
33,78% 1001 247 32,37% 710 805
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Com a publicagéo da Lei n. ° 55 - A/2010, de 31 de dezembro, a Sociedade passou a estar abrangida pelo regime de
contribuigao sobre o setor bancario. A contribuicdo sobre o setor bancario incide sobre:

a) O passivo apurado e aprovado pelos sujeitos passivos deduzido, quando aplicavel, dos elementos do
passivo que integram os fundos préprios, dos depdsitos abrangidos pela garantia do Fundo de Garantia de
Depésitos, pelo Fundo de Garantia do Crédito Agricola Midtuo ou por um sistema de garantia de depdsitos
oficialmente reconhecido. Ao passivo apurado sdo deduzidos:

» Elementos que segundo as normas de contabilidades aplicaveis, sejam reconhecidos como capitais
proprios;

» Passivos associados ao reconhecimento de responsabilidades por planos de beneficio definido;

» Passivos por provisoes;

» Passivos resultantes da reavaliagao de instrumentos financeiros derivados;

» Receitas com rendimento diferido, sem consideragao das referentes as operagbes passivas; e

» Passivos por ativos ndo desreconhecidos em operagdes de titularizagao.

b) O valor nocional dos instrumentos financeiros derivados fora do balango apurado pelos sujeitos passivos,
com excegao dos instrumentos financeiros derivados de cobertura ou cuja posi¢ao em risco se compensa
mutuamente.

Mantem-se em vigor para 2024 a contribui¢do do setor bancario cujo regime foi aprovado pelo artigo 141° da Lei n.°
55-A/2010, de 31 de dezembro, na sua redagao atual.

Diretiva (UE) 2022/2523 do Conselho, de 15 de dezembro de 2022 — Nivel de tributagdo minimo de 15%
por jurisdigdo

Nos termos do Pilar 2 do Projeto sobre a Erosdo da Base Tributavel e Transferéncia de Lucros (“BEPS 2.0 — Base
Erosion and Profit Shifting 2.0”) da Organizacao para a Cooperacgao e Desenvolvimento Econémico (“OCDE”),
consagrado na Diretiva (UE) 2022/2523 do Conselho, de 15 de dezembro de 2022, as multinacionais e os grandes
grupos nacionais com rendimentos anuais consolidados superiores a Euros 750 milhdes em pelo menos dois dos
ultimos quatro exercicios, passarao a estar sujeitos, a partir do exercicio de 2024, a um nivel de tributagdo minimo de
15%, aferido por jurisdi¢ao.

Portugal assegurou a transposigao deste novo regime para a respetiva legislagéo interna através da Lei n.° 41/2024,
de 8 de novembro, produzindo efeitos relativamente aos exercicios fiscais que se iniciem em ou apds 1 de janeiro
de 2024.

Conforme antes referido, o regime em causa podera determinar o pagamento de um imposto complementar quando
ndo seja observado um nivel de tributagdo minimo de 15%, aferido por jurisdigc&o.

De acordo com a analise realizada aos potenciais impactos deste regime, o Grupo BBVA estima vir a cumprir,

nas principais jurisdicdes onde desenvolve a sua atividade, nomeadamente em Portugal, os requisitos necessarios
para a aplicagao dos denominados “transitional safe harbours” para o periodo transitério (2024-2026), ficando assim
excluido, nesse periodo, da obrigacdo de calculo de um eventual imposto complementar.
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7. Outros Ativos
Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, esta rubrica tem a seguinte composigéo:

31/12/2024 31/12/2023

Seguros a imputar 6 661 967 5780 486
Devedores por alienagido

de equipamento e 72 s
Adiantamento a advogados 20 859 20 859
IVA a recuperar - 99 498
Outros devedores 29 901 22 781
Outros 980 087 754 053
7708 572 6 684 678

A rubrica “Seguros a imputar” corresponde aos prémios de seguros pagos as seguradoras pela BBVA IFIC no inicio
dos contratos de locagdo, os quais sao incluidos nas rendas a pagar pelos clientes, de forma linear ao longo do
periodo de vida de cada contrato.

8. Passivos Financeiros mensurados ao Custo Amortizado

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, esta rubrica tem a seguinte composigéo:

31/12/2024 31/12/2023

A prazo ou com pré-aviso:
No estrangeiro
Empréstimos de médio-longo

prazo 615 892 066 553 948 160
Juros a pagar 761 865 993 089
Juros pagos antecipadamente (677 644) (328 128)

615 976 287 554 613 120
Descoberto Bancario = =
615 976 287 554 613 120

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os empréstimos de médio-longo prazo vencem juros as taxas médias anuais
brutas de 2,77% e 2,28%, respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2024 o descoberto bancario contratado junto do BBVA S.A. - Sucursal em Portugal tem

o limite de 10.000.000 euros e vence juros mensais calculados a taxa de juro Euribor a 3 meses, acrescida
de um spread de 0,45%.
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O movimento nas provisdes e na imparidade durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023

foi o seguinte:

Imparidade de crédito
(Nota 3)

Activos nao correntes

detidos para venda
(Nota 4)

Provisoes:

Outros Riscos
e encargos

Saldos em
31-12-2023

Dotacoes

Reposicoes

e Anulagoes

Utilizagoes

Saldos em

Transferéncias 31-12-2024

9666 745 3109686 (1157 235) (3117 095) - 8 502 101
9666745 3109686 (1157 235) (3117 095) - 8 502 101
1863 031 6 485 (190 352) - 1679 164
1863 031 6 485 (190 352) - - 1679 164
11529776 3116171 (1347 587) (3117 095) - 10 181 265

Saldos em

Dotacoes

Reposigcoes

Utilizagoes

- Saldos em
Transferéncias

Imparidade de crédito
(Nota 3)

Activos nao correntes
detidos para venda
(Nota 4)

Provisoes:

Outros Riscos
e encargos

31-12-2022

e Anulagoes

31-12-2023

8553040 2116057 (1002 352) - - 9 666 745
8553040 2116057 (1002 352) = = 9 666 745

7 156 17 006 (24 162) - - -

7 156 17 006 (24 162) - - -
2074 356 73 956 (285 281) - 1863 031
2074 356 73 956 (285 281) = = 1863 031
10 634 552 2207019 (1 311 795) - - 11 529 776
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O movimento da imparidade de crédito detalhada por stage segundo definido na IFRS 9 é apresentado
como segue:

31/12/2024
Stage 1 | Stage 2 | Stage 3 | Total

Balanco a 31 Dezembro 2023 493 935 1078 741 8 094 068 9 666 745
Ativos financeiros originados ou adquiridos 238 868 175 756 289 672 704 296
At|yos financeiros desreconhecidos excluindo (147 120) (131 871) (3138 919) (3417 910)
write-offs
Variagdes por alteragéo no risco de crédito 1153 019 285 216 110 736 1548 970
Transferéncias para:

Stage 1 (1252 914) 301 102 951 811 -

Stage 2 8 376 (1 160 886) 1152 510 -

Stage 3 636 5744 (6 380) -

Balango a 31 Dezembro 2024 494 801 553 802 7 453 498 8 502 101
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| 31122023
Stage 1 | Stage 2 | Stage 3 | Total

Balango a 31 Dezembro 2022 569 758 351 956 7 631 326 8 553 040
Ativos financeiros originados ou adquiridos 260 927 181 740 203 412 646 079
Atlyos financeiros desreconhecidos excluindo (77 926) (37 144) (404 520) (519 590)
write-offs
Variac¢des por alteracéo no risco de crédito 931 903 416 494 (361 181) 987 216
Transferéncias para:

Stage 1 (1201 008) 534 848 666 160 -

Stage 2 1785 (375 744) 373 959 -

Stage 3 8 496 6 592 (15 088) -
Balanco a 31 Dezembro 2023 493 935 1078 741 8 094 068 9 666 745
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Em 31 dezembro de 2024 e 2023, a rubrica “Outras provisdes” tem a seguinte composic¢ao:

31/12/2024 31/12/2023

Contigéncias Fiscais 979 163 1163 029

Procesos judiciais em curso 669 326 669 326

Multas contratuais 30 675 30 675
1679 164 1863 031

Durante os exercicios de 2007, 2010 e 2011 a Sociedade recebeu os relatérios das inspegdes fiscais efetuadas aos
exercicios de 2003, 2004, 2008 e 2009 em sede de IRC, IVA e Imposto do Selo. As corre¢des efetuadas, em sede

de IRC, ao resultado fiscal dos exercicios de 2003 e 2004 ascenderam a 605.821 euros (corregdo aos prejuizos
fiscais declarados). Em resultado das mesmas, foram emitidas liquidagdes adicionais de IRC e juros compensatérios
referentes aos exercicios de 2006 e 2007, no montante total de 56.543 euros. Em sede de IVA e de Imposto do Selo,
as corregdes ascenderam a 814.340 euros e 26.470 euros, respetivamente. A Sociedade liquidou parte das corre¢des
efetuadas em sede de IVA no montante total de 97.854 euros e a totalidade das corregbes efetuadas em sede de
Imposto do Selo.

Para fazer face a estas situagdes, a Sociedade constituiu uma provisao que em 31 de dezembro de 2024 ascende
a 979.163 euros (o valor ascendia a 1.163.029 euros em 31 de dezembro de 2023), e inclui 0 montante do imposto
resultante das corre¢des efetuadas, respetivas coimas e juros, bem como o potencial impacto nos exercicios ainda
nao revistos.
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Para estas contingéncias a Sociedade apresentou garantias bancarias a Autoridade Tributaria que ascendem
a 705.380 euros.

A proviséo para processos judiciais €, essencialmente, referente a um processo movido por antigos clientes no
ambito de cursos de inglés financiados pelo BBVA Consumer Finance que, nao foram realizados na sequéncia do
encerramento da entidade prestadora do servigo. Este processo ja transitou em julgado tendo o desfecho sido a favor
dos clientes em questao. Até a data os montantes em causa, no valor de 669.326 euros, nao foram reclamados pelos
mesmos, estando a respetiva provisao registada nas contas por forma a cumprir com o prazo de prescrigao legal
definido na sentenga judicial. Em janeiro de 2025 foi obtido parecer juridico de advogado externo que considera a
probabilidade de novas reclamagdes muito baixa. No entanto, foi decidido pela administragdo, em concordancia com
o grupo BBVA, efetuar este ajustamento apenas no exercicio de 2025.

10. Outros Passivos

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, esta rubrica tem a seguinte composigéo:

31/12/2024 | 31/12/2023

IVA a pagar 38 307 159 031
Comissoes e Rappel a pagar por angariagdo de operagoes de crédito 2 533 638 2 293 056
Estimativa de comissdes de seguros a restituir 1 686 667 1493 186
Fornecedores de imobilizado para vendas a crédito 503 075 502 377
Custos administrativos:

Remuneragdes variaveis 951 682 990 746

Proviséo para férias e subsidio de férias 409 488 400 747
Credores diversos 1766 970 1969 039
Remessas nao identificadas 93 789 154 982
Fornecedores de imobilizado para locagao financeira 348 484 227 428
Estimativa de encargos a pagar com gastos gerais administrativos 296 785 403 652
Estimativa de CsB a pagar 331 387 331 387
Prémios de seguros a liquidar 148 750 316 397
Passivo da Locacao (IFRS/16) 924 609 224 274
Imposto do Selo 548 155 405 054
Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Singulares 56 491 40 191
Contribuigoes para a Seguranga Social 81 826 57 995
Outros 307 007 99 175

11 027 111 10 068 717

A rubrica “Estimativa de comissdes de seguros a restituir’ reflete 0 montante estimado de comissées recebidas por
angariacao de seguros a devolver no futuro, nos termos dos contratos em vigor.

A rubrica “Remessas nao identificadas” corresponde a recebimentos de clientes, os quais se encontravam pendentes
de imputagao aos respetivos contratos.
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A rubrica “Prémios de seguros a liquidar”, em 31 de dezembro de 2024 e 2023, encontra-se liquida do valor das
comissodes a receber das seguradoras, o qual ascende a 18.431 euros e 23.873 euros, respetivamente (Nota 26 —
Seguros — f)).

A rubrica “Remuneragdes variaveis” refere-se a estimativa constituida para fazer face as remuneragdes adicionais
a pagar pela Sociedade, relativas ao desempenho dos colaboradores durante o exercicio. Em 31 de dezembro de
2024, esta rubrica inclui a parte dos bonus de 2022 e 2021, que sera liquidada durante os anos de 2025 a 2027.

Em 31 de dezembro de 2024 o Passivo da Locacao respeita ao contrato de arredamento da sede, reconhecido no
ambito da IFRS 16.

Os pagamentos da locagao futuros ndo descontados relativos ao contrato no ambito da IFRS 16, por maturidade, sdo
como se apresentam de seguida:

Analise de maturidade - cash flows contratuais ndo descontados 31/12/2024 | 31/12/2023

Inferiores a 1 ano 365 038 224 727
1 a5 anos 608 396 0
Superiores a 5 anos - -
Total de passivos de locagdao nao descontados 973 434 224 727
Juros a periodificar na margem financeira (48 824) (453)
Passivo da Locagéao a 31 de dezembro 924 609 224 274

11. Capital, reservas e resultados transitados

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, o capital da Sociedade encontrava-se representado por 29.903.045 agdes
de valor nominal de 1 Euro cada, encontrando-se totalmente subscrito e realizado.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, o capital da BBVA IFIC era detido pelas seguintes entidades:

Conpaiiia Cartera y Inversiones, S.A. 50,10%
Banco Bilbao Viscaya Argentaria, S.A. (Espanha) 49,90%
100%

Na Assembleia Geral de Acionistas realizada em 28 de margo de 2024, foi deliberado que a aplicagcao
do resultado liquido referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 fosse a seguinte:

Reserva Legal 148 482

Distribuicao de resultados 742 411

Resultados Transitados 593 929
1484 822
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Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 as rubricas de reservas e resultados transitados tinham a seguinte composi¢ao:

31/12/2024 31/12/2023

Reserva Legal 5425 381 5276 899
Outras Reservas 1 059 096 1 059 096

Resultados Transitados 26 746 354 26 152 425
33 230 831 32 488 420

De acordo com a legislagdo em vigor, a Sociedade devera destinar uma fragdo nao inferior a 10% dos lucros
liquidos apurados em cada exercicio a formagéo de uma reserva legal, até um limite igual ao valor do capital social
ou ao somatorio das reservas livres constituidas e dos resultados transitados, se superior. A reserva legal ndo

esta disponivel para distribuigdo, exceto em caso de liquidagdo da Sociedade, podendo apenas ser utilizada para
aumentar o capital social ou para compensar prejuizos, apds esgotadas as demais reservas.

12. Saldos e transag6es com empresas do grupo

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os principais saldos do balan¢o e da demonstragéo dos resultados mantidos
com empresas do Grupo BBVA eram os seguintes:

31/12/2024
BBVA BBVA

Portugal Espanha

Disponibilidades em outras instituicbes

. 10 949 822 61 606 11 011 428
de crédito

Outros ativos - - -

Passivo

Passivos financeiros mensurados pelo custo

amortizado (Nota 8) - (615 976 287) (615 976 287)

QOutros passivos - - -

Resultados

Proveitos com juros negativos de financiamentos
obtidos (Nota 13)

Despesas com Juros (Nota 14) 26 17 088 804 17 088 831
Despesas com taxas e comissdes (Nota 16) 739 494 5001 744 495

- (7 455) (7 455)
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31/12/2023 \

BBVA BBVA
Portugal Espanha

Total

Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 8 066 651 94 357 8 161 008
Outros ativos - - -

Passivo

Passivos financeiros mensurados pelo custo amorti- _ (554 613 120) (554 613 120)
zado (Nota 8)

Outros passivos - - -

Resultados

Proveitos com juros negativos de financiamentos

obtidos (Nota 13) : e (9.378)
Despesas com Juros (Nota 14) 7 12 398 009 12 398 016
Despesas com taxas e comissdes (Nota 16) 667 771 5136 672 906

13. Juros e rendimentos similares

Nos exercicios de 2024 e 2023 esta rubrica tem a seguinte composic¢ao:

31/12/2024 31/12/2023
Crédito Interno :

Credito ao consumo 39 943 365 34 337 294
Locacao financeira mobiliaria 2 425679 2 329 850
Outros créditos 46 767 25 147
42 415 811 36 692 291
160 027 204 831
Outros juros e proveitos equiparados 605 565 51708
Juros negativos financiamentos obtidos (Nota 12) 7 455 9378
43 188 858 36 958 207

Comissoes associadas ao custo amortizado

(Nota 1.2.2.a)):

Comissodes por abertura de contratos 3286 675 2 969 011

Subvengodes reconhecidas em proveitos

(“Juros e proveitos equiparados-de credito

) » 1529 996 1147 652
interno”)

48 005 529 41 074 870

Nos exercicios de 2024 e 2023, os montantes gerados no exercicio ainda por reconhecer € os montantes
reconhecidos em resultados relativos a subvengdes recebidas de intermediarios de crédito e a comissdes cobradas
na abertura de contratos de crédito apresentam a seguinte composic¢éo:
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Subvengodes geradas no exercicio
nao reconhecidas em proveitos

Subvencgodes reconhecidas em proveitos

(“Juros e proveitos equiparado
— de crédito interno”)

Comissodes por abertura de contratos geradas
no exercicio nao reconhecidas em proveitos

Comissodes por abertura de contratos
reconhecidas em proveitos

14. Juros e encargos similares

Relatério & Contas 2024

31/12/2024 31/12/2023

1796 589 1896 142
1529 996 1147 652
4 020 077 2996 512
3286 675 2969 011

Nos exercicios de 2024 e 2023 esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

Instituicoes de crédito no pais:

BBVA Portugal (Nota 12)

Juros do Passivo da Locagao (IFRS/16)

Instituicoes de crédito no estrangeiro:

Banco Bilbao Viscaya Argentaria (Nota 12)

31/12/2024 31/12/2023

(26) (7)

(12 897) (2 244)
(17 088 804) (12 398 009)
(17 101 727) (12 400 259)

Comissodes pagas associadas ao custo
amortizado (Nota 1.2):

Comissdes por angariagao de contratos
Rappel

Despesas com reserva de propriedade

Bonus/Comissodes

(16 035 790) (15 844 765)
(1 956 743) (1674 619)
(451 881) (462 689)
(18 444 414) (17 982 073)
75185 (22 637)
(18 369 230) (18 004 710)
(35 470 957) (30 404 969)
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Nos exercicios de 2024 e 2023, os montantes imputados no exercicio ainda por reconhecer e os montantes
reconhecidos em resultados relativos a comissdes de angariagao de contratos, rappel e despesas de reserva
de propriedade apresentam a seguinte composic¢ao:

31/12/2024 31/12/2023
Comissodes imputadas por angariagao de contratos

nao reconhecidas em custos (14 778 032) (13 580 791)

Comissodes por angariacdo de contratos

reconhecidas em custos (16 035 790) (15 844 765)

Rappel imputado

nao reconhecido em custos (1 362 923) (1487 467)

Rappel reconhecido em custos (1956 743) (1674 619)
Despesas pagas com reserva de propriedade

nao reconhecidas em custos (281 617) (340 611)
Despesas com reserva de propriedade
reconhecidas em custos (451 881) (462 689)

15. Rendimentos de servigos e comissoes

Nos exercicios de 2024 e 2023 esta rubrica tem a seguinte composicao:

31/12/2024 31/12/2023

Comissoes de seguros 1245014 805 022
Outros 9 065 9 846
1254 079 814 868

A rubrica “Comissdes de seguros” refere-se a comissdes recebidas pela Sociedade pela atividade
de comercializagédo de seguros junto dos seus clientes.
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16. Encargos com servigos e comissoes

Nos exercicios de 2024 e 2023 esta rubrica tem a seguinte composicao:

31/12/2024 31/12/2023

Comissoées de seguros (825 170) (393 387)

Comissdes pagas por servigos bancarios (744 697) (679 918)

Outros (22 098) (25 966)
(1 591 965) (1099 271)

A rubrica “Comissbes de seguros”, refere-se a comissdes pagas pela Sociedade a intermediarios de crédito pela
angariacao de seguros junto dos seus clientes. Em 31 de dezembro de 2024 a rubrica “Comissbes pagas por
servigos bancarios” inclui o montante de (739.494) euros relativos a comissdes pagas ao BBVA S.A. — Sucursal
em Portugal e (5.001) euros ao BBVA S.A. Espanha.

17. Resultados de ativos nao financeiros

Nos exercicios de 2024 e 2023 esta rubrica tem a seguinte composicao:

31/12/2024 31/12/2023
Rendimentos na alienagao de outros ativos:

Ativos nao correntes detidos para venda e

bens associados a operacdes de crédito 90 404 55403
Outros Ativos tangiveis 155 444 -
245 849 55403

Encargos na alienacéo de outros ativos

Ativos nao correntes detidos para venda e

bens associados a operagdes de crédito (17 560) (32 610)
228 289 22 793

As mais e menos valias na alienag¢ao de ativos nao correntes detidos para venda e bens associados
as operacgoes de crédito sdo determinadas face ao valor bruto de balango, sendo revertida a imparidade registada.
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18. Outros resultados de exploracao

Nos exercicios de 2024 e 2023 esta rubrica tem a seguinte composicao:

31/12/2024 31/12/2023
Outras receitas operacionais:

Seguros facturados a clientes 1427 382 1 388 832
Portes 127 499 551 423
Por recuperacgao de crédito 601 200 510 562
Outras 48 381 48 348

Recuperacao de créditos incobraveis 537 356 644 550

Regularizacao de saldos a pagar = S

Cartdes Repsol 38 596 39 475

Outros 82 921 206 159

2 863 334 3 389 348

Outras receitas operacionais:

Seguros (1291611) (1251 501)
Regularizagbes de saldos a receber (58 445) (2 020)
Ofertas a Clientes (19 325) -
Contribuicdo para Setor Bancario (702 788) (689 367)
Contribuigdo para o Fundo de Resolugéo (148 854) (319 233)
Regularizagbes associadas a contratos de crédito (117 384) (145 587)
Perdas relativas a exercicios anteriores (63 116) (13 414)
Outros (58 802) (55 836)
(2 460 324) (2 476 958)
403 009 912 390

Fundo de Resolucéo

Novo Banco (ex-BES)

A Diretiva 2014/59/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de maio, estabeleceu o regime de contribuigbes
das Instituicbes de Crédito para o novo Fundo de Resolugao criado com a finalidade de prevengao, mitigagao e
contengéo do risco sistémico. De acordo com o Aviso n°® 1/2013 (com alteragéo do Aviso 14/2014) e as Instrucdes

n°® 6/2013 e n°® 32/2020, do Banco de Portugal, a Sociedade pagou uma contribuigcdo inicial e paga contribuigbes
periddicas anuais para o Fundo de Resolugao.

O normativo em vigor prevé ainda que, caso os recursos do Fundo de Resolugdo se mostrem insuficientes para
o0 cumprimento das suas obrigagdes, pode ser determinado por diploma préprio que as instituicbes participantes
efetuem contribuicbes especiais, e definidos os montantes, prestagdes, prazos e demais termos dessas
contribuigbes.
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Em 3 de agosto de 2014 foi determinada a resolugéo do Banco Espirito Santo, S.A. (“BES”), tendo a generalidade da
atividade e do patriménio do BES sido transferida para o Novo Banco S.A e tendo como Unico acionista
o Fundo de Resolugéo.

Apds um primeiro processo de venda decorrido em 2015, no qual o Banco de Portugal optou por ndo aceitar qualquer
das propostas vinculativas apresentadas, foi iniciado em janeiro de 2016 um segundo processo de venda da
participagdo do Fundo de Resolugédo no Novo Banco. Este segundo processo culminou com a venda de 75%

do capital do Novo Banco a Lone Star a 18 de outubro de 2018.

Banif

O Conselho de Administracdo do Banco de Portugal deliberou, no dia 19 de dezembro de 2015, aplicar ao Banif —
Banco Internacional do Funchal, S.A uma medida de resolugéo, tendo a atividade e patriménio do Banif sido vendida
ao Banco Santander Totta, com excegao de ativos problematicos que foram transferidos para um veiculo de gestéo
de ativos. No Banif permanecera um conjunto muito restrito de ativos, que sera alvo de futura liquidagdo, bem como
as posigdes acionistas, dos seus créditos subordinados e de partes relacionadas. Nos termos desta deciséo, os
acertos associados a opgao de delimitagdo do perimetro acordada entre as autoridades portuguesas, as instancias
europeias e o Banco Santander Totta, envolvem um apoio publico estimado de 2.255 milhdes de euros que visam
cobrir contingéncias futuras, dos quais e 498 milhdes de euros pelo Fundo de Resolugéo e 1.766 milhdes de euros
diretamente pelo Estado Portugués.

Nos termos do artigo 153°-1 da Lei n°® 23-A/2015 de 26 de margo, se os recursos do Fundo de Resolugéo se
mostrarem insuficientes para o cumprimento das suas obriga¢des, pode ser determinado por diploma préprio que
as instituicdes participantes efetuem contribuigbes especiais, e definir os montantes, prestagdes, prazos e demais
termos dessas contribui¢gdes. Ainda nos termos do mesmo artigo, uma instituicao participante pode néo ser obrigada
a efetuar contribui¢des especiais, com fundamento na sua situagao de solvabilidade.

A informacao disponivel a esta data nao permite estimar de forma adequada e razoavel o impacto que o Fundo de
Resolugéo possa incorrer derivado dos processos de resolugdo acima descritos.

19. Custos com Pessoal

Nos exercicios de 2024 e 2023 a rubrica de custos com pessoal tem a seguinte composi¢ao:

31/12/2024 31/12/2023

Retribuicao base (2 061 510) (1972 173)

Outras remuneragoes (1 359 857) (1358 776)

Subsidio de Refeigéo (113 749) (96 423)
(3 535 116) (3 427 371)

Encargos sociais obrigatérios (594 628) (570 187)
Encargos sociais facultativos (101 863) (203 900)

(696 491) (774 087)
(4 231 607) (4 201 458)

81



Em 31 de dezembro de 2024 e 2023,

Administragao
Quadros directivos
Fungodes de Controlo
Quadros técnicos

Administrativos
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o numero de efetivos ao servigo da BBVA IFIC era o seguinte:

31/12/2024 31/12/2023

2 2
5 S
2 2
51 Sl
12 12
72 72

20. Gastos Gerais Administrativos

Nos exercicios de 2024 e 2023 a rubri

ca de outras despesas administrativas tem a seguinte composigao:

31/12/2024 31/12/2023

Fornecimento de terceiros (395 838) (338 023)
Servigos de terceiros:
Custos com trabalho independente (286 119) (313 495)
Despesas debitadas pela BBVA Automercantil ) )
(Nota 12)
Despesas judiciais, contencioso e notariado (44 556) (157 699)
Comunicagao despesas de expedigéo (428 944) (567 338)
Deslocagoes e estadas (212 501) (212 539)
Conservacgao e reparagao de equipamentos (260 890) (197 967)
Servigos especializados:
Gestao de clientes (Call center) (920 160) (865 062)
Auditoria e Consultadoria Fiscal (269 361) (314 736)
Informatica (32 379) (25 957)
Recuperacgao de crédito (155 829) (124 035)
Recuperacao de viaturas (15 324) (12 527)
Outros (255 484) (290 689)
(3 277 385) (3 420 067)
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21. Divulgacgoes relativas a instrumentos financeiros

No decurso da sua atividade, a Sociedade esta sujeita a riscos varios. O controlo dos riscos da atividade
da Instituicao é efetuado com base em normas e orientagdes internas especificas definidas pela Sociedade,
bem como pelo grupo bancario em que esta inserida.

Risco de Crédito

O risco de crédito corresponde ao risco da contraparte de um instrumento financeiro causar uma perda financeira a
Sociedade em resultado de incumprimento das obrigacdes.

Avaliagéo do risco

Cada proposta de negdcio é previamente analisada na Area Comercial das Divisdes de Negdcio existentes, sendo de
seguida enviada para a Diregdo Financeira e de Risco de Crédito.

O risco de crédito associado a cada proposta de negdcio é quantificado pelos analistas de crédito com a aplicagao
dos critérios de analise definidos pela Dire¢cao Financeira e de Risco de Crédito, a qual procede a aprovagéo final
de todas as propostas de negécio. Esta ainda disponivel um modelo de credit-scoring que permite uma avaliagao
automatica do perfil de alguns proponentes.

A Sociedade classifica os seus clientes da seguinte forma:

i) “Sem Indicio” - clientes que tenham contratos com saldo vencido ha mais de 90 dias;

ii) “Com Indicio” - clientes que tenham contratos com saldo vencido ha mais de 30 dias ou que tenham
tido, nos ultimos 6 meses, duas ou mais rendas pagas com atraso superior a 30 dias;

iii) “Default” - clientes que tenham tido nos ultimos 12 meses duas ou mais rendas com atraso superior
a 30 dias.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a exposigdo em balanco apresenta a seguinte reparticao:

2024
Crédito Crédito Juros
Vincendo Vencido a Receber
Stage 1 - Sem Indicio 603 170 986 919 873 2625735 606 716 594
Stage 2 - Com Indicio 21 210 406 514 042 98 718 21 823 166
Stage 3 - Default 4 961 409 6 508 042 24 044 11 493 494
Total 629 342 801 7 941 956 2 748 497 640 033 254
| 2023 |
(-:rédito Créd_ito Juros Total
Vincendo Vencido a Receber
Stage 1 - Sem Indicio 553 477 976 400 623 2 500 000 556 378 599
Stage 2 - Com Indicio 14 392 449 417 275 36 026 14 845 749
Stage 3 - Default 2 470 669 8 005 996 10 512 10 487 178
Total 570 341 094 8 823 894 2 546 538 581 711 527
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Estao definidos varios niveis de autorizagdo, em funcao das habilitacées e da experiéncia anterior do colaborador.

O controlo do risco de crédito é assegurado através do acompanhamento diario dos limites que estdo autorizados,
quer os mesmos sejam estabelecidos pelos 6rgaos de gestao ou pelas entidades de superviséo.

Tanto o racio de “Inpagado” (quociente entre responsabilidade vencida ha menos de 90 dias e a responsabilidade
total do cliente), como o racio de “Mora” (quociente entre responsabilidade vencida ha mais de 90 dias e a
responsabilidade total do cliente) revelam uma tendéncia de estabilizagdo do incumprimento de curto prazo e um
aumento do incumprimento de médio e longo prazo. Durante os exercicios de 2024 e 2023, estes racios apresentam
a seguinte evolugéo:

2024

Inpagado

Cartoes 0,26% 0,32% 0,45% 0,34% 0,25% 0,25% 0,29% 0,21% 0,26% 0,36% 0,54% 0,48%
Concessionarios Novos 0,06% 0,06% 0,06% 0,06% 0,05% 0,07% 0,06% 0,06% 0,07% 0,06% 0,05% 0,07%
Concessionarios Usados 0,10% 0,10% 0,11% 0,11% 0,08% 0,09% 0,10% 0,09% 0,15% 0,14% 0,14% 0,10%

Consumo 0,18% 0,18% 0,19% 0,23% 0,18% 0,17% 0,15% 0,15% 0,21% 0,20% 0,19% 0,20%

Equipamento 0,15% 0,15% 0,00% 0,11% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,05% 0,00% 0,06% 0,07%

Frotas 0,38% 0,49% 0,43% 0,44% 0,48% 0,41% 0,44% 0,50% 0,63% 0,61% 0,49% 0,58%

Motas 0,12% 0,12% 0,12% 0,15% 0,17% 0,17% 0,23% 0,17% 0,18% 0,14% 0,13% 0,15%

Revolving 0,05% 0,08% 0,08% 0,11% 0,03% 0,05% 0,09% 0,04% 0,07% 0,04% 0,05% 0,04%

Global 0,07% 0,08% 0,07% 0,08% 0,06% 0,08% 0,08% 0,07% 0,10% 0,08% 0,08% 0,08%
2023

Inpagado

Cartées 0,33% 0,32% 0,32% 0,24% 0,15% 0,16% 0,27% 0,32% 0,31% 0,31% 0,36% 0,37%
Concessionarios Novos 0,07% 0,07% 0,06% 0,06% 0,06% 0,07% 0,07% 0,07% 0,05% 0,06% 0,06% 0,06%
Concessionarios Usados 0,09% 0,10% 0,09% 0,09% 0,08% 0,10% 0,10% 0,10% 0,10% 0,09% 0,09% 0,09%

Consumo 0,17% 0,17% 0,14% 0,13% 0,12% 0,14% 0,14% 0,14% 0,13% 0,16% 0,16% 0,16%
Equipamento 0,57% 0,00% 0,00% 0,47% 0,31% 0,00% 0,00% 0,00% 0,29% 0,40% 0,37% 0,00%
Frotas 0,33% 0,36% 0,24% 0,38% 0,32% 0,40% 0,42% 0,45% 0,37% 0,27% 0,31% 0,37%
Motas 0,02% 0,05% 0,04% 0,06% 0,08% 0,18% 0,26% 0,25% 0,18% 0,09% 0,07% 0,09%
Revolving 0,28% 0,41% 0,29% 0,25% 0,24% 0,43% 0,17% 0,09% 0,07% 0,10% 0,07% 0,05%
Global 0,08% 0,08% 0,07% 0,07% 0,07% 0,08% 0,08% 0,08% 0,07% 0,07% 0,07% 0,07%
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2024

Cartoes 20,92% 21,01% 20,00% 21,13% 21,82% 21,20% 21,13% 21,13% 21,17% 21,17% 21,79% 21,65%
Concessionarios Novos 0,54% 0,56% 0,57% 0,61% 0,62% 0,62% 0,62% 0,63% 0,65% 0,68% 0,44% 0,43%
Concessionarios Usados 1,96% 1,97% 1,95% 2,06% 2,07% 2,03% 2,02% 1,99% 1,99% 2,03% 1,28% 1,37%

Consumo 12,90% 12,95% 12,99% 13,60% 13,62% 13,61% 13,46% 13,49% 13,37% 13,20% 8,69% 8,66%

Equipamento 7.00% 7,17% 537% 555% 520% 5,25% 3,64% 2,80% 2,80% 2,87% 2,56% 2,58%

Frotas 6,30% 6,67% 7,02% 7,65% 7,87% 8,17% 8,45% 8,96% 8.96% 9,82% 8,74% 8,88%

Motas 0,22% 0,28% 0,29% 0,35% 0,37% 0,39% 0,39% 0,49% 0,49% 0,65% 0,69% 0,78%

Revolving 7,37% 7,41% 7,54% 8,02% 845% 846% 842% 895% 895% 853% 568% 582%

Global 1,33% 1,35% 1,35% 1,44% 1,44% 1,44% 1,43% 1,44% 1,46% 1,49% 1,00% 1,00%
2023

Cartoes 18,41% 19,29% 19,23% 18,86% 18,96% 18,88% 18,48% 19,09% 19,49% 19,23% 18,82% 18,93%
Concessionarios Novos 0,55% 0,55% 0,53% 0,54% 0,54% 0,53% 0,52% 0,52% 0,55% 0,54% 0,54% 0,54%
Concessionarios Usados 2,03% 2,04% 2,04% 2,00% 1,96% 1,96% 1,97% 1,96% 1,98% 1,96% 1,94% 1,96%

Consumo 13,03% 12,94% 12,56% 12,72% 12,44% 12,23% 12,28% 12,25% 12,34% 12,27% 12,36% 12,52%
Equipamento 7,81% 8,20% 9,15% 9,54% 9,94% 11,29% 14,43% 14,90% 17,88% 18,61% 17,34% 11,06%
Frotas 3,98% 4,25% 4,41% 4,54% 4,47% 4,61% 4,91% 516% 5,32% 5,47% 5,66% 5,87%
Motas 0,38% 0,38% 0,36% 0,47% 0,41% 0,34% 0,27% 0,23% 0,20% 0,18% 0,17% 0,17%
Revolving 13,26% 12,83% 13,05% 14,96% 15,42% 16,02% 11,07% 8,22% 7,38% 7,31% 7,40% 7,26%
Global 1,33% 1,33% 1,31% 1,32% 1,31% 1,30% 1,30% 1,29% 1,31% 1,30% 1,30% 1,31%
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No que respeita ao financiamento automével, o método utilizado para determinagéo do justo valor do colateral
associado ao crédito, foi a “Cotacdo de Compra” dada pelo Eurotax. Relativamente a restante carteira (equipamento)
nao foi possivel determinar o justo valor ou prego de mercado do colateral.

Em 31 de dezembro de 2024, para os contratos com rendas vencidas em Stage 3 e para os quais se obteve

a “Cotagao de compra — Eurotax”, o montante da exposigdo em balango, o justo valor do colateral e o gap ascendiam
a 7.725.848 euros, 7.050.007 euros e 675.841 euros, respetivamente, 13.841.194 euros, 14.667.012 euros e 825.818
euros, respetivamente, em 31 de dezembro de 2023.

Informacao quantitativa e qualitativas relativas as perdas por imparidade

Em 31 de dezembro de 2024, os ativos sujeitos a aplicagao dos requisitos de imparidade previstos na IFRS 9,
analisados por stage de imparidade e por tipologia, encontram-se detalhados no quadro seguinte:

31/12/2024
Crédito a clientes (Nota 3) Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Ativos financeiros ao custo amortizado
Exposicao bruta 592 076 335 22 735 831 11 143 567 625 955 732
Imparidade (482 278) (547 154) (7 010 500) (8 039 932)

591 594 057 22 188 677 4 133 067 617 915 800

Contratos de locagao

Exposicéo bruta 47 672 631 488 670 565 485 48 726 787
Imparidade (12 522) (6 648) (442 998) (462 169)
47 660 109 482 022 122 487 48 264 618
Exposicéo bruta 639 748 966 ~ 23 224 501 11709052 674 682 519
Imparidade (494 801) (553 802) (7 453 498) (8 502 101)

639 254 166 22 670 698 4 255 554 666 180 418

31/12/2023
Crédito a clientes (Nota 3) Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Ativos financeiros ao custo amortizado
Exposicao bruta 542 162 194 14 796 658 9 949 608 566 908 460
Imparidade (488 843) (1 033 561) (7 589 030) (9 111 434)

541 673 351 13 763 097 2 360 578 557 797 026

Contratos de locagao

Exposicéo bruta 48 158 739 572 370 622 297 49 353 406
Imparidade (5 092) (45181) (505 038) (555 311)
48 153 647 527 189 117 259 48 798 095
Exposicdo bruta 590 320933 15369 028 10571905 616 261 865
Imparidade (493 935) (1078 741) (8 094 068) (9 666 745)

589 826 998 14 290 287 2477 837 606 595 120
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Colaterais

Em 31 de dezembro de 2024, o montante maximo de exposi¢ao ao risco de crédito por categoria de ativo financeiro
(excluindo o valor de qualquer colateral detido ou outros instrumentos de mitigagédo do risco de crédito) apresenta
0 seguinte detalhe:

Exposi¢dao maxima ao risco de crédito

Crédito a clientes (Nota 3)

Crédito concedido 637 284 757
Juros a receber 2 748 497
640 033 254

A Sociedade detém colaterais para mitigar o risco de crédito dos seus ativos financeiros. Os principais tipos
de colaterais e tipos de crédito aos quais os respetivos colaterais estdo associados encontram-se descritos
na tabela abaixo.

Tipologia de ativo financeiro Tipo de colateral

Crédito ao consumo Automoveis (*), letras e livrangas
Locagoes financeiras Letras e livrancas

Outros créditos Sem colateral associado

(*) correspondente a reserva de propriedade
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Exposicdo ao risco de crédito

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, as operagdes de crédito, classificadas em “stage 1”7, “stage 2” e “stage 3”
apresentam a seguinte exposi¢éao e imparidade:

31/12/2024

Exposicao | Imparidade Exposicao | Imparidade Exposicao | Imparidade Exposicao | Imparidade
g:;’;::ssm"ams 784 768 602 0,1% 10826 1151 10,6% 18624 15163  81,4% 814218 16916  2,1%

Concessionarios

N 380985353 303007 0,1% 15280118 349170 2,3% 7463331 4632943 62,1% 403728802 5285120 1,3%

Sg;‘gg:sm"a”“ 53914874 39629 0,1% 2049477 59251 29% 1286925 848751 66,0% 57251276 947630 1,7%

Consumo 203364 892 150953 0,1% 5859 209 143738 2,5% 2927420 1947491 66,5% 212151521 2242182 1,1%
Equipamento 660 374 579 0,1% 3748 493 13,1% 12421 9 146 73,6% 676 543 10218 1,5%
Opera 38 705 31 01% 21123 - 0,0% 331 3 1,0% 60 158 35 0,1%
Outros - - 0,0% - - 0,0% 0 0 0,0% - - 0,0%

639748 966 494801 0,1% 23224501 553802 2,4% 11709052 7453498 63,7% 674 682519 8502101 1,3%

31/12/2023
Stage 3 Total

Exposicao |Imparidade i i Exposicao | Imparidade Exposicao | Imparidade

Concessionarios

Frotas 436 101 49 0,0% 2181 2097 96,2% 28269 25729  91,0% 466 551 27875  6,0%

Concessiondrios o7 770975 110953  0,0% 12794665 737817 58% 3896807 2613050 67,1% 514462447 3461820 0,7%

Novos

3;’232:““*"““ 70607920 51424 01% 1399043 113287 81% 2094967 1507770 72,0% 74101929 1672481 2,3%
Consumo 19905672 331205 1,7% 1173133 225539 192% 4323843 3742708 866% 25402648 4299452 16,9%
Equipamento 1 600 266 305  0,0% 6 0 00% 227506 204647 90,0% 1827778 204952 112%
Opera - - 0,0% - - 00% 513 164  319% 513 164  31.9%
Outros - - 0,0% - - 0,0% 0 0 0,0% - - 0,0%

590 320933 493935 0,1% 15369028 1078 741 7,0% 10 571 905 8 094 068 76,6% 616 261 866 9 666 745 1,6%
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Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a carteira de crédito da Sociedade, e respetiva imparidade,
apresenta o seguinte detalhe, por setor de atividade:

Setor
de atividade

Agricultura

Comércio
Construgao

Industria

Outros

Particulares

31/12/2024

Exposicao | Imparidade Exposicao | Imparidade Exposicao | Imparidade Exposicao | Imparidade
753 563 188 0,0% 5483 89 1,6% 6167 4 680 759% 765212 4958  0,6%
36 650 585 12748 0,0% 392828 2 836 0,7% 152737 98932  64,8% 37 196 150 114517  0,3%
7 200 805 2132 0,0% 179798 1457 0,8% 90803 76 103  83,8% 7471406 79693 1,1%
4 652 285 1356 0,0% 78109 1881 2,4% 173 542 113526 65,4% 4903 936 116762 2,4%
35307 776 9624 0,0% 279638 4578 1,6% 355518 298411 83,9% 35942933 312612 0,9%
555183952 468752 0,1% 22288644 542961 2,4% 10930285 6861846 62,8% 588402881 7873559 1,3%
639 748 966 494801 0,1% 23224501 553802 2,4% 11709 052 7 453 498 63,7% 674 682 519 8 502 101 1,3%

31/12/2023

Exposicao | Imparidade Exposicao | Imparidade Exposicao | Imparidade Exposicao | Imparidade
Agricultura 0 0 0,0% - - 0,0% 0 - 0,0% - - 0,0%
Comércio 19 569 379 2698 0,0% 4659 144 1454 0,0% 292969 254 325 86,8% 24521491 258476 1,1%
Construgao 6430 114 1008 0,0% 37039 272 0,7% 95325 84743 88,9% 6562478 86024 1,3%
Industria 4 290 561 483 0,0% 97722 957 1,0% 169 039 130452 77,2% 4557 322 131893 2,9%
Outros 35 962 564 3628 0,0% 501 144 4649 0,9% 543 666 474172  87,2% 37 007 374 482449 1,3%
Particulares 524 068 315 486118 0,1% 10073979 1071409 10,6% 9470907 7150376 755% 543613202 8707903 1,6%

590 320933 493935 0,1% 15369028 1078741 7,0% 10 571 905 8 094 068 76,6% 616 261 866 9 666 745 1,6%
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O risco de liquidez corresponde a incapacidade de a Sociedade cumprir as suas obrigag¢des financeiras.

Avaliacdo do risco

A Sociedade esta integrada no grupo Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, instituicao que disponibiliza a abertura
de linhas de crédito assumindo a gestao dos riscos de liquidez de modo a imunizar os referidos riscos ao nivel
da Sociedade. Desta forma, centraliza-se a gestdo daqueles riscos dentro do grupo.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os prazos residuais contratuais até a maturidade dos instrumentos financeiros

apresentam a seguinte composigao:

Até 3 meses

A vista

De 3 meses
a1ano

31/12/2024

Mais de 5
anos

Indeterminado | Outros

Activo
Caixa e disponibilidades

em Bancos Centrais v B : B : : : : yUBE
Disponibilidades em outras 1, 14 45g . - . . : . 11011428
instituicoes de crédito
Crédito a clientes - 0664 754 221884835 20607341 377185869 7941957 37397 764 674 682 519
18020977 9664754 221884835 20607341 377185869 7941957 37 397 764 692 712 496
FEHITEES CO CILED - 30 613 1148979 79616872 535 095 602 84220 615976 286
instituicoes de crédito
- 30 613 1148979 79616872 535 095 602 - 84220 615976 286
S I 18029977 9634141 220735856 (59 009 531) (157 909 733) 7941957 37 313 544 76 736 210

Avista |Até 3 meses

De 3 meses

31/12/2023

LEEehs Indeterminado

Outros (1)

a1ano

anos

Caixa e disponibilifjades 7 056 799 _ _ ) _ _ ) 7 056 799
em Bancos Centrais
Disponibilidades em outras g ;5 ogg : - : : : . 8 161008
instituicoes de crédito
Crédito a clientes - 4390206 193135882 23673107 349141898 8823894 37096879 616 261867

15217 807 4390206 193135882 23673107 349141898 8823894 37096 879 631479 673
JEETEED CO B - 7723 764 485 65308 637 487 867 315 664 960 554 613 120
instituicoes de crédito

- 7723 764485 65308 637 487 867 315 - 664 960 554 613 120

S elEEs 15217 807 4382483 192371397 (41635530) (138725417) 8823894 36431919 76 866 553

‘(1) A coluna “ Outros “ inclui juros a receber e a pagar e comissdes integrantes da taxa de juro efetiva que estéo a ser diferidas
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Risco de Taxa de Juro

O risco de taxa de juro corresponde ao risco do justo valor ou dos cash-flows futuros de um instrumento financeiro
sofrerem flutuagdes em virtude de alteragdes nas taxas de juro de mercado.

Avaliacdo do risco

O risco de taxa de juro encontra-se acautelado, uma vez que a carteira de crédito € composta com taxa indexada

e adicionalmente possui uma margem bastante confortavel relativamente as linhas de crédito em vigor. No caso de
haver alteragdes substanciais podem ser despoletados mecanismos de cobertura adequados, conjuntamente com o
BBVA S.A. Sucursal em Portugal.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, o tipo de exposigao ao risco de taxa de juro pode ser resumido como segue:

31/12/2024

Nao sujeito . iz
) Taxa fixa Taxa variavel

a taxa de juro

Activo

Caixa e disponibilidades

em Bancos Centrais e : 7l

Disponibilidades em outras - - 11011 428 11011 428

instituicoes de crédito

Crédito a clientes - 494 494 887 180 187 632 674 682 519
7 018 549 494 494 887 191 199 060 692 712 496

Recursos de outras

instituicaes de crédito - (441 589 581) (174 386 705) (615 976 286)
7 018 549 52 905 306 16 812 353 76 736 209

31/12/2023

Nao sujeito

. Taxa variavel
a taxa de juro

Taxa fixa

Core Bt -
- -
Crédito a clientes : 386 168 382 230 093 483 616 261 865
7 056 799 386 168 382 238 254 491 631 479 672
f:‘esil‘:;fg:e‘ie d‘;“ct:gjito ; (326 803 956) (227 809 164) (554 613 120)
7 056 799 50 364 426 10 445 327 76 886 552
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A analise de sensibilidade das variagbes na taxa de juro de referéncia (Euribor), tem como objetivo avaliar

a exposigao Sociedade ao risco de taxa de juro e a sua capacidade de absor¢ao de variagdes adversas nas taxas de
juro as quais se encontra exposta, dado que uma elevada percentagem dos ativos e passivos estéo sujeitos

a flutuagbes nas taxas de juro, e eventuais movimentos adversos das mesmas poderao condicionar negativamente
os resultados ou o seu capital.

Neste sentido, a metodologia de analise tem como base a deslocagéo paralela da taxa de juro, através
de um choque nas taxas de juro das operagdes passivas e ativas.

A metodologia de calculo consiste na andlise de sensibilidade das carteiras, ativa e passiva, as variagbes da taxa de
juro de referéncia (Euribor). O choque nos indexantes de referéncia (Euribor) apenas tem impacto nos ativos

ou passivos a taxa variavel, verificando-se esse impacto apenas apés a data de repricing. Dado que se trata

de uma analise de sensibilidade em que sé varia um fator de risco, assume-se que as posicdes com exposi¢ao ao
risco de taxa de juro se mantém ao longo do ano.

Com base nesta metodologia, uma subida da taxa de juro base em 1%, teria um impacto negativo na situacao
patrimonial da Sociedade de, aproximadamente, 114.396 euros (impacto negativo de, aproximadamente, 244.271
euros, em 31 de dezembro de 2023).

Justo valor

O justo valor tem por base os pregos de mercado. Nos casos em que nao existe preco de mercado, como acontece,
por exemplo, no caso do crédito concedido a clientes, o justo valor é calculado com recurso a modelos internos,
assentes na técnica de desconto de cash-flows, utilizando as taxas de juro contratadas pela Sociedade durante o
ultimo més do ano.

Deste modo, os principais pressupostos utilizados no apuramento do justo valor sdo os seguintes:

» Para calculo do justo valor, a Sociedade, dividiu a sua carteira de crédito concedido a clientes,
tendo em conta as classes homogéneas segundo o tipo de bem financiado (Concessionarios de marca,
Concessionarios multimarca, Consumo, Equipamento, Frotas, Opera, Cartées).

» Foram calculadas, para cada classe homogénea, taxas de juro nominais médias, para operagdes
negociadas no ultimo més do ano.

» O calculo do justo valor foi efetuado operagéo a operagao, sendo numa primeira fase feita uma projegéao
do cash-flow com base nas condi¢cdes contratuais e no valor dos indexantes a 31 de dezembro de 2024,
seguindo-se uma atualizagdo dos cash-flows a taxa nominal média das operagdes realizadas em
dezembro de 2024.

» No caso do crédito vencido, considerou-se que o valor de balango liquido de provisdes constitui uma
aproximagao razoavel e adequada ao seu justo valor.

Com base nesta metodologia de célculo, o justo valor da carteira de crédito concedido em 31 de dezembro de
2024, é superior ao valor bruto contabilistico (570.341.095 euros - Nota 3), em aproximadamente 9.328.077 euros.
Em 31 de dezembro de 2023, o justo valor da carteira de crédito concedido € inferior ao valor bruto contabilistico
(570.341.095 euros — Nota 3), em aproximadamente 3.505.013 euros.
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No caso dos recursos de outras instituicbes de crédito, a metodologia de apuramento do seu justo valor, foi:

» Para os empréstimos de médio e longo prazo, o célculo do justo valor foi efetuado operagéo a operagao,
sendo numa primeira fase feita uma proje¢ao do cash-flow com base nas condigbes contratuais,
seguindo-se uma atualizagdo dos cash-flows a taxa média das operagdes realizadas no ultimo trimestre
de 2024.

» Para o calculo do Fair Value da carteira de funding a taxa fixa, a taxa de atualizagao utilizada é calculada\de
acordo com a taxa de juro nominal média, ponderada pelo capital em divida a data dos contratos realizados
nos 3 meses anteriores a data de referéncia;

» Para os empréstimos a taxa variavel, a taxa de atualizagao utilizada é calculada de acordo com a taxa
de juro nominal média, ponderada pelo capital em divida a data, dos contratos realizados nos 3 meses
anteriores a data de referéncia.

Com base nesta metodologia de célculo, o justo valor dos recursos de outras instituicdes de crédito em 31 de
dezembro de 2024, é inferior ao valor bruto contabilistico (615.976.287 euros), em aproximadamente 57.618 euros.
Em 31 de dezembro de 2023, o justo valor dos recursos de outras instituicdes de crédito, é inferior ao valor bruto
contabilistico (554.613.120 euros), em aproximadamente 20.052.368 euros.

22. Proveitos por mercados geograficos e linhas de negécio

Todos os proveitos gerados pela atividade da BBVA IFIC nos exercicios de 2024 e 2023 resultaram de operagoes
realizadas em Portugal. Por outro lado, no que se refere ao modelo de segmentacao por linhas de negécio atividade
da BBVA IFIC enquadra-se integralmente no dmbito da categoria denominada de “Banca comercial”.

23. Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos a ordem

A discriminagdo de caixa e seus equivalentes, em 31 de dezembro de 2024 e 2023, e a reconciliagao entre o seu
valor e 0 montante de disponibilidades constantes do balango naquela data, apresenta-se da seguinte forma:

31/12/2024 31/12/2023

Caixa 250 250
Disponibilidades em Bancos Centrais 7 018 299 7 056 549

Disponibilidades em outras

Instituicdes de crédito 11011 428 8161 008

18 029 977 15217 807

24. Gestao de Capital

Os procedimentos adotados para o calculo dos racios e limites prudenciais da Sociedade s&do os que resultam das
disposi¢cdes emanadas do Banco de Portugal, de modo semelhante ao que se verifica para todas as questdes que
se insiram no ambito das fungdes de supervisao do sistema bancario. Essas normas representam o enquadramento
legal e regulamentar das diversas matérias de natureza prudencial.
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Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, o detalhe dos fundos préprios da Sociedade apresenta-se como se segue:

31/12/2024 31/12/2023
Fundos Préprios

Capital Realizado 29 903 045 29 903 045
Reservas e resultados transitados 33 230 831 32 488 420

Imobilizagdes incorpoéreas = 3

Fundos Préprios de Base (TIER I) 63 133 876 62 391 465

Dedugbes (71 503) (62 418)
63062 373 62 329 047
500 222 932 450 691810

Requis_itos de FUI:IdF)S proprios 40 017 835 36 055 345

para Risco de Crédito
42243 489 38 221902

CET1 Capital Ratio 11,94% 13,05%

T1 Capital Ratio 11,94% 13,05%

Total capital ratio 11,94% 13,05%

25. Factos relevantes

Exceto quanto ao descrito no ultimo paragrafo da Nota 9, até a data ndo temos conhecimento de eventos
subsequentes ou factos relevantes com potencial impacto de ajustamento ou divulgagao nas demonstragoes
financeiras de 2024.

26. Divulgacoes exigidas por diplomas legais
Honorarios faturados pelo Revisor Oficial de Contas

O total de honorarios faturados com Reviséo Legal de Contas e outros servigos durante o ano de 2024 com o atual
ROC (Ernst & Young Audit & Associados - SROC S.A.), ascende a 128.700 euros. Os outros servigos de garantia
de fiabilidade dizem respeito a relatérios de imparidade nos termos da Instrugéo n.° 5/2013 do Banco de Portugal
e certificagdo dos dados a considerar para efeitos do célculo da contribuigdo ex-ante 2024 para o Fundo Unico

de Resolugéo.

Revisao legal das contas anuais 74 500

Outros servigos de garantia de fiabilidade 54 200
128 700
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Prestacao do servico de distribuicdo de seguros

A Sociedade para além da sua atividade principal consentida as Instituigdes Financeiras de Crédito, de acordo com
o disposto no Decreto-Lei n® 186/2002, de 21 de agosto, hnomeadamente a pratica de todas as operag¢des permitidas
aos bancos, com excegdo da rececao de depdsitos, exerce também a atividade de distribuigdo de seguros, estando
registada na ASF na categoria de Agente de Seguros com o n° 418460063.

Conforme requerido pelo artigo 51° da Norma Regulamentar n°. 13/2020-R, de 30 de dezembro da ASF, apresenta-se
em seguida a informacao que se aplica a Sociedade:

Alinea a) - Reconhecimento dos proveitos e dos custos

As politicas seguidas pela Sociedade no reconhecimento dos proveitos e custos com comissdes encontram-se
descritas na Nota 1.2.11.

Alinea b) — Total de remuneragbes recebidas, desagregadas por natureza e por tipo

~ s - Outras
Renumeragoes Seguros 2024 Comissoes Honorarios ~
Renumeragoes

Natureza - Numerario 1609 517 = -
Natureza - Espécie

teoast7 | - |

Outras
Renumeragodes Seguros 2023 Comissoes Honorarios
Renumeragoes

Natureza - Numerario 252 085
Natureza - Espécie

o s | -

Alinea c e d) — Total de comissdes, desagregadas por ramos e por seguradoras

Renumeragoes Seguros 2023 Outros Ramos Nao Vida

Mapfre Assisténcia - -
Mapfre Seguro de Vida - -
Liberty Seguros - -
Ageas Portugal, C? Seguros S.A. - 7 480
Metlife Europe DAC (Suc Portugal) 1602 037 -

1602 037 7 480
Renumeragoes Seguros 2023 Ramo Vida Outros Ramos Nao Vida

Mapfre Assisténcia (3353) (10 373)
Mapfre Seguro de Vida 157 324 -
Liberty Seguros 4 332 (33)
Ageas Portugal, C? Seguros S.A. 8 037 8 037
Metlife Europe DAC (Suc Portugal) 96 777 -

(o | oseam 2369)

95



Relatério & Contas 2024

Alinea e)

N&o se aplica — Na qualidade de Agente de Seguros, a Sociedade nao tem poderes de cobranga, pelo que
0s prémios dos seguros sdo pagos na totalidade pela Sociedade (enquanto Tomador de Seguro) diretamente
a Seguradora.

Alinea f) — Total de remuneragbes a receber, desagregadas por natureza e por tipo

~ s - Outras
Renumeragoes Seguros 2024 Comissoes Honorarios ~
Renumeragoes

Natureza - Numerario 18 431 - >
Natureza - Espécie

o | ean | -

~ .~ - Outras
Renumeragdes Seguros 2023 Comissoes Honorarios ~
Renumeragoes

Natureza - Numerario 23 873 - =
Natureza - Espécie

T T N

Alinea g) — Total de comissées, desagregadas por ramos e por seguradoras

Renumeragées Seguros 2024 Outros Ramos Nao Vida

Mapfre Assisténcia = (6 325)
Mapfre Seguro de Vida 52 842 -
Liberty Seguros (4 175) -
Ageas Portugal, C? Seguros S.A. - 2 498
Metlife Europe DAC (Suc Portugal) (26 410) -

Renumeragées Seguros 2023 Outros Ramos Nao Vida

Mapfre Assisténcia = 7310
Mapfre Seguro de Vida 87 086 =
Liberty Seguros 4 319 871
Ageas Portugal, C? Seguros S.A. - (2 971)
Metlife Europe DAC (Suc Portugal) (72 743) -
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Alineas h, i), j), k) el)
N&o se aplicam a Sociedade.
Mensuracao da imparidade da carteira de crédito

Apresentam-se as seguintes divulgagdes relativas a mensuragao da imparidade da carteira de crédito concedido
pela Sociedade:

1. Divulgagbes qualitativas
1.1. Politica de gestao de risco de crédito (incluindo gestao do risco de concentragao)

Crédito a clientes e Imparidade para Crédito

Politicas Contabilisticas

As politicas contabilisticas associadas ao crédito e a respetiva imparidade encontram-se descritas
na Nota 1.2.2.

Gestao de Risco de Crédito

O Risco de Crédito corresponde ao risco da contraparte de um instrumento financeiro causar uma perda financeira a
Sociedade em resultado de incumprimento das obrigagdes.

Atualmente, todas as propostas oriundas de qualquer tipo de Negécio detém um Modelo de Scoring associado, facto
que permite um maior controlo e homogeneidade de aplicagédo dos critérios de Risco, como também a captura de
informagéao relevante para estudos posteriores ou reestimagdes de modelos matematicos. Por outro lado, uma equipa
de analistas de crédito detém a responsabilidade de decidir todas as propostas que nao tenham sido decididas por
Scoring ou efetuar, se bem fundamentados, os respetivos overwrites.

Estao definidos varios niveis de autorizagéo (delegagao de Poderes), em fungéo das habilitagbes
e da experiéncia anterior do colaborador, existindo operagdes cuja deciséo final tem de ser tomada em Reunido
de Acompanhamento de Risco de Crédito.

O controlo do risco de crédito é assegurado através do acompanhamento diario dos limites que estdo autorizados,
quer sejam estabelecidos pelos 6rgédos de gestédo ou pelas entidades de supervisao.

Ao longo dos ultimos anos, a Gestédo do Risco de Crédito tem sido, de forma consistente, pautada pelo rigor
na selegéo dos canais de distribui¢cdo, prudéncia na admisséo do risco, antecipagao as alteragdes de mercado
e uma segregacao funcional entre as Dire¢des Comercias e a Dire¢ao Financeira e Risco de Crédito.

Na sua gestao e, no exercicio transato, destaca-se:

» Orientagéo e focalizagdo no negdcio core da sociedade (financiamento automével);

» Maior exigéncia ao nivel dos dados para analise da solvabilidade do cliente final e das garantias
contratadas;

» Validagao e confirmagéo prévia dos dados das propostas e controle de fraudes;

» Reducgao da exposi¢cdo média por cliente, com focalizagdo do negdcio no financiamento a particulares.
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Em resultado de uma gestao rigorosa da carteira de crédito, o ano de 2023 ficou marcado por:

» Ampla cobertura com provisdes e colaterais;
» Racios de incumprimento nos varios segmentos de negdécio que se comparam de forma
extraordinariamente favoravel com o mercado.

Em suma, a BBVA IFIC caracteriza-se atualmente como tendo uma postura prudente na Gestdo do Risco
de Crédito e considera que o seu sistema de gestao deste risco é adequado as necessidades despoletadas
pela execugéo das estratégias de negdcio.

Por outro lado, a Diregéo Financeira e Risco, de Crédito encontra-se responsavel pela admissao e seguimento
do crédito e, como suporte, séo utilizados Modelos de Scoring e um Modelo de calculo das perdas por Imparidade.

O modelo de governagao deste Risco encontra-se assente em manuais, onde se encontram definidos todos os
processos, procedimentos e técnicas de identificagdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo do risco
de crédito.

Acresce referir que, a Sociedade considera que a avaliagao do risco de crédito é suficiente face a estratégia
de negdcio empreendida, salientando a:

» Existéncia de procedimentos de avaliagdo das perdas inesperadas (exercicio do ICAAP);
» Existéncias de técnicas complementares de quantificagao do impacto/magnitude das perdas potenciais
(exercicios de Stress Tests e Reverse Stress Tests).

Risco de Concentracéo

Modelo de Governagao

A semelhanca dos restantes Riscos e, sendo a gestao do Risco de Concentragdo um tema transversal a BBVA IFIC,
definiu-se um modelo que procura garantir, no curto prazo, a sua exequibilidade e uma visédo e gestao integradas e a
médio prazo a incorporagao dos resultados obtidos na gestao diaria da Sociedade.

Definicao

Entende-se por Risco de Concentragéo de Crédito uma exposi¢do, ou grupo de exposigdes em Risco, com potencial
para produzir perdas de tal modo elevadas que coloquem em causa a solvabilidade da Sociedade ou a capacidade
para manter as suas principais operagdes. Em particular, o Risco de Concentracdo de Crédito decorre da existéncia
de fatores de Risco comuns ou correlacionados entre diferentes Clientes, de tal modo que a deterioragdo daqueles
fatores implica um efeito adverso simultdneo na qualidade de crédito de cada

um daqueles Clientes.

Existem 3 tipos de fundamentais de Risco de Concentragéo:

» Exposigdes significativas a um Cliente individual, ou grupo relacionado — Single name concentration risk;

» Exposigdes significativas a grupos de Clientes cuja probabilidade de entrarem em incumprimento resulta de
fatores subjacentes comuns;

» Exposi¢des de crédito indiretas, resultantes da aplicagado de técnicas de redugéo de Risco. [Risco ndo
aplicavel a Sociedade].
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Tal como para os outros Riscos, também a eficacia da Gestao deste Risco depende da existéncia de um
processo de identificagao dos fatores, internos e externos a Sociedade, que possam afetar a sua capacidade
para implementar a estratégia ou atingir os objetivos definidos.

Para efeitos de Risco de Concentragao, considera-se que o0 mesmo € materialmente relevante se, e sé se,
somatorio da Exposicao total direta bruto de Imparidade dos 20 maiores Clientes ou Grupos de Clientes (medidos
sob a mesma variavel) for superior a 8% do valor total dos Ativos da Sociedade.

N&o obstante o facto de o Risco nao ser materialmente relevante, a Sociedade procura incorporar na sua estratégia,
como limites de referéncia relativamente aos Setores de Atividade Econdmica, os valores correspondentes ao
benchmark construido a partir da informagéao do total de crédito concedido pela globalidade do sistema financeiro
portugués divulgada pelo Banco de Portugal (Estatisticas Monetarias e Financeiras).

Por outro lado, caso se verifique a existéncia materialmente relevante do Risco de Concentragdo, a Sociedade
procedera a implementacdo de medidas de mitigagdo do mesmo.

Avaliagao

O processo de avaliagao de riscos da BBVA IFIC encontra-se suportado por analises, qualitativas e/ou quantitativas,
baseadas em metodologias adequadas a natureza e magnitude do risco e a complexidade
e dimenséo da atividade desenvolvida.

Controlo

As atividades de Controlo deste Risco deverao ser asseguradas em duas plataformas inter-relacionadas:
Admissdo e Acompanhamento.

Controlo - Admissao
Na fase de Admisséo do Risco de Crédito, o controlo do Risco de Concentragdo é assegurado pela existéncia de:

Delegagdes: a existéncia de diferentes Delegagbes promove um controlo adequado e prudente deste Risco,
na medida em que a aprovagao de montantes elevados obriga a analise por parte de diferentes niveis
hierarquicos;

Plafonds: a atribuicdo de Plafonds a Cliente (s) ou Grupo (s) de Clientes é feita com base em analises
consubstanciadas num documento que € sujeito a aprovagdo mediante o esquema de Delegagbes vigente;
Alertas: todas as analises de Risco séo efetuadas através de um documento interno que inclui sempre,
entre muitas outras informacgdes, o valor do Limite do Plafond atribuido e a respetiva data de validade e que
permite ao Analista a sua visualizagdo imediata;

Reunido de Acompanhamento de Risco de Crédito: trata-se de um eficaz mecanismo de Controlo, uma vez
que, para além das habituais analises de Operagdes que superem um determinado valor (de acordo com o
esquema de Delegagdes), também promove o debate com diversas unidades de estrutura relativamente a
concessao de Crédito a Clientes ou Grupos Econdmicos de Clientes.

»

¥

»

¥

»

¥

»

¥

Controlo — Acompanhamento
As atividades de Controlo deste Risco sdo asseguradas, operacionalmente, pela Diregdo Financeira e Risco

de Crédito, Direcao de Recuperacgdes e pela Diregao Comercial em sede de Reunidao de Acompanhamento
de Risco de Crédito.
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Assim, sempre que se verifique uma existéncia de Risco de Concentragédo desajustado do seu perfil, as Unidades de
Estrutura supracitadas procedem, em sede de Reunido de Acompanhamento de Risco de Crédito a:

» Uma analise mais detalhada da exposi¢do a um determinado fator de Risco;
» Revisdo do desempenho e capacidade econdmico-financeira de determinados Clientes/Grupos
de Clientes;
» Proposta de revisao das Politicas de Aprovagéo de novos créditos;
» Proposta de revisdo dos métodos e técnicas adotadas para a redugao deste Risco, com destaque para
os aspetos ligados a valorizagao e ao vinculo juridico.
1.2. Politica de Write-Off de créditos
O processo de selecao e reconhecimento de “write-off's”, encontra-se definido da seguinte forma:
I. Critério de selecéo

A selecao dos ativos a efetuar “write-off” obedece aos seguintes critérios cumulativamente:

» Contratos em “default’ ha mais de dois anos;
» Montantes vencidos totalmente provisionados.

Il. Processo de aprovagao

N&o havendo uma periodicidade minima definida, trianualmente é submetida, pela Dire¢do Financeira, uma proposta
para apreciagdo do Conselho de Administragéo, sobre a necessidade de proceder ao desreconhecimento de ativos.

O Modelo de Imparidade nao calcula Imparidade para esta tipologia de créditos, no entanto, os mesmos sao
mantidos nas séries historicas utilizadas na prossecugao do calculo dos Fatores de Risco.
1.3. Politica de reverséo de imparidade
Nao sao efetuadas reversdes nos Contratos/Clientes/Grupos de Clientes do Modelo de Imparidade.
Todas as restantes reversdes de imparidade possiveis deverao ser efetuadas de acordo com
os procedimentos contabilisticos vigentes.
a) Politica de converséao de divida em capital do devedor

N&o aplicavel a Sociedade.

b) Descricdo das medidas de reestruturagéo aplicadas e respetivos riscos associados, bem como
0s mecanismos de controlo e monitorizagdo dos mesmos.
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Quando existem indicios de dificuldades financeiras de um cliente ou mesmo situagdes de incumprimento,
a BBVA IFIC pode apresentar solugbes para reestruturagdo dos contratos, com o objetivo de adequar os encargos do
financiamento aos rendimentos ou proveitos do cliente.

Estas situacdes, que passam frequentemente por uma extensao do prazo do contrato, significam uma alteragdo ao
risco de crédito que lhe esta associado pelo que carecem sempre de uma autorizagao prévia por parte da Diregao de
Recuperagdes (DR), seja pela area de Risco & Prevencao de Fraude (DFR).

Na BBVA IFIC existem 3 tipologias diferentes de situagdes em que sado efetuadas reestruturagdes financeiras, para as
quais se definiram “produtos” especificos, dado que tém condi¢des de aplicagao diferenciadas:

Produto Solugéo | — aplicado na reestruturagédo de contratos em que a data da alteragéo financeira ndo existem
situagdes de incumprimento. A aprovagéo destas alteragbes é efetuada pela area de Risco & Prevengéo de Fraude
(DFR);

Produto Solugéo Il — aplicado na reestruturagédo de contratos em que a data da alteragao financeira existem situagdes
de incumprimento por um prazo inferior a 90 dias. A aprovacao destas alteracdes é efetuada pela Direcao de
Recuperagdes (DR);

Produto Resgate - aplicado na reestruturagéo de contratos em que a data da alteragao financeira existem situagbes
de incumprimento por um prazo superior ou igual a 90 dias. A aprovacao destas alteracdes é efetuada pela Diregao
de Recuperacgdes (DR).

c) Descrigédo do processo de avaliagao e de gestao de colaterais

A avaliagdo de colaterais é feita mediante a informag&o proveniente da base de dados Eurotax.

1.4. Natureza dos principais julgamentos, estimativas e hipoteses utilizados na determinagao da imparidade
— Ver nota 1.2.2.

1.5. Descrigdo das metodologias de calculo da imparidade, incluindo a forma como os portefélios sdo
segmentados para refletir as diferentes caracteristicas dos créditos — Ver nota 1.2.2.

1.6. Indicagado dos indicios de imparidade por segmentos de crédito — Ver nota 1.2.2.
1.7. Indicagéo dos limiares definidos para andlise individual — Ver nota 1.2.2.

1.8. Politica relativa aos graus de risco internos, especificando o tratamento dado a um mutuario classificado
como em incumprimento — Ver nota 1.2.2.

1.9. Descrigdo genérica da forma de calculo do valor atual dos fluxos de caixas futuros no apuramento das
perdas de imparidade avaliadas individual e coletivamente — Ver nota 1.2.2.

1.10. Descrigédo detalhada do custo associado ao risco de crédito, incluindo divulgagao das PD, EAD, LGD e taxas
de cura — Ver nota 1.2.2.

1.11. Conclusdes sobre as analises de sensibilidade ao montante de imparidade a alteragbes nos principais
pressupostos
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Encontram-se em curso dois testes no ambito da Analise de Sensibilidade sobre a Carteira de Crédito, de acordo
com os seguintes pressupostos:

Cenairrio |
Simulacdo de um enquadramento que provoque um aumento acentuado da probabilidade de incumprimento dos
clientes, com o agravamento das Probabilidades de Indicio (Pl) e das Probabilidades de Default (PDs) utilizadas no
calculo da Imparidade. A analise é efetuada através do recalculo da Imparidade com base nas Pls e PDs agravadas
com um choque de 50%.
Cenairio Il
Simulacao que reflete uma maior dificuldade nos processos de recuperagdo dos montantes em incumprimento.
Importa salientar que por desvalorizagdo entende-se a queda do valor de mercado de uma garantia, a diminui¢ao
da capacidade da Instituigdo em converté-la em liquidez e a diminuigdo da capacidade dos clientes de regularizar a
situacao quando n&o ha garantias. O efeito dessa desvalorizagao foi materializado num agravamento das curvas de
Loss Given Default (LGD) com um choque de 50%.

Conclusodes
N.a.

2. Divulgagdes quantitativas

2.1. Detalhe das exposi¢des e imparidade constituida por segmento

2024
Exposicao 31/12/2024 Imparidade 31/12/2024

Exposicao Crédito em Do qual . Crédito em Crédito em

Segmentos . Imparidade . X
Total Incuprimento | restruturado Cumprimento | Incumprimento

Cartées 16183849 16 183 049 - - - 36 900 36 900 -
ﬁgcggss'”a"” 403728 802 396 265 471 - 7 463 331 993291 5285120 652 177 4632 943
S::gzzsm"a”“ 57251276 55964 350 - 1286 925 186 058 947 630 98 879 848 751
Consumo 195968 473 193 041 052 - 2 927 420 245965 2205282 257 790 1947 491
Equipamento 676 543 664 122 - 12 421 - 10 218 1071 9146
CEIEEEREIEIRE | g 795 595 - 18 624 12 879 16 916 1753 15163
Frotas
Opera 60 158 59 828 - 331 - 35 31 3
Outros -

674682519 | 662973467 | - | 11709052 | 1438193 | 8502101 | 1048603 7 453 498
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2023
Exposigao 31/12/2023 Imparidade 31/12/2023
Segmentos Exposicao Crédito em Do qual Crédito em Do qual Imparidade Crédito em Crédito em
9 Total Cumprimento | restruturado | Incuprimento | restruturado p Cumprimento | Incumprimento
Cartdes 649 151 487 444 - 161 707 - 155 541 5323 150 218
ﬁgcgzssw"a”“ 514 462 447 510565640 642 772 3 896 807 230903 3461820 848 770 2613 050
3::g§:s'°“a"°s 74101929 72 006 962 88 751 2 094 967 179646 1672481 164 711 1507 770
Consumo 24753497 20591 361 1815 4162136 23924 4143 911 551 422 3 592 489
Equipamento 1827 778 1600 272 : 227 506 14 781 204 952 305 204 647
g:’o':::ssw"a"“ 466 551 438 282 2101 28 269 6 068 27 875 2146 25729
Opera 513 - - 513 - 164 - 164
Outros -

616261866 | 605689961 | 735439 | 10571905 | 455322 | 9666745 | 1572677 8 094 068

Exposicao 31/12/2024 Imparidade 31/12/2024

ExEI)_o:ul;ao Crédito em Cumprimento | Crédito em | Imparidade | Crédito em Cumprimento | Crédito em

Segmentos ota Incuprimento Incuprimento
| staget | Stage2 | (stage3) | Stage1 | Stage2 | " (Stage3)

Cartées 16183049 15943 072 239 977 - 36 900 17 702 19 198 -
ﬁgcgzssw"a”“ 403728802 380985353 15280118 7463 331 5285120 303 007 349 170 4632943
Sggggzsw“a"” 57251276 53914874 2049477 1286 925 947 630 39 629 59 251 848 751
Consumo 195968 473 187 421820 5619233 2927420 2208282 133251 124 540 1947 491
Equipamento 676 543 660 374 3748 12 421 10 219 579 493 9146
GO | g 784 768 10 826 18 624 16 916 602 1151 15163
Frotas
Opera 60 158 38 705 o 4k 331 35 31 - 3
Outros -

674682519 | 630748966 | 23224501 | 11709052 | 8502101 | 494801 | 553802 | 7453498
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Exposigao 31/12/2023 Imparidade 31/12/2023

Exg_o:i(lgéo Crédito em Cumprimento | Crédito em | Imparidade | Crédito em Cumprimento | Crédito em

Segmentos OE] Incuprimento Incuprimento
| Staget | Stage2 | (stage3) | Stage1 | Stage2 | " (Stage3)

Cartdes 649 151 484 641 2 804 161 707 155 541 4301 1022 150 218
ﬁgcgzss'“a"“ 514 462 447 487770975 12794665 3896807 3461820 110953 737 817 2613 050
S::;’z:sw"a"“ 74101929 70607920 1399 043 2004967 1672481 51424 113 287 1507 770
Consumo 24753497 19 421 031 1170 329 4162136 4143911 326904 224 517 3 592 489
Equipamento 1827778 1600266 6 227 506 204 952 305 . 204 647
SRS | g 436 101 2181 28 269 27 875 49 2097 25729
Frotas
Opera 13 - - 513 164 - - 164
Outros

616 261866 | 590320933 | 15369028 | 10571905 | 9666745 | 493935 | 1078741 8 094 068

2.2. Detalhe da carteira de crédito por ano de produgao e por segmento

2024
Cartoes Concessionarios Novos Concessionarios Usados Consumo Equipamento
- Exposicédo |Imparidade bF - Exposi¢do |Imparidade bF - Exposic¢édo |Imparidade o ~ Exposicao |Imparidade ap - Exposigéo | Imparidade
Produgio Operagoes Operagoes Operagoes Operagoes Operagoes
<=2012 = 434 318 - 176 373 473 364 086 87 199 330 195 656 48 320810 353 292 1 33 0
2013 - - - 7 17 820 17 738 2 6 909 2052 - 9484 6823 -
2014 - - - 21 89 952 56 251 8 20 681 13 805 - 6 266 5058
2015 = = = 285 570 818 99 126 69 137 757 39 107 2 94 936 10 274
2016 - - - 498 6023808 104 939 52 217 696 31254 81 453 989 39 373
2017 - - - 1292 6851221 252684 133 690 196 23 241 235 1952 811 93724
2018 = - - 1826 12074 216 254 673 124 848 110 16 341 233 2552 099 93 021 - - -
2019 - - - 3127 21325904 862558 308 2231461 82 369 868 7781538 341924 1 12 388 9146
2020 - - - 3550 29978 035 536 273 392 3212007 63310 1767 17 958 194 376 319
2021 - - - 5342 52485468 712653 1067 10645887 115483 849 13380000 133834
2022 - - - 5160 53 155193 698 563 1202 12592542 152664 1277 23134560 174 508
2023 - - - 8 390 91386 983 868 727 1469 15944158 162010 3842 52 356 787 431558 - - -
2024 1454 15748731 36 900 10784 129395912 456 849 866 10504 542 50 339 1948 75966 999 145574 52 664 122 1071
1454 16183049 36 900 40 458 403 728 802 5 285 120 5779 57251276 947630 11150 195968 473 2 205 282 54 676 543 10 218
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N°

Concessionarios Frotas

N°

Opera

N°

Outros

N°

Total

Operagées Exposicdo Imparidade Operagées Exposicdo Imparidade Operagées Exposicdo Imparidade Operagées Exposicdo Imparidade
<=2012 4 12915 12915 10 21453 3 = = = 326 1362 332 925916
2013 - - - - - - - - - ) 34213 26 614
2014 - - - - - - - - - 29 116 899 75113
2015 6 12 038 905 - - - - - - 362 815 550 149 412
2016 1 4827 1 - - - - = - 632 6700 321 175 568
2017 3 19 403 216 - - - - - - 1663 9513 631 369 865
2018 1 963 0 - - - - - - 2184 15475 388 364 035
2019 1" 79 090 1414 - - - - - - 4315 31430 380 1297 411
2020 & 47 180 12 - - - - - - 5712 51195 416 975914
2021 - - - - - - - - - 7 258 76 511 354 961 969
2022 1 4947 1 - - - - - - 7 640 88 887 241 1025 736
2023 - - = = = = = = = 13701 159687 928 1462296
2024 52 632 855 1487 7 38 705 31 - - - 15163 232 951 866 692 252
82 814 218 16 916 17 60 158 35 - - - 58 994 674682519 8502101
2023
‘ Cartées Concessionarios Novos Concessionarios Usados Consumo Equipamento
- N N° - q N° e q N° - - N° _ q
Exposicédo |Imparidade OReracoes Exposicdo |Imparidade OReracoes Exposicdo |Imparidade SrmrEEs Exposicédo |Imparidade CrEEEs Exposicédo |Imparidade
<=2011 382 34 399 31008 351 652 262 632 115 85 336 788 335 524 48 3530 3000 34 188 070 181 601
2012 113 7372 6898 47 184 589 181 762 12 115 100 114 002 1 - - 1 10 283 10 282
2013 178 12 907 12 039 34 128 053 118 692 16 76 218 76 077 1 1139 1138 - - -
2014 91 9 950 9 565 210 504 945 145720 41 154 059 104 957 - - - - - -
2015 114 14 387 13 780 437 1952533 326215 51 186 588 49 816 55 58 014 57 766 - - =
2016 156 23 257 22484 842 9092637 216791 77 347 422 46 872 121 149 756 147 928 - - -
2017 223 35392 33453 2221 15169 567 426 920 161 1054636 166 852 330 491 153 483 856 1 132 350 17
2018 80 7338 6 369 2824 23130210 325412 214 15623293 148 265 381 463 190 399173 - - -
2019 34 5680 5046 4508 41720402 400304 468 3779112 135276 2135 2142052 1310147 5 295 240 58
2020 6 4 888 4 486 5621 61995589 234815 987 9638003 197 126 890 1208853 415913 3 74 283 12774
2021 12 833 650 6189 85874712 220364 1346 16892206 104 688 1389 2964394 397 629 1 20438 4
2022 10 4 046 2934 5802 97 050 049 158 777 1034 16330545 121657 2399 6105351 442412 3 10319 2
2023 58] 488 704 6 831 11372 177006899 73932 1273 23667958 71371 3400 11166 066 484 949 6 1096 796 214
1454 649 151 155 541 40 458 514 462 447 3 461 820 5779 74101929 1672481 11150 24753497 4143911 54 1827778 204 952
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‘ Concessionarios Frotas Opera Outros Total
X e Exposicdo Imparidade 3 e Exposicdo Imparidade ¥ e Exposicdo Imparidade ¥ e Exposicdo Imparidade
de Produgao Operagoes Operagoes Operagoes Operagoes

<=2011 1" 19726 19 363 17 513 164 - = - 942 1235288 1202774
2012 1 - - - - - - - - 175 317 343 312 944
2013 2 4871 4 867 - - - - - - 231 223 187 212 813
2014 4 4990 1 - - - - - - 346 673 944 260 242
2015 1 3418 0 - - - - - - 658 2214 940 447 577
2016 6 22826 2 - = - = - - 1202 9 635 897 434 077
2017 10 49 898 6 - - - - - - 2946 16 932 996 1111 104
2018 15 107 055 12 - - - - - - 3514 25 231 086 879 231

2019 31 247 913 28 - = - = - = 7181 48 190 399 1850 859
2020 - - - - - - - - - 7507 72 921616 865 113
2021 1 5853 3597 - - - - = - 8938 105 758 437 726 932
2022 - - - - - - - - - 9248 119 500 311 725782
2023 - - - - - - - - - 16 106 213 426 423 637 297

82 466 551 27 875 17 513 164 - - - 58 994 616 261 866 9 666 745

2.3. Detalhe do valor da exposi¢éo bruta de crédito e imparidade avaliada individualmente e coletivamente,
por segmento, sector, geografia

2.3.1. Por setor de atividade

Os detalhes dos valores da exposi¢ao bruta de crédito e imparidade por setor de atividade, com referéncia
a 31 de dezembro de 2024 e 2023, encontram-se detalhados na nota 21.

2024
Setores de Atividade
Agricultura Comércio Construgao Industria Particulares
Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade
765212 4958 37196 150 114517 7 471 406 79 693 4903936 116762 35942933 312612 588402881 7873559 674682519 8502 101
2023
‘ Setores de Atividade
Agricultura Comércio Construgao Industria Outros Particulares
Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade Exposigdo Imparidade
- - 24521491 258476 6562478 86 024 4557322 131893 37007 374 482449 543613202 8707 903 616 261866 9 666 745
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2.3.2.Por geografia

A atividade da Sociedade é desenvolvida em Portugal.

2.4. Detalhe da carteira de reestruturados por medida de reestruturagéo aplicada

Relatério & Contas 2024

2024
31/12/2024
Crédito em Cumprimento Crédito em Incumprimento
Medida N° Operagoes Exposicdo Imparidade N° Operagbes Exposicao Imparidade N° Operagoes Exposicao Imparidade
5:‘;:‘::: - . - 209 1438 193 934 519 209 1438 193 934 519
Total - - - 209 1438 193 934 519 209 1438 193 934 519
2023
31/12/2023

Crédito em Cumprimento

Crédito em Incumprimento

N° Operagoes Exposicao Imparidade N° Operagoes Exposigao Imparidade N° Operagoes Exposigao Imparidade

Ex‘e“s“ 92 735 439 732 003 100 455 322 453 314 192 1190 762 1185318
e Prazo

Total 92 735439 732003 100 455 322 453 314 192 1190 762 1185 318
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Remuneragdes — Informagao quantitativa

Nos termos do artigo 47.° do Aviso 3/2020 do Banco de Portugal, a Sociedade divulga a informagao quantitativa
referente a remuneragao paga pela instituicao, discriminando entre as diversas categorias de colaboradores previstas
n.° 2 do artigo 115.°-C do Regime Geral das Instituigbes de Crédito e Sociedades Financeiras:

Divulgagéo Publica de Informagao Quantitativa

(Art.° 47 do Aviso 3/2020 e Art.° 450.° g), h), i) j) do Regulamento (UE) n.° 575/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho)

Ano de Referéncia: 2024

REMUNERAGAO ATRIBUIDA

Remuneragdo > . Remuneracao Diferida
Fixa Remuneragéo Variavel Atribuida em Relagio

= Ry a Periodos Anteriores
Remuneragao Pecuniaria

e em espécie QeCes
Conselho de Administragao’ 2 241 945,58€ 60 023,60 € 10 816,00€ 7 398,19€ 10 847,98€ 14 413,10€ 10 049,19€
Abilio José Ruas da Silva Resende 154 006,19€ 32 245,60€ 10 816,00€ 7 398,19€ 10 847,98€ 9 157,66€ 6 424,99€
Lia Navarro Azriel Menéres Pimentel 87 939,39€ 27 778,00€ - - - 5 255,44€ 3624,20€
Conselho Fiscal 4 54 000,00€ - - - B = o
Juan José Fernandez Garrido 18 000,00€ - - - - - -
Ana Olinda Pinto Moraes 18 000,00€ - - - - - -
Carlos Alexandre de Padua Corte-Real Pereira 18 000,00€ - - - - - -
Diregéo de Topo 5 350 490,11€ 189 881,76€ - - - 24 462,34€ 16 680,78€
Fungées Controlo 2 107 911,74€ 30 210,00€ - - - 5685,08€ 4101,05€
Totais 754 347,43€ 280 115,36€ 10 816,00€ 7 398,19€ 10 847,98€ 44 560,53€ 30 831,02€

1 Membros remunerados pela Sociedade de acordo com a Politica de Remuneragoes

Informacgao adicional:

Montantes da remuneragao diferida a adquirir durante o exercicio financeiro, pagos durante o exercicio financeiro e objeto de redugdes resultantes

de ajustamentos em fungdo do desempenho NIA
Prémios no ambito das remuneragdes variaveis garantidas durante o exercicio financeiro e nimero de beneficiarios desses prémios N/A
Indemnizagdes por cessacéo de fungdes atribuidas em periodos anteriores, que tenham sido pagas durante o exercicio financeiro N/A
Montan.tfeg das indemnizagdes por cessacéo de fquées atribuidas durante’o exerlcilc'ic? financeiro, divididos entre os que sdo pagos antecipadamente e os diferidos, o nimero de N/A
beneficiarios desses pagamentos e o montante mais elevado pago a um sé beneficiario

Numero de individuos com remuneragao igual ou superior a 1 milhdo de euros por exercicio financeiro, sendo as remuneragdes entre 1 milhdo e 5 milhdes de euros repartidas N/A

em escaldes de remuneragao de 500 000 euros e as remuneragdes iguais ou superiores a 5 milhdes de euros repartidas por escaldes de remuneragdo de 1 milhdo de euros
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Resumo do Relatério de Autoavaliacao

Nos termos do artigo 60.° do Aviso 3/2020 do Banco de Portugal, a Sociedade divulga o resumo do relatério
de autoavaliagao previsto emitido pelo Conselho Fiscal.

BBVA, Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.

Resumo do Relatério de Autoavaliacdo

O presente resumo € apresentado nos termos do disposto do artigo 602 do Aviso do Banco de
Portugal n.2 3/2020 (“Aviso™).

O Relatorio de Autoavaliacdo (“Relatdrio”) preparado nos termos do disposto no artigo 552 do Aviso,
e da Instrucdo n.2 18/2020 do Banco de Portugal (“Instrucdo”) contém os resultados da avaliagdo
efetuada pela BBVA, Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. (“BBVA IFIC”) relativamente 3 adequacdo
e a eficdcia da cultura organizacional em vigor, aos seus sistemas de governo e controlo interno e as
demais matérias tratadas no Aviso, com referéncia a 30 de novembro de 2024.

O Relatdrio, reportado ao Banco de Portugal nos termos do artigo 62, n? 1 da Instrugdo, inclui a
avaliacdo dos d6rgidos de fiscalizacdo e de administracdo da Sociedade, nos termos dos artigos 562 e
572 do Aviso, respetivamente.

No ambito da preparacdo do Relatério foram igualmente emitidos os relatdrios anuais de
autoavaliacdo/independéncia dos responsdveis pelas funcdes de gestdo de riscos, de conformidade
e de auditoria interna, nos termos, respetivamente, dos artigos 272, 282 e 322 do Aviso.

Apresenta-se, em baixo, o resumo dos resultados da autoavaliacdo objeto do Relatdrio:

Avaliacdo do Conselho Fiscal:

O Conselho Fiscal avaliou, no dmbito das responsabilidades atribuidas por lei aos drgdos de
fiscalizacdo, com base no trabalho desenvolvido, na evidéncia cumulativa recolhida e, ponderando
os impactos atuais e potenciais das deficiéncias que se mantém em aberto, a adequacio e eficicia
da cultura organizacional em vigor na BBVA IFIC e dos seus sistemas de governo e controlo interno.
Com base nessa avaliacdo, conclui pela adequacdo e eficicia da cultura organizacional em vigor na
BBVA IFIC e dos sistemas de governo e controlo interno, em todos os aspetos materialmente
relevantes, nos termos dos requisitos definidos no Aviso.

Avaliacdo do Conselho de Administracdo:

O Conselho de Administracdo, de acordo com os elementos disponiveis para sua avaliacio, face ao
principio da proporcionalidade, 3 natureza, dimensio e complexidade das atividades desenvolvidas,
considera no que diz respeito 3s matérias tratadas no dmbito do Aviso, que as mesmas s3o
adequadas e eficazes.

Também, o Conselho de Administracdo concluiu que o modelo de organizacdo implementado, pese
embora estarem em curso medidas de revisdo ou correcdo relativas a deficiéncias identificadas,
assegura de forma razodvel o cumprimento dos objetivos referidos no Aviso atendendo aos seus
tdpicos fundamentais.
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Relatérios dos responsaveis pelas funcdes de gestdao de riscos, de conformidade e de auditoria
interna:

Nestes relatdrios de autoavaliagdo, cada um dos responsdveis de controlo interno confirma a
independéncia de respetiva funcdo (sem registo de quaisquer incidéncias), bem como inexisténcia
de deficiéncias em aberto nas respetivas funcbes de conformidade e de auditoria interna.
Sinalizamos, no entanto, quanto 3 funcdo de gestdo de riscos, a existéncia de uma deficiéncia,
classificada com o nivel F2 “moderada”, relacionada com analisar os aspetos da debilidade para
verificagcdo da necessidade de criar riscos e controlos adicionais na ferramenta corporativa “MIGRO”.

Lisboa, 28 de marco de 2025

0O Conselho Fiscal:

%’Wu\de %

Presidente: Juan José Fernandez Garrido

Awﬁ; uca 8\1%0@&)

Vogal: Ana Olinda Pinto Moraes

=

Vogal Carlos Alexandre de Padua Corte-Real Pereira
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BBVA IFIC, Institui¢cdo Financeira de Crédito, S.A.

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Exmos. Acionistas do
BBVA, Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.

Em conformidade com as disposi¢des legais e estatutarias em vigor e com o mandato que nos foi confiado, vimos
submeter a vossa apreciagdo o nosso Relatério e Parecer que abrange a atividade por nds desenvolvida,
nomeadamente sobre os documentos de prestagdo de contas da BBVA, Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.
(“Sociedade”) relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, os quais sdo da responsabilidade do Conselho
de Administragdo da Sociedade.

RELATORIO

Acompanhdamos com a periodicidade e a extensdo que consideramos adequada a evolugdo da atividade da Sociedade,
a regularidade dos seus registos contabilisticos e o cumprimento do normativo legal e estatutdrio em vigor, tendo
recebido do Conselho de Administragdo e dos diversos servigos da Sociedade as informagdes e os esclarecimentos
solicitados.

No ambito das nossas fungdes, examindmos a demonstracdo da posi¢do financeira em 31 de dezembro de 2024, a
demonstragdo dos resultados e do outro rendimento integral, a demonstragdo de alteragdes nos capitais proprios e
a demonstragdo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data e Anexo as demonstragdes financeiras,
incluindo informagdes materiais sobre a politica contabilistica, os quais foram elaborados em conformidade com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (“IFRS”), tal como adotadas na Unido Europeia. Adicionalmente,
procedemos a analise do conteudo do Relatério de Gestdo do exercicio de 2024, preparado pelo Conselho de
Administragdo da Sociedade, e da proposta de aplicagdo dos resultados nele incluida.

Aprecidamos o conteldo da Certificagdo Legal das Contas emitida pelo Revisor Oficial de Contas, Ernst & Young Audit
& Associados - SROC, S.A., em 31 de margo de 2025, que apresenta uma opinido com uma reserva que passamos a
transcrever: A rubrica do Passivo “Provisées” incluia, em 31 de dezembro de 2024, um montante de 669.326 Euros
relativa a potenciais novas reclamagées no dmbito de um processo judicial (Nota 9 do Anexo as demonstragdes
financeiras). O parecer de advogado externo que acompanhou este processo, emitido em 6 de Janeiro de 2025, indica
que a probabilidade de novas reclamagdes é remota. Desta forma, consideramos que a rubrica de “Provisées” no
Passivo se encontra sobreavaliada em 669.326 Euros em contrapartida da rubrica da demonstragéo de resultados
“Provisées liquidas de reposi¢cdes e anulagbes”. Adicionalmente, a rubrica “Activos por Impostos Diferidos encontra-
se sobreavaliada e o imposto diferido do exercicio na demonstragéo de resultados subavaliado em 163.985 Euros.

PARECER
Face ao exposto, somos de opinido que as demonstragdes financeiras supra referidas, o Relatério de Gestdo e a
proposta de aplicagdo de resultados nela expressa, estdo de acordo com as disposi¢cdes contabilisticas, legais e

estatutarias aplicaveis, pelo que poderdo ser aprovadas em Assembleia Geral.

Desejamos ainda manifestar ao Conselho de Administragdo e aos servicos da Sociedade o nosso aprego pela
colaboragdo prestada.

Lisboa, 31 de margo de 2025

O Conselho Fiscal

A‘ua&i uéagul-oﬂ ) 4;%

Presidente Vogal Vogal
Juan José Fernandez Garrido Ana Olinda Pinto Moraes Carlos Alexandre de Padua
Corte-Real Pereira
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Certificacdo Legal das Contas

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido com reserva

Auditdmos as demonstracdes financeiras anexas de BBVA, Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. (a Entidade),
gue compreendem a demonstracdo da posicdo financeira em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um total de
694.232.833 euros e um total de capital préprio de 65.096.533 euros, incluindo um resultado liquido de
1.962.657 euros), a demonstracdo de resultados e do rendimento integral, a demonstracdo das alteracdes dos
capitais proprios e a demonstracdo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e o anexo as
demonstracdes financeiras, incluindo informacgdes materiais sobre a politica contabilistica.

Em nossa opinido, exceto quanto aos efeitos da matéria descrita na secdo Bases para a opinido com reserva, as
demonstracgdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materiais,
a posicado financeira de BBVA, Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. em 31 de dezembro de 2024 e o0 seu
desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data, de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opinido com reserva

A rubrica do Passivo “ProvisGes” inclufa, em 31 de dezembro de 2024, um montante de 669.326 Euros relativa a
potenciais novas reclamacdes no dmbito de um processo judicial (Nota 9 do Anexo as demonstracdes financeiras).
O parecer de advogado externo que acompanhou este processo, emitido em 6 de Janeiro de 2025, indica que a
probabilidade de novas reclamacdes é remota. Desta forma, consideramos que a rubrica de “Provisdes” no
Passivo se encontra sobreavaliada em 669.326 Euros em contrapartida da rubrica da demonstracdo de
resultados “Provisdes liquidas de reposicdes e anulagdes”. Adicionalmente, a rubrica “Ativos por Impostos
Diferidos" encontra-se sobreavaliada e o Imposto diferido do exercicio na demonstracdo de resultados
subavaliado em 163.985 Euros.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientacOes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas estdo descritas na seccdao “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes
financeiras" deste relatério. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais
requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos ¢é suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido com reserva.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia na
nossa auditoria das demonstracdes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram consideradas no contexto
da auditoria das demonstracdes financeiras como um todo, e na formacdo da opinido, e ndo emitimos uma opinido
separada sobre essas matérias.

Descrevemos de seqguida as matérias relevantes de auditoria do ano corrente:

Sociedade Andnima - Capital Social 1.340.000 euros - Inscri¢cdo n.° 178 na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas - Inscrigdo N.°© 20161480 na Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios
Contribuinte N.° 505 988 283 - C. R. Comercial de Lisboa sob o mesmo nimero
A member firm of Ernst & Young Global Limited
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1. Perdas por imparidade de crédito

Descri¢do dos riscos de distor¢do material
mais significativos

Conforme apresentado na demonstracdo da
posicdo financeira e mais detalhadamente
divulgado nas Notas 3, 9 e 21 do Anexo as
demonstracdes financeiras, o valor de crédito
a clientes liquido de imparidade, em 31 de
dezembro de 2024, ascendia a 666.180
milhares de euros (m€), representando 96%
do ativo da Entidade. A imparidade
acumulada registada ascendia a 8.502 m€,
cobrindo 1,33% do total do crédito bruto.

A imparidade para crédito a clientes
representa a melhor estimativa do érgdo de
gestdo da Entidade sobre as perdas esperadas
para a sua carteira de crédito a clientes,
tendo em consideracdo os requisitos da IFRS
9 - “Instrumentos Financeiros". Como
divulgado na Nota 1.2.2.D do Anexo as
demonstracdes financeiras, para o cdlculo
desta estimativa, o érgao de gestdo efetuou
julgamentos criticos como sejam a avaliacdo
do modelo de negdcio, a avaliacdo do
aumento significativo do risco de crédito, a
classificacdo de exposicées em
incumprimento, a definicdo de grupo de ativos
com caracteristicas de risco de crédito
semelhantes e a utilizacdo de modelos e
parametros. Estes parametros sdo apurados
com base em indicadores histéricos, quando
disponiveis ou benchmarks nos restantes
€asos.

Em face do grau de subjetividade e
complexidade envolvida, a utilizacdo de
abordagens, modelos ou pressupostos
alternativos pode ter um impacto material no
valor da imparidade estimada, o que,
juntamente com a materialidade do seu valor,
determinou a consideracado deste tema como
matéria relevante de auditoria.

BBVA, Instituicdo Financeira de Crédito S.A.
Certificacdo Legal das Contas
31 de dezembro de 2024

Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢gdo material mais
significativos

A nossa abordagem de auditoria sobre a imparidade de crédito a
clientes incluiu a realizagdo, entre outros, dos seguintes
procedimentos de auditoria:

entendimento, apreciacdo da concecdo e teste a eficacia
operacional dos procedimentos de controlo interno existentes no
processo de quantificacdo das perdas por imparidade para crédito
a clientes e seu alinhamento com os requisitos da IFRS 9;
realizacdo de testes de revisdo analitica sobre a evolucdo do saldo
da imparidade para crédito a clientes, comparando-o com o
periodo homdlogo e com as expetativas formadas, dos quais sdo
de destacar o entendimento das variacbes ocorridas na carteira
de crédito e alteracdes dos pressupostos e metodologias de
imparidade;
com o apoio de especialistas internos em matéria de gestdo de
risco, avaliacdo da razoabilidade dos parametros utilizados no
modelo de cdlculo da imparidade coletiva, destacando-se os
sequintes procedimentos realizados:

andlise a documentacdo do modelo de imparidade da

Entidade, assim como das metodologias associadas, nas

sequintes vertentes: parametros de risco, segmentacdo,

staging, cdlculo da Expected Credit Loss (ECL) e

informacao forward looking;

andlise da documentacdo metodoldgica e técnica do

cdlculo e aplicacdo dos parametros de risco;

andlise a definicdo de default da Instituicdo;

andlise da classificacdo e staging quanto a existéncia de

indicios/triggers de aumento significativo do risco de

crédito e em imparidade (default);

revisdo da aplicacdo dos parametros de risco no cdlculo da

ECL para todos os stages;

recdlculo da perda de crédito esperada para todos os

stages;

avaliacdo da relevancia estatistica das curvas de

Probability of Default (PD) e Loss Given Default (LGD);

avaliacdo da adequacado dos procedimentos e resultados de

backtesting dos parametros PD e LGD; e

seguimento das medidas corretivas implementadas para

corrigir as insuficiéncias identificadas na revisdo com

referéncia a 30 de junho de 2024 que ainda se

encontravam em aberto; e

andlise das divulgag0es incluidas no Anexo as

demonstracgdes financeiras, tendo por base os requisitos

das normas internacionais de relato financeiro e os

registos contabilisticos.
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Responsabilidades do érgéo de gestédo e do 6rgdo de fiscalizagdo pelas demonstracdes financeiras
O d6rgdo de gestdo é responsdvel pela:

preparacao de demonstracdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicdo
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;

elaboracdo do Relatério de Gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacao de
demonstragdes financeiras isentas de distor¢cdes materiais devido a fraude ou a erro;

adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

0 d6rgdo de fiscalizacdo é responsdvel pela supervisdo do processo de preparacdo e divulgacdo da informacao
financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstracdes financeiras como um
todo estdo isentas de distorcSes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a nossa
opinido. Seguranca razodvel é um nivel elevado de seguranca mas ndo € uma garantia de que uma auditoria
executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorcdo material quando exista. As distorcdes podem ter
origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar gque influenciem decisdes econdémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracées
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamos os riscos de distor¢cao material das demonstracdes financeiras, devido a fraude
ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e
obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opinido. O risco de ndo detetar uma distorcdo material devido a fraude é maior do que o risco de ndo
detetar uma distorcdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacao,
omissdes intencionais, falsas declaracdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma
opinido sobre a eficdcia do controlo interno da Entidade;

avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgdo de gestdo;

concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo érgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualqguer incerteza material relacionada com acontecimentos
ou condicOes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da Entidade para dar
continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a
atencdo no nosso relatério para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstracdes financeiras ou,
caso essas divulgacdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo
baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou
condicdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentacdo, estrutura e conteldo global das demonstracdes financeiras, incluindo as
divulgacdes, e se essas demonstracdes financeiras representam as transacdes e os acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentacao apropriada;

comunicamos com os encarregados da governacdo, incluindo o érgdo de fiscalizagcdo, entre outros
assuntos, o ambito e o calenddrio planeado da auditoria, e as conclus@es significativas da auditoria
incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria;
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das matérias gue comunicamos aos encarregados da governacao, incluindo o érgdo de fiscalizacdo,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstracdes financeiras do ano
corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso relatério,
exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgacdo publica; e

declaramos ao 6rgdo de fiscalizagcdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a
independéncia e comunicamos-lhe todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameacas a nossa independéncia e, quando aplicdvel, quais as medidas tomadas para
eliminar as ameacas ou quais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordancia da informacdo constante do Relatério de
Gestdo com as demonstracdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o Relatdrio de Gestédo

Dando cumprimento ao artigo 451.9, n.° 3, alinea e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que
o Relatério de Gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicdveis em vigor, a
informacdo nele constante é concordante com as demonstrac&es financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e a apreciacdo sobre a Entidade, ndo identificdmos incorrecdes materiais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10.° do Regulamento (UE) n.°© 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.°© 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos ainda o
sequinte:

Fomos nomeados auditores da Entidade pela primeira vez na assembleia geral de acionistas realizada em
31 de marcgo de 2022 para um mandato compreendido entre 2022 e 2024;

0 d6rgdo de gestdo confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstracdes financeiras. No planeamento e execucdo da
nossa auditoria de acordo com as ISA mantivemos o ceticismo profissional e concebemos procedimentos
de auditoria para responder a possibilidade de distor¢cdo material das demonstracdes financeiras devido a
fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo identificdmos qualquer distor¢do material nas
demonstracdes financeiras devido a fraude;

Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos é consistente com o relatério adicional que
prepardmos e entregdmos ao 6rgao de fiscalizacdo da Entidade nesta data; e

Declaramos gue ndo prestdmos quaisquer servicos proibidos nos termos do artigo 5.° do Regulamento
(UE) n.© 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014 e que mantivemos a
nossa independéncia face a Entidade durante a realizacdo da auditoria.

Lisboa, 31 de marco de 2025

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
Representada por:

Ana Rosa Ribeiro Salcedas Montes Pinto - ROC n.° 1230
Registada na CMVM com 0 n.© 20160841
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